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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management) ของมหาวิทยาลัยทั้งระบบเพ่ือให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดีและนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้จริง และ
พัฒนาระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และนำผล
มาปรับปรุงการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทาง
ในการพัฒนาการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย  

แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ เป็นแผนที่เกิดจากความ
ร่วมมือของทุกหน่วยงานในการจัดทำรายละเอียดเป้าหมายโครงการและตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ระยะที่ 13 (พ.ศ.2566 -2570) ประกอบด้วยโครงการตามแผนปฏิบัติการ
จัดการความรู้  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวนทั้งสิ้น 41 โครงการ แบ่งเป็นโครงการระดับ
มหาวิทยาลัย จำนวน 4 โครงการ และ ระดับหน่วยงาน จำนวน 37 โครงการ โดยผ่านการอนุมัติจากคณะ
กรรมการบริหารจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ในคราว
การประชุมครั้งที่ ........................  

มหาวิทยาลัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายในการพัฒนาการจัดการความรู้
ของมหาวิทยาลัยและดำเนินการเพ่ือผลักดันให้โครงการต่าง ๆ ที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สามารถดำเนินการได้ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้   
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บทสรุปผู้บริหาร 
โครงการตามแผนปฏิบตัิการการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 

 แผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
เป็ นแผนการดำเนินงานเพ่ื อส่ งเสริมพัฒนากระบวนการจัดการความรู้  (Knowledge Management) 
ของมหาวิทยาลัยทั้งระบบเพ่ือให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดีและนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้จริง และพัฒนาระบบการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่ อง และนำผลมาปรับปรุง  
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา 
การจัดการความรู้องมหาวิทยาลัย  

 แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
เป็นแผนการดำเนินงานภายใต้แผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) 
ประกอบด้วย 6 วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Objectives) 26 ผลลัพธ์หลัก (Key Results) และ 89 แนวทาง 
โดยแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประกอบด้วยโครงการตามแผนปฏิบัติการ
จัดการความรู้ จำนวนทั้งสิ้น 41 โครงการ แบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ (1) ระดับมหาวิทยาลัย จำนวน 4 โครงการ 
และ (2) ระดับหน่วยงาน จำนวน 37 โครงการ โดยมีรายละเอียดดังนี้   
 

1. เพื่อปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพิ่มโอกาสให้ผู้เรียน
กลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต ประกอบด้วย  
         ระดับมหาวิทยาลัย จำนวน 1 โครงการ ได้แก่ โครงการสร้างแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการ
เรียนการสอนสำหรับคณาจารย์  
                       ระดับหน่วยงาน จำนวน 10 โครงการ เช่น (1) โครงการพัฒนาและเสริมสมรรถนะ
นักวิชาการการศึกษา (2) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ
วิชาการ (3) โครงการสร้างองค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือพัฒนาความสามารถของอาจารย์ให้ได้มาตรฐาน
ระดับนานาชาติ UKPSF เป็นต้น 

2. เพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยโดยการนำนวัตกรรมบนพื้นฐานองค์ความรู้ด้าน วทน. 
เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และแก้ปัญหาความท้าทายของโลก  ประกอบด้วย  
         ระดับมหาวิทยาลัย จำนวน 1 โครงการ ได้แก่ การจัดการความรู้ด้านการวิจัยและพัฒนา
เพ่ือความยั่งยืน 

       3. เพื่ อมุ่ งสู่ การเป็นมหาวิทยาลัยแห่ งความเป็นผู้ ประกอบการ (Entrepreneurial 
University) สร้างสังคมที่ยั่งยืนทั้งในระดับจังหวัด อนุภูมิภาค (นครชัยบุรินทร์) ระดับชาติและนานาชาติ  
ประกอบด้วย  
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      ระดับมหาวิทยาลัย จำนวน 1 โครงการ ได้แก่ ถอดบทเรียนองค์ความรู้จากกระบวนการพัฒนา
ความเป็นผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา   
      ระดับหน่วยงาน จำนวน 5 โครงการ เช่น (1) โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านการบริการ
วิชาการและพันธกิจสัมพันธ์ (2) โครงการสร้างแนวปฏิบัติที่ดีในการปรับปรุงเว็บไซต์ เพ่ือการสื่อสารองค์กร 
(3) โครงการแบ่งปันความรู้การใช้งานโปรแกรม Grammarly เป็นต้น 
 

  4. เพื่อยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย  ประกอบด้วย  
         ระดับหน่วยงาน จำนวน 20 โครงการ เช่น (1) การจัดการความรู้ “รวบรวม FAQ (Frequently 

Asked Question ส่วนทรัพยากรบุคคล” (2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน   

ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากยิ่งขึ้นของบุคลากรส่วนแผนงาน ระยะที่ 2 (3) แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการ

มิเตอร์ไฟฟ้าแบบดิจิตอล เป็นต้น 

 5. เพื่อสร้างความเข้มแข็งและส่งเสริมขีดความสามารถของโรงพยาบาล มทส. โดยใช้
งานวิจัยและนวัตกรรมที่เกิดจากความร่วมมือในการเสริมสร้างสุขภาวะที่ดีของประชาชนและชุมชน 
(Healthcare Research & Innovation)  ประกอบด้วย  
     ระดับหน่วยงาน จำนวน 2 โครงการ ได้แก่ (1) แนวปฏิบัติที่ดีในการเขียนเค้าโครงวิจัยเพ่ือ
เสนอขอทุนวิจัย (2) การเตรียมความพร้อมการรับมือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินทางนิวเคลียร์และรังสี 

 6. เพื่อสร้างความเป็นเลิศด้านสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน 
(Cooperative and Work-Integrated Education, CWIE) เพื่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย  
                    ระดับมหาวิทยาลัย จำนวน 1 โครงการ ได้แก่ องค์ความรู้ด้านการพัฒนาสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (CWIE) เรื่อง การเตรียมความพร้อมนักศึกษา 

 
 
 
 
 
 .................................................. 
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ส่วนที่ 1 
บทนำ 

 

1. ความเป็นมา  

 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ หมวดที่ 3 การ
บริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มาตรา 11 ได้กล่าวว่า ส่วนราชการ องค์กรของรัฐ รวมถึง
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มีหน้าที่พัฒนาความรู้ในองค์กร เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่าง
สม่ำเสมอ โดยต้องรับข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ื อนํามาประยุกต์ใช้ในการ
ดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ 
สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรในองค์กรให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน 
ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในการดำเนินงานขององค์กรและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามพระราชกฤษฎีกานี้ 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการจัดการความรู้เป็นประจำทุกปี โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ของมหาวิทยาลัยทั้งระบบ

ให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดีและนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้จริง และสอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ

ดำเนินการที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence (EdPEx) และพัฒนาระบบการติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และนำผลมาปรับปรุงการดำเนินงานของ

มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาการจัดการความรู้ของ

มหาวิทยาลัย 

2. กรอบการดำเนินงาน 
 คณะกรรมการบริหารจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ได้กำหนดกรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ออกเป็น 2 ระดับ ได้แก่  

 2.1 ระดับมหาวิทยาลัย เป็นการสื่อสารระดับบนลงล่าง (Top Down)  ในรูปแบบที่คณะกรรมการบริหาร
จัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี สั่งการมายังคณะทำงานบริหาร
จัดการความรู้ประจำหน่วยงาน โดยพิจารณาภาพรวมขององค์กรจาก วิสัยทัศน์ / พันธกิจ / ประเด็นยุทธศาสตร์ และ
กระบวนงานเพ่ือนำมากำหนดขอบเขตขององค์ความรู้ (KM Focus Area) ที่มีความสำคัญ มีความจำเป็นต่อการ
สนับสนุนพันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ และกระบวนงานต่าง ๆ ที่สามารถนำ KM มาช่วยเพ่ือเป้าหมายในการบรรลุ
วิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร 

 2.2 ระดับหน่วยงาน เป็นการสื่อสารระดับล่างขึ้นบน (Bottom Up) ในรูปแบบที่มีการรายงานจาก
คณะทำงานจัดการความรู้ประจำหน่วยงานต่อคณะกรรมการบริหาร โดยพิจารณาภาพรวมของหน่วยงานจาก 
วิสัยทัศน์ / พันธกิจ / ประเด็นยุทธศาสตร์ และกระบวนงานของหน่วยงาน เพ่ือนำมากำหนดขอบเขตขององค์ความรู้ 
(KM Focus Area) เพ่ือการนำ KM มาช่วยเพ่ือเป้าหมายในการบรรลุพันธกิจของหน่วยงาน 
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 เมื่อกำหนดขอบเขตขององค์ความรู้  (KM Focus Area) ที่ชัดเจนแล้วให้นำมาจัดทำแผนปฏิบัติการ
จัดการความรู้ (KM Action Plan) ซึ่งเป็นแผนที่แสดงถึงรายละเอียดการดำเนินงาน ซึ่งประกอบด้วยเป้าหมาย
โครงการ ตัวชี้ วัดความสำเร็จในระดับผลผลิตและผลลัพธ์  และกระบวนการจัดการความรู้  (Knowledge 
Management Process) มาเป็นกรอบในการจัดทำแผนการจัดการความรู้ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification) ขั้นตอนนี้เป็นการค้นหาว่าองค์กรมี
ความรู้อะไรบ้าง รูปแบบใด อยู่ที่ใคร และความรู้อะไรที่องค์กรจำเป็นต้องมี หรือการทำแผนที่ความรู้ ( Knowledge 
Mapping ) เพ่ือหาว่าความรู้ใดมีความสำคัญสำหรับองค์กร แล้วจัดลำดับความสำคัญของความรู้เหล่านั้น  
 

 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Creation and Acquisition) จากแผนที่
ความรู้ องค์กรจะทราบว่ามีความรู้ที่จำเป็นต้องมีอยู่หรือไม่ ถ้ามีแล้วองค์กรก็จะต้องหาวิธีการในการดึงความรู้จาก
แหล่งต่าง ๆ ที่อาจอยู่กระจัดกระจายมารวมไว้เพ่ือจัดทำเนื้อหาให้เหมาะสม องค์กรอาจสร้างความรู้จากความรู้เดิมที่
มีอยู่ หรือนำความรู้จากภายนอกองค์กรมาใช้ก็ได้ 
 

 ขั้นตอนที่  3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization)  เมื่อมีเนื้อหาความรู้ที่
ต้องการแล้ว องค์กรต้องจัดความรู้ให้เป็นระบบ เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถค้นหาและนำความรู้ดังกล่าวไปใช้ประโยชน์ได้  
 

 ขั้นตอนที่ 4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้  (Knowledge Codification and Refinement) 
นอกจากการจัดทำสารบัญความรู้อย่างเป็นระบบแล้วองค์กรต้องประมวลความรู้ให้อยู่ในรูปแบบและภาษาที่เข้าใจง่าย 
และใช้ได้ง่าย  
 

 ขั้นตอนที่ 5 การเข้าถึงความรู้  (Knowledge Access)  องค์กรต้องมีวิธีการในการจัดเก็บและ
กระจายความรู้เพ่ือให้ผู้อ่ืนใช้ประโยชน์ได้  
 

 ขั้นตอนที่ 6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Access) การแบ่งปันความรู้ประเภท 
Explicit วิธีที่นิยม เช่น การจัดทำเอกสาร จัดทำฐานความรู้ โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือการเข้าถึงความรู้ได้
ง่ายและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 

 ขั้นตอนที่ 7 การเรียนรู้ (knowledge Access) วัตถุประสงค์ที่สำคัญที่สุดในการจัดการความรู้คือ 
การเรียนรู้ของบุคลากรและนำความรู้นั้นไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาและปรับปรุงองค์กร  
 

 การเรียนรู้ของบุคลากรจะทำให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ ขึ้น ซึ่งจะไปเพ่ิมพูนองค์ความรู้ขององค์กรที่มีอยู่แล้ว
ให้มากขึ้นเรื่อย ๆ  ความรู้นี้ก็จะถูกนำไปใช้เพ่ือสร้างความรู้ใหม่  ๆอีกเป็นวงจรที่ไม่มีที่สิ้นสุด ที่เรียกว่า “วงจรการเรียนรู้” 
 
 
 
 
 



 

3 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 *  ที่มา: การจัดการความรู้จากสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
  

3. โครงสรา้งการบริหารจัดการความรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
        หมายเหตุ :  1  แต่งตั้งโดยคำสั่งสภามหาวิทยาลัย 
                        2  แตง่ตั้งโดยคำสั่งมหาวิทยาลยั (กำหนดให้หัวหน้าหนว่ยงานเป็นประธานคณะทำงานโดยตำแหน่ง) 
 

4. การติดตามประเมนิผล 
 

  มหาวิทยาลัยมีกระบวนการติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ มีการพัฒนาระบบการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง พร้อมจัดทำรายงานผลการบริหารจัดการความรู้ที่
ประกอบด้วยผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือนำผลมาใช้เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาการจัดการความรู้
ของมหาวิทยาลัยและมาปรับปรุงการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

คณะกรรมการบริหารจัดการความรู้ (Knowledge 
Management: KM) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

สำนักงานอธิการบดี/
หน่วยงานที่เรยีกชื่อ
อย่างอื่นที่มีฐานะ

เทียบเท่า 

คณะทำงานฯ 
สำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย/หน่วย
ตรวจสอบภายใน 

คณะทำงานฯ 
สำนักวิชา 

คณะทำงานฯ 
ศูนย์/สถาบัน 

คณะทำงานฯ 
หน่วยวิสาหกิจ 

คณะทำงานจัดการความรูป้ระจำหน่วยงาน 

สภามหาวิทยาลัย 

1 

2 
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 ส่วนที่ 2 
โครงการตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 แผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
เป็ นแผนการดำเนิ น งาน เพ่ื อส่ งเสริ ม พั ฒ นากระบวนการจั ดการความรู้  (Knowledge Management) 
ของมหาวิทยาลัยทั้งระบบเพ่ือให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดีและนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ ได้จริง และพัฒนาระบบการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และนำผลมาปรับปรุง  
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น เพ่ือใช้เป็ นกรอบแนวทางในการ
พัฒนาการจัดการความรู้องมหาวิทยาลัย  

 แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
สุรนารี เป็นแผนการดำเนินงานภายใต้แผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) 
ประกอบด้วย 6 วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Objectives) 26 ผลลัพธ์หลัก (Key Results) และ 89 
แนวทาง โดยแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประกอบด้วยโครงการตามแผนปฏิบัติ
การจัดการความรู้ จำนวนทั้งสิ้น 41 โครงการ แบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ (1) ระดับมหาวิทยาลัย จำนวน 4 โครงการ 
และ (2) ระดับหน่วยงาน จำนวน 37 โครงการ โดยมีรายละเอียดดังนี้   
 

วัตถปุระสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Objectives) ระดับ
มหาวิทยาลัย 

ระดับ
หน่วยงาน รวม 

1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และ
เพ่ิมโอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนา
กำลังคนแห่งอนาคต 

1 10 11 

2. เพ่ือขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยโดยการนำนวัตกรรมบนพ้ืนฐานองค์
ความรู้ด้าน วทน. เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
และแก้ปัญหาความท้าทายของโลก   

1 - 1 

3. เพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial University) สร้างสังคมท่ียั่งยืนทั้งในระดับจังหวัด 
อนุภูมิภาค (นครชัยบุรินทร์) ระดับชาติและนานาชาติ   

1 5 6 

4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย   - 20 20 

5. เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและสง่เสริมขีดความสามารถของโรงพยาบาล มทส. 
โดยใช้งานวิจัยและนวัตกรรมที่เกิดจากความรว่มมือในการเสริมสร้างสุขภาวะ
ที่ดีของประชาชนและชุมชน (Healthcare Research & Innovation)   

- 2 2 

6. เพ่ือสร้างความเป็นเลิศด้านสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการ
กับการทำงาน (Cooperative and Work-Integrated Education, CWIE) 
เพ่ือการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

1 - 1 

รวม 4 37 41 
 

โดยรายละเอียดแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ปรากฎดังนี้ 
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โครงการตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(ระดับมหาวิทยาลัย) 
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ท่ี 1 :  
เพื่อปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียน 

กลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพิ่มโอกาสให้ผู้เรียน 
กลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัยรองรบั 

การพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนสำหรับคณาจารย์ 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดมิ    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สถานพัฒนาคณาจารย์      

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิม
โอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต     

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

3 1.8 
 

6. หลักการและเหตุผล :  

 ด้วยปัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้ส่งเสริมให้คณาจารย์เพ่ิมพูนความรู้และสนับสนุนให้ผู้สอนมี
การจัดกระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมที่จะทำให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และปฏิบัติกรรมการ
เรียนรู้อย่างหลากหลายเป็นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และเพ่ือให้คณาจารย์ผู้มีประสบการณ์
และมีทักษะได้มีโอกาสแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับคณาจารย์ที่สนใจ ทำให้เกิดการพัฒนาตนเอง และ
สามารถนำความรู้ไปใช้ปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ในการนี้สถานพัฒนาคณาจารย์ ในฐานะหน่วยงานที่สนับสนุนด้านการพัฒนาการเรียนการสอนของ
คณาจารย์ จึงจัดโครงการการจัดการความรู้จากคณาจารย์ เพื่อรวบรวมองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนผ่านกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ เช่น การฝึกอบรมพัฒนาการเรียนการสอน กิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านเทคนิคการสอนระหว่างคณาจารย์ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ให้
มีคุณภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้แก่ผู้เรียนมากยิ่งข้ึน 

7. วัตถุประสงค์ :  
  7.1 เพ่ือให้คณาจารย์ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับคณาจารย์ผู้มีประสบการณ์และเทคนิคการสอนในรูปแบบต่าง ๆ  

7.2 เพ่ือให้คณาจารย์ได้มีแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1  ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  ส้ินสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 
 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :  
คู่มือแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอน
สำหรับคณาจารย ์

      

✓ 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       
1.ระดับความสำเร็จของของคู่มือแนวปฏิบัติที่ดีใน
การจัดการเรียนการสอนสำหรับคณาจารย์ 

คะแนน 5 2 3 4 5 

2.ร้อยละของคณาจารย์ที่เข้าร่วมกิจกรรมและนำ
แนวปฏิบัติไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 

ร้อยละ - - - - 25 

 
 
  

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของคูมื่อแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอน
สำหรับคณาจารย์ 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 
ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification) กำหนดประเด็นและเป้าหมายในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนที่เป็นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active Learning) 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

แสวงหาบุคคลที่ประสบความสำเร็จในประเด็นที่
กำหนดและจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

ถอดเทปและสรุปเพื่อจัดทำเป็นแนวปฏิบัติที่ดี 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) มีการเข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่ายและสะดวก 
6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 

Sharing) 
มีการแบ่งปันความรู้ เช่น เผยแพร่วีดิทัศน์ หรือ 
เอกสารแนวปฏิบัติที่ดี 

7 การเรียนรู ้(Learning) คณาจารย์มีการนำความรู้ที่ได้ไปใช้พัฒนาการเรียน
การสอน 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 
ขั้นตอน 

1-2 
ขั้นตอน 

1-3 
ขั้นตอน 

1-5 
ขั้นตอน 

1-7 
 

11. รายการงบประมาณ : ไม่ม ี 
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 2 :  

เพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยโดยการนำนวัตกรรม 
บนพื้นฐานองค์ความรู้ด้าน วทน. เสรมิสร้าง 
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  

และแก้ปัญหาความท้าทายของโลก 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
------------------------------------------ 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การจัดการความรู้ด้านการวิจัยและพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน 
2. สถานภาพโครงการ :  โครงการใหม่   โครงการเดิม 
3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สถาบันวิจัยและพัฒนา  
4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 2. เพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยโดยการนำนวัตกรรมบนพ้ืนฐานองค์ความรู้ด้าน 
วทน. เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และแกป้ัญหาความท้าทายของโลก 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 3, 4 2.4 
 

6. หลักการและเหตุผล :  

 เพ่ือมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีไปสู่  “มหาวิทยาลัยแห่งนวัตกรรมและความยั่งยืน (University of 
Innovation & Sustainability)” ภายในปี พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัยได้กำหนดวิสัยทัศน์คือ “เป็นมหาวิทยาลัยอันดับ 1 
ในกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีของประเทศไทยที่ พัฒนาและนำเอานวัตกรรม บนพ้ืนฐานองค์ความรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือนำไปขับเคลื่อนการพัฒนาอย่างยั่งยืน” โดยมี 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ คือ 
Manpower for the Future, Impactful Research & Innovation และ Sustainable Development ประกอบด้วย 
5 ยุทธศาสตร์หลัก คือ 1) การพัฒนากำลังคนและผู้ประกอบการแห่งอนาคต  2) การวิจัยและพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน   
3) การพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการและนวัตกรรมที่สร้างผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม 4) การพัฒนาความ
เป็นสากลและการสร้างความเชื่อมโยงกับสังคม ชุมชน และ 5) การพัฒนาและสร้างความเป็นเลิศด้านการบริหาร
มหาวิทยาลัย  

แผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) มหาวิทยาลัยได้กำหนด
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Objective) ในการพัฒนาที่ตอบสนองต่อความท้าทายของบริบทอุดมศึกษาที่
เปลี่ยนแปลงเพ่ือมุ่งสู่ความยั่งยืน ดังนี้ 1) เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิม
โอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต  2) เพ่ือมุ่งสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยแห่งความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial University) สร้างสังคมที่ยั่งยืนทั้งในระดับจังหวัด 
อนุภูมิภาค (นครชัยบุรินทร์) ระดับชาติและนานาชาติ   3) เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัย 4)  เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและส่งเสริมขีดความสามารถของ รพ. มทส. โดยใช้งานวิจัยและนวัตกรรม
ที่เกิดจากความร่วมมือในการเสริมสร้างสุขภาวะที่ดีของประชาชนและชุมชน (Healthcare Research & Innovation)  
5) เพ่ือสร้างความเป็นเลิศด้านสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Cooperative and Work-
Integrated Education, CWIE) เพ่ือการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และ 6) เพ่ือขับเคลื่อน
มหาวิทยาลัยโดยการนำนวัตกรรมบนพ้ืนฐานองค์ความรู้ด้าน วทน. เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ และแก้ปัญหาความท้าทายของโลก ซึ่งวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 6) นี้ ได้ตั้งเป้าผลลัพธิ์ (Key Results) 
ไว้ดังนี้ (1) ผลคะแนนด้านการวิจัยจากการจัดอันดับโดย THE Rankings, QS, RUR เป็นต้น ที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
(2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีอันดับ 1 ของประเทศด้านการวิจัย (3) ผลการประเมินมหาวิทยาลัยด้านศักยภาพและ



 

11 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

ผลการดำเนินงานด้านการวิจัยดียิ่งขึ้น (4) ผลงานวิจัยที่สร้างผลกระทบสูงในเชิงเศรษฐกิจและสังคม/ผลงานวิจัยที่
สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) เพ่ิมมากข้ึน 

เพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์ เป็นไปตามยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และผลลัพธิ์ ดังกล่าว ในส่วนของ
แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ สถาบันวิจัยและพัฒนา จึงได้จัดทำโครงการ “การจัดการความรู้ด้านการวิจัยและ
พัฒนาเพ่ือความยั่งยืนในระดับมหาวิทยาลัย” ซึ่งใช้แนวคิดการจัดการความรู้มาใช้เพ่ือขับเคลื่อนกิจกรรมดังกล่าว 
โดยอาศัยจุดแข็งของของมหาวิทยาลัยที่มีคณาจารย์ นักวิจัยที่มีศักยภาพสูง มีผลงานวิจัยที่เป็นที่ยอมรับในแวดวง
วิชาการในระดับนานาชาติ ด้วยการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการนําความรูที่ฝงอยูในตัวของอาจารย์ที่มีศักยภาพ
สูง (Tacit Knowledge) ออกมาถายทอดเพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูและนำไปสู่การนำไปปฏิบัติจริง ทั้งใน
ด้านการผลิตและสร้างผลงานวิจัยคุณภาพสูง ด้านความร่วมมือในการวิจัยร่วมกับหน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ 
และด้านการนำผลการวิจัยหรือนวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาในชุมชน สังคม และภาคอุตสาหกรรม ต่อไป 

7. วัตถุประสงค์ : 

7.1 เพ่ือสงเสริมการจัดการองคความรดู้านการผลิตและสร้างผลงานวิจัยคุณภาพสูง  
7.2 เพ่ือสงเสริมการจัดการองค์ความรู้ด้านความร่วมมือในการวิจัยร่วมกับหน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ 
7.3 เพ่ือส่งเสริมการจัดการองคความรูด้านการนำผลการวิจัยหรือนวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาในชุมชน 

สังคม หรือภาคอุตสาหกรรม 
7.4 ประเมินผลสัมฤทธิ์การจัดการองคค์วามรู้ด้านการวิจัยและพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

8. ระยะเวลาโครงการ : 3 ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565   สิ้นสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :  
การจัดการความรู้ด้านการวิจยั 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ด้านการวิจัย คะแนน 5 1 2 3 5 

2. เวทีถ่ายทอดประสบการณ์และเทคนิค ด้านการวิจัย 
ภายใน มทส. 

คร้ัง 4 1 2 3 4 

3. เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านความร่วมมือในการวิจัย
ร่วมกับหน่วยงานทั้งในและตา่งประเทศ 

คร้ัง 4 1 2 3 4 

4. เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการนำผลการวิจัยหรือ
นวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาในชุมชน สังคม หรือ
ภาคอุตสาหกรรม 

โครงการ 4 1 2 3 4 

5. กิจกรรมประเมินผลสัมฤทธิ์ KM ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

ร้อยละ 100 - - - 100 
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10. ตัวช้ีวัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ด้านการวิจัย 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 

Identification) 
วิเคราะห์ ความรูท้ี่จำเปน็สำหรบัการวิจัย ของคณาจารย์ 
มทส. (เช่น มีความรู้ด้านการวิจยัมีอะไรบ้าง ความรู้อะไร 
อยู่ในรูปแบบใหน อยู่ที่ใคร ความรู้อะไรที่ดี ใช้ได้ และ
จำเป็นต้องใช)้ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

1. แสวงหาความรู้ จากคณาจารย์ มทส. ที่เป็นผู้ที่มาก
ประสบการณ์ด้านการวิจัย ที่มีความรู้ตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้ความรู้  
2. การลงทุน เพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้ ที่ มทส. ยังไม่มีหรือ
เพื่อเสริมเพิ่มเติม โดยเชิญวิทยากร จากภายนอกที่มี
ความรู้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ความรู้ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

จัดความรู้จากการจัดการความรู้ ให้เป็นหมวดหมู่ เป็น
ระบบ บนเว็บไซต์ของสถาบันวจิัยและพัฒนา 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

รวบรวม สกัดองคความรทูี่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ที่สามารถเขาใจไดงายและได้แนวทางการปฏิบตัิที่ด ี

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ประชาสัมพนัธบทสรุปองคความรทูี่ไดเผยแพรใหกับคณา
จารยและนักวิจัย ทางเว็บไซตของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
และจัดเก็บไฟลขอมูลเพื่อเปนเอกสารองคความรทูี่
สามารถดาวนโหลดได้  

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

1. เวทีถ่ายทอดประสบการณ์และเทคนิค การวิจัยด้านการ
พัฒนาแผนวิจัยและตีพิมพ์ผลงานวิจัย ภายใน มทส. 
2. เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การวิจัยด้านการพัฒนาแผน
วิจัยและตีพิมพผ์ลงานวจิัย ร่วมกับผู้มีส่วนร่วมการวิจัย
กับ มทส. 

7 การเรียนรู้ (Learning) ถอดบทเรียน ประเมินผลสัมฤทธิ์การจัดการความรู ้
สรุป รายงาน และการเผยแพร ่

 

          10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งช้ี  

ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการที่แล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1-2 
ขัน้ตอน 

3-4 
ขั้นตอน 

5 
ขั้นตอน 

6 
ขั้นตอน 

7 
 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 3 :  

เพื่อมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความเป็น 
ผู้ประกอบการสร้างสังคมที่ยัง่ยืนทัง้ในระดับจังหวัด 

อนุภูมิภาค (นครชยับุรินทร์) ระดับชาติ และนานาชาติ 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : ถอดบทเรียนองค์ความรู้จากกระบวนการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา  

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : โครงการจัดตั้งสถานพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 3. เพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial  
University) สร้างสังคมท่ียั่งยืนทั้งในระดับจังหวัด อนุภูมิภาค (นครชัยบุรินทร์) ระดับชาติและนานาชาติ 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 4 3.2 

6. หลักการและเหตุผล :  

ตามที่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยอธิการบดี ได้กำหนดเป้าหมายและยุทธศาสตร์การดำเนินงาน
เพ่ือขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยในการเป็นมหาวิทยาลัยอันดับ 1 ในกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีของประเทศไทย ที่
พัฒนาและนำเอานวัตกรรม บนพ้ืนฐานองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไปขับเคลื่อนการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน โดยยุทธศาสตร์สำคัญในการดำเนินงานคือ “ความเป็นผู้ประกอบการและนวัตกรรมที่สร้างผลกระทบทาง
เศรษฐกิจและสังคม (Impactful Entrepreneurship & Innovation for Economy & Society)” โดยความเป็น
ผู้ประกอบการและนวัตกรรม จะเป็นเครื่องมือสำคัญในการนำเอาองค์ความรู้จากการจัดการเรียนการสอน แล ะ
การวิจัยและพัฒนา ไปสร้างมูลค่าเพ่ิมและสร้างผลกระทบทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม 

 โครงการจัดตั้ งสถานพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา (สพผน.) หรือ Student 
Entrepreneurship Development Academy (SEDA) ได้รับการอนุมัติ ให้จัดตั้ งขึ้นตามประกาศของสภา
มหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 24 กันยายน 2559 เป็นหน่วยงานระดับสาขาวิชา สังกัดสำนักงานอธิการบดี โดยมีหน้าที่
รับผิดชอบตามที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย คือ การพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา รวมถึงอาจารย์ 
นักวิจัย และบุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมทั้งการบ่มเพาะความเป็นผู้ประกอบการ การส่งเสริมนวัตกรรม การ
สร้างระบบนิเวศที่เอ้ืออำนวยต่อการสร้างนวัตกรและผู้ประกอบการ และการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีด้านนวัตกรรม
ของมหาวิทยาลัย  

 โครงการ SEDA ได้จัดตั้งมาแล้วเป็นระยะเวลากว่า 6 ปี มีนักศึกษาที่ได้รับการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบ
หลายพันคน มีจำนวน Startups/Spins off มากกว่า 100 ทีม และสร้างการร่วมลงทุน (Co-investment) ที่มี
มูลค่ามากกว่า 40 ล้านบาท จากตัวอย่างผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานของ SEDA ในช่วง 6 ปี ที่ผ่านมา 
แสดงให้เห็นถึงความสำเร็จในการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการให้แก่นักศึกษา และเป็น Best Practice ที่ดีมาก
ของมหาวิทยาลัย หากมีการถอดบทเรียนแนวทางการดำเนินงานด้านการส่งเสริมความเป็นผู้ประกอบการ เพ่ือ
ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย เชื่อว่าจะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาด้านความเป็นผู้ประกอบการ และสามารถนำไป
เรียนรู้และปรับใช้เพ่ือพัฒนาต่อยอดในมหาวิทยาลัยได้  
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 ดังนั้น โครงการ SEDA จึงได้เสนอโครงการจัดการความรู้หัวข้อ “ถอดบทเรียนองค์ความรู้จาก
กระบวนการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา” เพ่ือถอดบทเรียน พัฒนาองค์ความรู้ เรื่องการจัด
กิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอนในรูปแบบ Co-curriculum และ Extra- curriculum รวมทั้งการจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือยกระดับการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการให้มีมาตรฐาน และต่อยอดให้การจัด
กิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอนด้านความเป็นผู้ประกอบการมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็นส่วนช่วย
มหาวิทยาลัยให้สามารถบรรลุเป้าหมาย “มหาวิทยาลัยแห่งนวัตกรรมและความยั่งยืน” ได้ต่อไป 
 

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 เพ่ือถอดบทเรียนองค์ความรู้ ความเข้าใจ ในกระบวนการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการสำหรับ

นักศึกษา ด้านการจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอนในรูปแบบ Co-curriculum และ Extra- curriculum 
ของโครงการ SEDA  

7.2 เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในด้านการกระบวนการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา 
บัณฑิตศึกษา บุคลากร นักวิจัย และคณาจารย์ของมหาวิทยาลัย  

8. ระยะเวลาโครงการ :  1 ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  สิ้นสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :  

พัฒนาองค์ความรู้ระดับมหาวิทยาลัย ในการจัด
กิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอนด้านการ
พัฒนาความเปน็ผูป้ระกอบการสำหรับนักศึกษา ใน
รูปแบบ Co-curriculum และ Extra- 
curriculum 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการถอดบทเรียน การ
พัฒนาองค์ความรู้ ในการจัดกิจกรรมสนับสนุนการ
เรียนการสอนด้านการพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา ในรูปแบบ  
Co-curriculum และ Extra- curriculum 

คะแนน 5 2 3 4 5 

2. จำนวนการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ภายใน
และภายนอกหน่วยงาน 

คร้ัง 2 - - 1 2 

3. ได้องค์ความรู้ในการพัฒนาความเป็น   

ผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา  
ชุด 1 - - - 1 
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10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการถอดบทเรียน การพัฒนาองค์ความรู้ ในการ
จัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอนด้านการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา ในรูปแบบ Co-
curriculum และ Extra- curriculum 

 10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

ได้กรอบและรายละเอียดของประเด็นความรู้ด้านการจัด
กิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอนด้านการพัฒนาความ

เป็นผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา ในรูปแบบ Co-
curriculum และ Extra- curriculum 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(Knowledge Creation and 
Acquisition) 

ได้ชุดข้อมูล/องค์ความรู้/กรณีศกึษาและแนวทางการปฏิบตัิที่
ดีในด้านที่เก่ียวข้องกับการจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียน
การสอนด้านการพัฒนาความเป็นผูป้ระกอบการสำหรับ

นักศึกษา ในรูปแบบ Co-curriculum และ Extra- 
curriculum 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
(Knowledge Organization) 

ได้จัดแบ่งองค์ความรู้ที่ได้จากการถอดบทเรียน เป็นหมวดหมู่ 
และเป็นระบบ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู ้
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

ได้องค์ความรู้ บทเรียน แนวคิด ขั้นตอนการดำเนินงาน หรือ
แผนผัง ที่ผ่านการเรียบเรียง ปรับปรุง ให้มีคุณภาพดี เข้าใจง่าย  

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge 
Access) 

ได้เผยแพร่หรือกระจายความรู้ให้แก่ผู้ที่สนใจ ในรูปแบบที่
เข้าถึงได้ง่าย และเกิดประโยชน ์ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

ได้จัดกิจกรรมสำหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากร
ภายในและภายนอกหน่วยงานที่สนใจ 

7 การเรียนรู ้(Learning) ได้องค์ความรู้ใหม่หรือปรับปรุงขึ้นจากเดิม ที่เข้ากับ
สถานการณ์ บริบท และทรัพยากรที่มีในปัจจุบนั 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 – 3 

ขั้นตอน 

1 – 4 

ขั้นตอน 

1 - 5 

ขั้นตอน 

1 - 6 

ขั้นตอน 

1- 7 

 
 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 6 :  

เพื่อสร้างความเปน็เลิศด้านสหกิจศึกษาและการศึกษา 
เชิงบูรณาการกับการทำงาน (Cooperative and  

Work-Integrated Education, CWIE) เพื่อการพัฒนา 
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์
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แผนปฏิบัตกิารจัดการความรู้ระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : องค์ความรู้ด้านการพัฒนาสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน 
(CWIE) เรื่อง การเตรียมความพร้อมนักศึกษา (การหาหัวข้อและการหาวิทยากรจากสถานประกอบการ) 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ศูนย์สหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  6. ผลิตกำลังคนให้มีสมรรถนะสูงที่ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต ที่สอดคล้อง
กับความต้องการของสถานประกอบการกลุ่มเป้าหมาย สร้างนวัตกรรมและองค์ความรู้ด้าน CWIE ที่สอดคล้อง
และสนองตอบต่อความเปลี่ยนแปลงและความต้องการในอนาคต สร้างรายได้จากการขับเคลื่อน CWIE พัฒนา
ระบบบริหารจัดการด้าน CWIE ที่มีความยั่งยืน 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 6.1 

6. หลักการและเหตุผล :  

ปัจจุบันการแข่งขันในตลาดแรงงานค่อนข้างสูง ลักษณะของบัณฑิตที่ตลาดแรงงานต้องการ ได้
เปลี่ยนแปลงไป ทักษะที่สถานประกอบการต้องการให้มีในตัวนักศึกษาได้แก่ การเป็นผู้ที่ไว้วางใจได้ด้านการงาน 
การพัฒนาตนเอง การจัดการ ความสามารถในการรับรู้ การแก้ปัญหา มนุษยสัมพันธ์ แรงบันดาลใจ แรงจูงใจ 
ความคิดริเริ่ม ระเบียบวินัย จริยธรรม ศีลธรรม การสื่อสารข้อมูล การเป็นผู้นำ เป็นต้น สิ่งที่ท้าทายสำหรับบัณฑิต
ในปัจจุบัน คือ การได้มีโอกาสสร้างความเข้าใจและคุ้นเคยกับโลกแห่งความเป็นจริงของการทำงานและการเรียนรู้ 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งทักษะของงานอาชีพและทักษะด้านการพัฒนาตนเอง นอกเหนือไปจากทักษะด้านวิชาการ ทักษะ
เหล่านี้จะเรียนรู้และพัฒนาได้โดยเร็วเมื่อนักศึกษาได้มีโอกาสไปปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ  

การจัดให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์การปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ เป็นสิ่ งจำเป็นที่
สถาบันการศึกษาจะต้องเตรียมการอย่างเป็นระบบให้กับนักศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาในสายวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยีและสายวิชาชีพ ซึ่งถูกกำหนดให้ต้องปฏิบัติงานในสถานประกอบการ เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนความรู้และ
ประสบการณ์ก่อนที่จะสำเร็จการศึกษา อย่างไรก็ตามการจัดให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์จากสถานประกอบการ 
มักประสบปัญหาจำนวนสถานประกอบการที่ไม่เพียงพอกับจำนวนนักศึกษาที่ เพ่ิมมากขึ้น และเมื่อนักศึกษาไป
ปฏิบัติงานแล้วในบางครั้งก็ไม่ได้รับงานที่ตรงกับความรู้ความสามารถในสาขาวิชาชีพที่เรียน ทำให้นักศึกษาไม่ได้รับ
ประสบการณ์การปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 
 สหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (CWIE) เป็นระบบการศึกษาที่เน้นการปฏิบัติงาน
ในสถานประกอบกาอย่างมีระบบ โดยจัดให้มีการเรียนในสถานศึกษาร่วมกับการจัดให้นักศึกษาไปปฏิบัติงานจริง 
ณ สถานประกอบการที่ให้ความร่วมมือ โดย นักศึกษาจะต้องเข้าไปปฏิบัติงานในสถานประกอบการในลักษณะ
พนักงานชั่วคราว ที่ได้รับมอบหมายงานซึ่งต้องได้ลงมือปฏิบัติงานจริง สหกิจศึกษามีความจำเป็นอย่างยิ่งตรงที่
นักศึกษาจะต้องได้รับประสบการณ์จริงในการปฏิบัติงานในสถานประกอบการเพราะเป็นประสบการณ์ในส่วนที่
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นักศึกษาไม่สามารถเรียนรู้ได้ในห้องเรียน นักศึกษาจะได้รับการพัฒนาตนเองทางด้านความคิด การสังเกต การ
ตัดสินใจ การวิเคราะห์ และประเมินผลอย่างเป็นรูปแบบ รวมทั้งการจัดเตรียมและนำเสนอรายงานจาก
ประสบการณ์การทำงานจริงของตนเอง ที่สะท้อนการผสมผสานระหว่างภาคทฤษฎีและปฏิบัติเข้าด้วยกัน 
ตลอดจนการเล็งเห็นแนวทางด้านงานอาชีพในอนาคตของตนเองชัดเจนมากข้ึน  
 ดังนั้นการเตรียมความพร้อมนักศึกษาจึงมีความสำคัญที่จะทำให้นักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพของ
ตนเอง เพ่ือเตรียมพร้อมในการทำงาน โดยศูนย์สหกิจศึกษาฯ เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษา ซึ่งในรายวิชาดังกล่าว ได้มีการปรับปรุงหัวข้อการเตรียมความพร้อมเป็นประจำทุก
ภาคการศึกษา โดยนำข้อมูลที่ได้จากการสะท้อนคิดของนักศึกษาในทุกๆ สองสัปดาห์ขณะปฏิบัติงาน (Bi-weekly 
report) และข้อมูลการสะท้อนคิดทั้งหมดภายหลังปฏิบัติงานเสร็จสิ้น (Reflection) โดยได้มีการสรุปประเด็นเพ่ือ
หาหัวข้อที่จะทำให้การเตรียมความพร้อมในภาคการศึกษาถัดไปนั้น ตอบโจทย์และป้องกันปัญหาจากภาค
การศึกษาที่ผ่านมาให้ได้มากที่สุด และได้มีการขอความอนุเคราะห์วิทยากรจากสถานประกอบการเพ่ือร่วมเตรียม
ความพร้อมนักศึกษา ด้วยระบบการเรียนการสอนที่ผสมผสานภาคทฤษฎีเข้ากับภาคปฏิบัติได้อย่างลงตัวเช่นนี้ จะ
ส่งผลให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพสูงเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานมากขึ้น ทั้งการดำเนินการเช่นนี้ยังถือ
เป็นการส่งเสริมให้มีความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการและสถานศึกษาภายใต้การจัดเพ่ือให้เกิดผลประโยชน์
ร่วมกันสูงสุดอีกด้วย  

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 เพ่ือให้มกีารรวบรวมองค์ความรู้ด้านการพัฒนาสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน 

(CWIE) เรื่อง การเตรียมความพร้อมนักศึกษา (การหาหัวข้อและการหาวิทยากรจากสถานประกอบการ) 

 7.2 ใช้เป็นหลักฐานที่สามารถถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ เพ่ือศึกษาและสามารถใช้งาน
ได้ทันท่วงที 
 

8. ระยะเวลาโครงการ : 2 ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   สิ้นสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 
องค์ความรู้ด้านการพฒันาสหกิจศึกษาและการศึกษา
เชิงบูรณาการกับการทำงาน (CWIE) เร่ือง การเตรียม
ความพร้อมนักศึกษา (การหาหัวข้อและการหาวิทยากร
จากสถานประกอบการ) 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการทำ Bi-Weekly report 
และ Reflection 

คะแนน 5 1 2 4 5 

2. แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดทำ Bi-Weekly report 
และ Reflection  

1 ฉบับ 1 - - - 1 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

3. ผลประเมินการเรียนรู้จากแนวปฏิบัติที่ด ี
ไม่น้อยกว่า 4 คะแนน 

คะแนน 4 - - - 4 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการทำ Bi-Weekly report และ Reflection  
 10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การกำหนดประเด็นการจัดการความรู้และ
นิยามความรู้ที่บ่งชี้ (Knowledge 
Identification) 

สรุปนโยบายในการจัดกิจกรรมเตรยีมความพร้อมและ

การนิเทศงาน 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

วางโครงร่างในการจัดทำกิจกรรมเตรียมความพร้อม 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 

Organization) 

รวบรวมเอกสารที่เก่ียวข้องทั้งหมด เข้าสู่แบบฟอร์มที่

ส่วนกลางกำหนด 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

ประชุมผู้รบัผิดชอบเพื่อร่วมตรวจสอบกระบวนการ

และขั้นตอน 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ผู้รับผิดชอบสามารถดำเนนิการตามขั้นตอนได้อย่าง

ครบถ้วนและถูกต้อง 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู ้(Knowledge 

Sharing) 

มีการจัดประชุมพนักงานเพื่อการแบ่งปันข้อมูลการ

จัดทำ KM 

7 การเรียนรู ้(Learning) มีการประเมินผลการเรียนรู้และนำผลประเมินไปปรับ

ใช้ต่อไป 
  

 10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 

ขั้นตอน 

2 

ขั้นตอน 

3 

ขั้นตอน 

4 

ขั้นตอน 

5 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
 



 

21 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

 
 
 
 

 
 
 

โครงการตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(ระดับหน่วยงาน) 
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธท่ี์ 1 :  

เพื่อปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียน 
กลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพิ่มโอกาสให้ผู้เรียน 

กลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัยรองรับ 
การพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 
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แผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการเตรียมความพร้อมเพ่ือขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ (TABEE) และ Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET) 
 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักวิชาวิศวกรรมศาสตร์  
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิมโอกาส
ให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 1.3 

6. หลักการและเหตุผล :  
วิสัยทัศน์ของสำนักวิชาวิศวกรรมศาสตร์ “ เป็นองค์กรที่ โดดเด่นในการสร้างกำลังคนและความรู้

วิศวกรรมศาสตร์ของประเทศ” ที่มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางระดับปริญญาตรีโดยมีหลักสูตรด้านวิศวกรรศาสตร์
ที่ครอบคลุมทุกกลุ่มอุตสาหกรรม เพ่ือสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงที่กำลังจะเกิดขึ้นในอนาคต จึงจำเป็นต้องมีการ
เตรียมพร้อมในการรองรับหลักสูตรตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ (TABEE) และ การขอรับรอง
มาตรฐานคุณภาพหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์จาก Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET) 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งเป็นองค์กรวิชาชีพของสหรัฐอเมริกาที่ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ ที่ทำการประเมิน
และให้การรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ 

 

7. วัตถุประสงค์ : 
7.1 เพ่ือเรียนรู้หลักเกณฑ์ ขั้นตอน วางแผน เทคนิคในการจัดทำข้อมูลรับรองหลักสูตร ให้เป็นตามเกณฑ์

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ (TABEE) ที่ถูกต้องในรูปแบบเดียวกนัทั้งสำนักวิชาวิศวกรรมศาสตร์  
7.2 เพ่ือเรียนรู้หลักเกณฑ์ ขั้นตอน วางแผน เทคนิคในการจัดทำข้อมูลรับรองหลักสูตร ให้เป็นตามเกณฑ์

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ Accreditation Board for Engineering and Technology 
(ABET) ที่ถูกต้องในรูปแบบเดียวกันทั้งสำนักวิชาวิศวกรรมศาสตร ์ 
 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตลุาคม พ.ศ. 2565 สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566  
 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 

รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 
องคค์วามรู้การเตรยีมความพร้อมเพื่อขอรับการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ TABEE 
และ ABET 

      



 

24 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 

รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการเตรียมความพร้อมเพื่อ
ขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษา
วิศวกรรมศาสตร์ TABEE และ ABET 

คะแนน 5 1 2 3 5 

2. จำนวนหลักสูตรทีส่ามารถยื่นขอรับรองมาตรฐาน 
คุณภาพการศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ TABEE และ 
ABET ในปีการศึกษา 2566 

หลักสูตร 
 

2 
 

- 
 

- 
 

- 
 

2 
 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการเตรียมความพร้อมเพ่ือขอรับการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ TABEE และ ABET 

10.1  รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 
ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การกำหนดประเด็นการจัดการความรู้
และนิยามความรู้ทีบ่่งชี้ (Knowledge 
Identification) 

คัดเลือกเคร่ืองมือที่นำมาใช้ในการจัดการความรู้ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

แสวงหาความรู้ที่ดีจากผู้มปีระสบการณ์ และรวบรวมไว้ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ  
(Knowledge Organization) 

จัดเก็บความรู้และข้อมูลในรูปแบบระบบสารสนเทศ 
เผยแพร่ใน Web board สำนักวิชาฯ ซึ่งสามารถใช้งานได้
อย่างสะดวก 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้  
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

ปรับปรุงรูปแบบเอกสารจากการกลั่นกรองความรู้ให้เป็น
มาตรฐานโดยมีรูปแบบเดียวกันทั้งสำนักวิชาฯ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) บุคลากรสามารถเข้าถึงความรู้ในระบบสารสนเทศได้สะดวก 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้  
(Knowledge Sharing) 

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เชี่ยวชาญกับ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม เพื่อให้เกิดทักษะในการปฏิบตัิงานตาม
วัตถุประสงค ์

7 การเรียนรู ้(Learning) บุคลากรมีการเรียนรู้ร่วมกัน และพัฒนาหลักสูตร 
 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี ้ 

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-4 

ขั้นตอน 
1-5 

ขั้นตอน 
1-6 

ขั้นตอน 
1-7 

 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 20,000 บาท 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ :  แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาและเสริมสมรรถนะนักวิชาการการศึกษา 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :     สำนักวิชาแพทยศาสตร์ 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิม
โอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 

 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1., 2. 1.3 
 

6. หลักการและเหตุผล :  

ด้วยสำนักวิชาแพทยศาสตร์มีแผนปฏิรูปการศึกษาหลักแพทยศาสตรบัณฑิต เพ่ือแก้ไขปัญหาการสอบ
ไม่ผ่าน NL1 จึงจำเป็นต้องพัฒนาและเสริมสมรรถนะของนักวิชาการการศึกษา สายสนับสนุน ซึ่งมีส่วนช่วยในการ
บริหารและการรับรองหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิตให้ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย นำไปสู่การยกระดับการศึกษา
แพทยศาสตร์ ให้เป็นหลักสูตรที่ดีที่สุดในภูมิภาค มีนักศึกษาเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต 

 

7. วัตถุประสงค์ :  
เพ่ือพัฒนาและยกระดับสมรรถนะของนักวิชาการศึกษา สายสนับสนุน กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 

วิเคราะห์ สังเคราะห์ และถ่ายทอดความรู้ทางวิชาการและความรู้ใหม่ๆ ให้แก่เพ่ือนร่วมงานเพ่ือนำไปประยุกต์ใช้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

 

8. ระยะเวลาโครงการ :  1 ปี  เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565 สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566   
 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 
 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 
กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ และถ่ายทอดความรู้
ทางวิชาการและความรู้ใหม่ ๆ และการนำไปประยุกต์ใช้ 

      

ตัวชี้วัด :       

1.ระดับความสำเร็จของแนวปฏบิัติที่ดี คะแนน 5 1 2 3 5 

2.ความรู้ใหม่เพื่อเสรมิสมรรถนะนักวิชาการการศึกษาที่เผยแพร่
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส ์

เร่ือง 4 1 2 3 4 
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10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone :  ระดับความสำเร็จของแนวปฏิบัติที่ดี 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

กำหนดโจทย์จากการอภิปรายในที่ประชุม จากวสิัยทัศน์ 
พันธกิจของสำนักวิชา จากเพื่อนร่วมงาน และจาก
ผู้บังคับบัญชา เพื่อนำไปคน้หาความรูใ้นเร่ืองนั้น ๆ 
  - ทักษะในงานบริหารสาขา 
  - Digital literacy 
  - Digital transform 
  - KM sharing เร่ืองเด่นของแต่ละงาน 

2 การสร้างและแสวงหาความรู ้
(Knowledge Creation and 
Acquisition) 

ศึกษา ค้นคว้า จากบุคคลหรือแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ 
นำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุป เสนอในทีป่ระชุม 
และรับฟังข้อคิดเห็น คำถาม ขอ้เสนอแนะที่เป็นความรู้
เพิ่มเติม 

3 การจัดความรูใ้ห้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

จัดเก็บให้เป็นหมวดหมู่ ค้นหาง่าย any place, any time 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

ตรวจสอบความถูกต้อง ระบุแหล่งอ้างอิง และทำสรุปใน
รูปแบบที่เข้าใจงา่ย  

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) เผยแพร่ในเว็บไซต์ของสำนักวิชา  
6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 

(Knowledge Sharing) 
นำเสนอในที่ประชุมเพื่อเป็นการให้ความรู้ รวมถึงการรับ
ฟังแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น คำถาม ข้อเสนอแนะที่เป็น
ความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองนั้น ๆ   

7 การเรียนรู ้(Learning) นักวิชาการการศึกษามีความรู้เพิ่มขึ้น สามารถประยุกต์ใช้
เป็นแนวทางแก้ปัญหา ปรับปรุงงานให้ดีขึ้น  

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-5 

ขั้นตอน 
1-6 

ขั้นตอน 
1-7 

 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไมม่ี  
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โครงการแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ :  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ 
การบริการวิชาการ    

2. สถานภาพโครงการ :  โครงการเดิม  ✓  โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิม
โอกาสให้ผู้เรียน กลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัยรองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

2, 3, 4 1.10 

6. หลักการและเหตุผล :  

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ได้กำหนดแผนยุทธศาสตร์ SUT 2025 Innovation & Sustainable 
University ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2568 เพ่ือขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยให้เป็น “มหาวิทยาลัยแห่งนวัตกรรม
และความยั ่งยืน (University of Innovation & Sustainability) โดยมียุทธศาสตร์ที ่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนา
กำลังคน การวิจัย และการบริการวิชาการ  ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนากำลังคนและผู้ประกอบการแห่ง
อนาคต ที่มุ ่งเน้นการพัฒนาระบบการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนที่รองรับความต้องการของผู ้เรียน
เพื ่อให้ม ีคุณลักษณะที ่พึงประสงค์ในศตวรรษที ่ 21  ยุทธศาสตร์ที ่ 2 การวิจัยและพัฒนาเพื ่อความยั ่งยืน 
ยุทธศาสตร์ที ่ 3 ความเป็นผู ้ประกอบการและนวัตกรรมที่สร้างผลกระทบยุทธทางเศรษฐกิจและสังคม และ
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาความเป็นสากลและการสร้างความเชื่อมโยงกับสังคม และชุมชน ที่มุ่งเน้นความเป็น
สากลของมหาวิทยาลัย และสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมและหน่วยงานต่าง ๆ   

ในช่วงปีพ.ศ. 2564-2565 สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ มีคณาจารย์ได้รับรางวัลต่าง ๆ ทั้งในด้านการจัด
เรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ ทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค ได้แก่ รางวัลอาจารย์
ต้นแบบด้านการสอนจากสมาคมเครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์และองค์กรระดับอุดมศึกษาแห่งประเทศ 
(คอวท.) ร่วมกับสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รางวัลพยาบาลดีเด่น 
สาขาการวิจัย/นวัตกรรมทางการพยาบาล วิจัยเชิงบูรณาการ จากสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย สำนักงาน
สาขาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และรางวัลศิษย์เก่าดีเด่นด้านการวิจัย จากมหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นต้น ซึ่ง
คณาจารย์ที่ได้รับรางวัลต่าง ๆ เป็นผู้ที่มีความรู้  มีประสบการณ์ และมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ สามารถเป็นผู้ที่
ถ่ายทอดความรู้ที่จะก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหน่วยงานได ้
 ดังนั ้น สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการการจัดการความรู ้ เพื ่อนำเอาความรู ้ 
โดยเฉพาะ Tacit knowledge จากคณาจารย์ที่มีผลงานเด่น ในด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการ  มาทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แก่คณาจารย์และบุคลากรของสำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ และ
สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวิจัย 
และด้านบริการวิชาการ อย่างเป็นระบบต่อไป 
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7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 คณาจารย์และบุคลากร สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความรู้และประสบการณ์ใน

ด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 
 7.2 คณาจารย์และบุคลากร สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ สามารถนำความรู้และประสบการณ์ในด้านการ
จัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการไปใช้ในการดำเนินงานได้อย่างเป็นระบบ 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565   สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 
มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ
การบริการวิชาการ 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

คะแนน 5 1 2 3 5 

2. ร้อยละของการปรับปรุงผลลพัธ์การเรียนรู้ระดับ
รายวิชา (CLOs) และวิธีการจัดการเรียนการสอน
ของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต เพื่อยื่นขอรับ
การประเมนิคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ AUN-QA 
ระดับอาเซียน 

ร้อยละ 

 

100 

 

25 

 

50 

 

75 

 

100 

 

3. ร้อยละของผลงานวจิัย นวัตกรรม และงาน
สร้างสรรค์ที่เพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 10 2 5 8 10 

4. ร้อยละของความร่วมมือด้านบริการวิชาการกับ
หน่วยงานในประเทศและต่างประเทศเพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 20 5 10 15 20 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ
การบริการวิชาการ 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 
ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 

Identification) 

กำหนดประเด็นการจัดการความรู้ประจำปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ได้แก่   
     1) การจัดการเรียนการสอน 
     2) การวิจัย 
     3) การบริการวิชาการ 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 

Creation and Acquisition) 

1. แสวงหาบุคคลที่มีความรู้และประสบการณ ์(Tacit 
Knowledge) ในประเด็นที่กำหนด 
2. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นที่กำหนด 
ภายในสำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 

Organization) 

รวบรวม และบนัทึกข้อมูลความรู้ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

(Knowledge Codification and 

Refinement) 

ประมวลและกลั่นกรองความรูใ้นประเด็นที่กำหนด โดย

คณะทำงานบริหารจัดการความรู้ สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 5.1 เข้าถึงความรู้โดยผ่านระบบฐานข้อมูลในเว็บไซต์

สำนักวชิาพยาบาลศาสตร์  

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 

Sharing) 

6.1 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นที่กำหนด

ภายในสำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ 

7 การเรียนรู ้(Learning) 7.1 จัดทำรายงานผลการดำเนนิการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

เผยแพร่แก่คณาจารย์และบุคลากรเพื่อนำไปใช้

ประโยชน์ต่อไป 
 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 

ขั้นตอน 

1-2 

ขั้นตอน 

1-3 

ขั้นตอน 

1-5 

ขั้นตอน 

1-7 

 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 10,500 บาท 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. โครงการจัดการความรู้ : องค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือพัฒนาความสามารถของอาจารย์ให้ได้มาตรฐาน
ระดับนานาชาติ UKPSF 

 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักวิชาเทคโนโลยีสังคม  
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียน กลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิม
โอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 

 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2 1.8 

 

6. หลักการและเหตุผล :  

 เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียน กลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิมโอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัย
ทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต ตามแนวทางการพัฒนาความสามารถของอาจารย์ให้ได้
มาตรฐานนานาชาติ  ( International Standard) ตามแนวทางกรอบมาตรฐาน  The United Kingdom 
Professional Standards Framework (UKPSF)  
 สำนักวิชาเทคโนโลยีสังคม จึงจัดโครงการจัดการความรู้ : การพัฒนาความสามารถของอาจารย์ ให้ได้
มาตรฐานระดับนานาชาติ UKPSF เพ่ือรวบรวมองค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับ UKPSF และเผยแพร่
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพิ่มศักยภาพเพ่ือการพัฒนาความสามารถของอาจารย์ตามมาตรฐานสากล เพ่ือสนับสนุนการ
เรียนรู ้ในทุกช่วงวัย (Lifelong Learning) เพื ่อร่วมขับเคลื ่อนมหาวิทยาลัยสู ่การเป็น “มหาวิทยาลัยเฉพาะ
ทางด้านเทคโนโลยีอันดับ 1 ของประเทศไทย ที่พัฒนาและนำนวัตกรรมบนพ้ืนฐานองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยีไปขับเคลื่อนการพัฒนาที่ยั่งยืน” 

 

7. วัตถุประสงค์ :  
 7.1 เพ่ือรวบรวมองค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับ UKPSF  

7.2 เพ่ือเผยแพร่ให้คณาจารย์รับทราบองค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับ UKPSF   
 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565 ส้ินสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : องค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่

ดีเกี่ยวกับ UKPSF  
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       
1. ระดับความสำเร็จขององค์ความรู้และแนวปฏิบัติ
ที่ดีเก่ียวกับ UKPSF  
2. จำนวนอาจารย์ได้รบั UKPSF 
3. ร้อยละการพ้นสภาพของนักศึกษา 
4. ร้อยละการสำเร็จการศึกษาตามกำหนด 

คะแนน 
 

คน 
ร้อยละ 
ร้อยละ 

5 
 
3 
18 
75 

2 
 
- 
- 
- 

3 
 
- 
- 
- 

4 
 
- 
- 
- 

5 
 
3 
18 
75 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : องค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดเีกี่ยวกับ UKPSF  
10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 
ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

ประเด็นความรู้/เปา้หมายและผูร้ับผิดชอบ 
1. UKPSF คืออะไร  
2. UKPSF มีความสำคัญอย่างไร /พัฒนาการสอนอย่างไร 
3. Criteria ของ UKPSF 
4. กระบวนการสมัคร และการสนับสนนุจาก 
มหาวิทยาลยั (โครงการพฒันาดา้นต่าง ๆ) 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

รวบรวมความรู้จากสถานพฒันาคณาจารย์ (เอกสาร, คลิป
วิดีโอฯ) และแสวงหาบุคคลต้นแบบเพื่อสัมภาษณ์คน้หา
แนวปฏิบัตทิี่ด ี

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

รวบรวมองค์ความรู้ และตรวจสอบความถูกต้อง 
 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) แบ่งปันความรู้/เผยแพร่บนเว็บไชต์ หรือสื่อช่องทางอื่น ๆ  
6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู ้(Knowledge 

Sharing) 
7 การเรียนรู ้(Learning) คณาจารย์ได้นำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาศักยภาพ 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1 

ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-5 

ขั้นตอน 
1-7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไมม่ี  



 

32 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

 แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชือ่โครงการจัดการความรู้ : แนวทางการพัฒนาศักยภาพดา้นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือรองรับกำลังคนแห่งอนาคต 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม ่

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : โรงเรียนสุรวิวัฒน์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิม
โอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2 1.1, 1.2, 1.3 

6. หลักการและเหตุผล :  

 โรงเรียนสุรวิวัฒน์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเป็นโรงเรียนที่มุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนด้าน
วิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีและภาษา โดยก่อตั้งขึ้นเพื่อเป็นหน่วยปฏิบัติการเรียนรู้ การศึกษา ขั้น
พื้นฐานและขั้นก้าวหน้า จัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย ในระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น จัดหลักสูตรที่ไม่มุ่งเน้นเฉพาะทางด้านวิชาการ แต่จะมุ่งเน้นเสริมทักษะการดำรงชีวิตและวิชาชีพ เพื่อ
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้และค้นพบตนเอง เพื่อที่จะเลือกเรียนสาขาวิชา ที่ตนถนัดและเหมาะสม โดยมี
ความพร้อมในด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและภาษา เพื่อใช้ในการศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายต่อไป ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จัดหลักสูตรที่เน้นทางด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี
และภาษา เพ่ือให้นักเรียนที่สำเร็จการศึกษาสามารถศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาได้อย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ  

นอกจากนั้น การพัฒนาวิธีการเรียนการสอนด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีและภาษาของ
โรงเรียน สามารถนำมาปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนโดยทั่วไปให้ดีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อใช้เป็นแหล่ง
เรียนรู ้ เป็นห้องปฏิบัต ิการของคณาจารย์ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีและภาษา หรือเป็น 
University Laboratory School อีกทั้งยังเป็นต้นแบบให้กับโรงเรียนอ่ืน ๆ ในภูมิภาค และประเทศชาติต่อไป 

      ดังนั้น โรงเรียนสุรวิวัฒน์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จึงเห็นควรเสนอโครงการจัดการความรู้ เรื่อง 
แนวทางการพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อรองรับกำลังคนแห่งอนาคต โดยการจัดกิจกรรม
เพื่อระดมความคิดเห็นเพื่อค้นหาและเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเพ่ือรองรับ
กำลังคนแห่งอนาคตของโรงเรียนจากผู้เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน ซึ่งโครงการดังกล่ าวจะมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อ
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือค้นหาและเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อรองรับ
กำลังคนแห่งอนาคตของโรงเรียน และนำไปสู่การกำหนดแนวทางในการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียน 
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8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565 สิ้นสุด เดือนกนัยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพดา้นการจัดการเรียน

การสอนเพื่อรองรับกำลังคนแห่งอนาคต 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการจัดกิจกรรม คะแนน 5 - 2 4 5 

2. ระดับความสำเร็จของแนวทางการพัฒนาศักยภาพ
ด้านการจัดการเรียนการสอนจากการถอดบทเรียน
กิจกรรม 

คะแนน 5 - 2 4 5 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดกจิกรรม 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

ประชุมคณะทำงานการจัดการความรู้  เพื่อกำหนด
ขอบเขต วัตถุประสงค์ และประเด็นการจัดการความรู้
ของหน่วยงาน 

2 การสรา้งและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

ประชุมคณะทำงานเพื่อสรรหาขอ้มูล รายละเอียด
ประเด็นความรู ้และนำมาประเมินปรับใช ้

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

ประมวลและกลั่นกรองความรู้ และวิธีการ ที่เก่ียวข้อง
แต่ละ ขั้นตอน เพื่อทำการตรวจสอบ นำมาแก้ไข 
ปรับปรุงให้สมบูรณ์ก่อนนำไปใช้ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

ดำเนินการกลัน่กรองข้อมูล พร้อมทั้งตรวจสอบข้อมูล
ประกอบการจัดทำแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ
ด้านการจัดการเรียนการสอนทีไ่ด้ เพื่อนำมาใชส้ร้าง
แนวทางที่ดีสำหรับการจัดการเรียนการสอนต่อไป 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ประชุมจัดเตรียมความพร้อมทางด้านความสมบูรณ์
ของข้อมูลที่ผ่านการกลัน่กรองเรียบร้อยแล้ว เพื่อ
เตรียมถ่ายทอดสู่การปฏิบัติต่อไป 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตามแผนปฏิบัติการการ
จัดการความรู้เพื่อให้บุคลากรรับทราบและเข้าใจใน
ทิศทางเดียวกัน สำหรับนำไปสูก่ารปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธผิลตรงตามเป้าประสงค์ของหน่วยงานต่อไป 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

7 การเรียนรู ้(Learning) สามารถใช้เปน็แนวทางในการศักยภาพด้านการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อรองรับกำลังคนแห่งอนาคต 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 

1-1 

ขั้นตอน 

1-2 

ขั้นตอน 

1-4 

ขั้นตอน 

1-5 

ขั้นตอน 

1-7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : องค์ความรู้ในการสร้างตัวละคร 2D Animation เพ่ือใช้ประกอบสื่อ Infographic 
 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม ่

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :   ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิมโอกาส
ให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัยรองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 

 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 1.9 

6. หลักการและเหตุผล : 

 ด้วยศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา เป็นหน่วยงานที่ดำเนินภารกิจของมหาวิทยาลัย ซึ่งต้องการให้มี
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพสูงในการสร้างคลังความรู้เพ่ือสนับสนุนการ
เรียนการสอนและส่งเสริมการผลิตสื่อหลากหลายรูปแบบ ฝ่ายพัฒนานวัตกรรมศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยี
การศึกษา  จึงได้จัดกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) ในหัวข้อ "การสร้างตัวละคร 2D Animation เพ่ือใช้ประกอบสื่อ 
Infographic" ขึ้นเพ่ือให้บุคลากรหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้และพัฒนาความสามารถ
ในด้านการสร้างตัวละครหรือวัตถุ 2D ด้วยโปรแกรม Moho pro เพ่ือนำไปพัฒนางานของมหาวิทยาลัยต่อไป 
 

7. วัตถุประสงค์ :   
 7.1 เพ่ือให้บุคลากรหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัยได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 
 7.2 เพ่ือให้บุคลากรหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัยได้มีการเรียนรู้เทคนิคการการสร้างตัวละคร 2D Animation 
เพ่ือใช้ประกอบสื่อ Infographic 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 
 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :   
บุคลากรหรือนักศึกษามีความรู้ การสร้างตัวละคร 2D 
Animation เพื่อใช้ประกอบสื่อ Infographic 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการสร้างตัวละคร 2D 
Animation เพื่อใช้ประกอบสื่อ Infographic 

คะแนน 5 - - - 5 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

2. ร้อยละของบุคลากรหรือนักศึกษาที่เข้าร่วมได้รับ
การถ่ายทอดความรู้  

ร้อยละ 80 - - - 80 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จขององค์ความรู้การสร้างตัวละคร 2D Animation 
เพ่ือใช้ประกอบสื่อ Infographic 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

กำหนดขอบเขตประเด็นที่จะถา่ยทอดองค์ความรู้ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

- ศึกษาและค้นควา้เก่ียวกับการสร้างตัวละคร 2D  
Animation ด้วยโปรแกรม Moho pro  

- รวบรวมประเด็นความรู้ต่างๆ ทั้ง tacit และ explicit 
knowledge ที่เก่ียวข้องจากบุคลากรและแหล่ง
ความรู้อ่ืนๆ  

3 การจัดความรูใ้ห้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

- กำหนดหัวข้อ และกำหนดความรู้ให้เป็นหมวดหมู่ 
- จัดเตรียมสถานที่ ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ในการ

ฝึกอบรม 
4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

(Knowledge Codification and 
Refinement) 

- -  ประมวลผลจัดระเบียบความรู้ให้เข้าใจง่าย 
- -  ออกแบบวิธีการนำเสนอความรู้ 
- -  วางแผนการถ่ายทอดความรู้ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) จัดทำเอกสารคู่มือการสร้างตัวละคร 2D Animation 
เพื่อใช้ประกอบสื่อ Infographic 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

- จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การสร้างตัวละคร 2D 
Animation เพื่อใช้ประกอบสื่อ Infographic 

- ทดสอบความรู้ของผู้เข้าอบรมโดยการฝึกปฏบิัติตาม
ชิ้นงานที่มอบหมาย 

7 การเรียนรู้ (Learning) บุคลากรหรือนักศึกษาสามารถสร้างตัวละคร 2D 
Animation ด้วยตนเอง 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการที่แล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1 

ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-5 

ขัน้ตอน 
1-7 

 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 20,000 บาท 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดสอบแบบออนไลน์ (SUT e-learning)  

 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ศูนย์บริการการศึกษา 
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิม
โอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต  

 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 1.9 

6. หลักการและเหตุผล : ตามที่ได้มีสถานการณ์ระบาดของโรค Covid-19 เป็นผลให้การจัดการเรียนการสอน
และการสอบ ต้องมีการปรับเปลี่ยนไปตามเหตุการณ์ เพื่อให้การจัดสอบมีประสิทธิผลสูงสุด การจัดสอบใน
รูปแบบออนไลน์ (SUT e-learning) จึงเป็นทางเลือกในการตอบโจทย์นี้ 

 

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้สามารถวัดและประเมินผลการเรียนนกัศึกษาได้ภายใตส้ถานการณก์ารระบาดของโรค Covid-19  
 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
สามารถจัดสอบแบบออนไลน์ (SUT e-
learning) ได้ทุกสภาวการณ์ 

      

ตัวช้ีวัด :       
1.ระดับความสำเร็จของ KM Process คะแนน 5 1 3 4 5 

2.ความพึงพอใจในการดำเนินการจัดสอบแบบ
ออนไลน์ (SUT e-learning) 

ระดับ 4.30 - - - 4.30 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดสอบแบบออนไลน์ (SUT e-learning) 
10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 
ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละข้ันตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

แสวงหาแนวทางการจัดสอบ รูปแบบออนไลน์ 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละข้ันตอน 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(Knowledge Creation and 
Acquisition) 

- ประชุมหารือกับผู้เกี่ยวข้อง (ศบก. ศนท. ศค.) เพ่ือ
แจ้งวัตถุประสงค์การจัดสอบ และแสวงหาแนวทาง/
รูปแบบออนไลน์ SUT e-learning ที่มหาวิทยาลัยมี 
และแสวงหาความรู้ร่วมกัน   
- จัดทำร่างแนวปฏิบัตกิารจัดสอบออนไลน์ แนว
ปฏิบัติการจัดสอบออนไลน์ของนักศึกษา ฯลฯ  

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
(Knowledge Organization) 

- กำหนดขั้นตอนวิธีการในแต่ละกิจกรรม เขียน
ออกมาเป็นเอกสาร (ขั้นตอนการคุมสอบออนไลน์  
ขั้นตอนการคุมสอบออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom)  
และนำไปสู่การทดลองปฏิบัติ 
- ให้ผู้เกี่ยวข้องได้เรียนรู้และฝึกปฏิบัติก่อนการคุม
สอบจริง 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

กรรมการคุมสอบ 
- คลิปแนะนำกรรมการคุมสอบ 
- ขั้นตอนการคุมสอบออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom 
- คู่มือกรรมการคุมสอบออนไลน์ (ขั้นตอนการคุมสอบ
ออนไลน์ แนวปฏิบัติการสอบออนไลน์ 
สรุปการเปิด-ปิด ไมค์ กล้องและลำโพง แนว
ปฏิบัติการสอบออนไลน์สำหรับนักศึกษา ใบสรุป
ข้อมูลการสอบออนไลน์ คำร้องเก่ียวกับการสอบ
ออนไลน์ เป็นต้น) 
- อุปกรณ์ท่ีใช้ในการสอบออนไลน์ 
- มุมกล้องสำหรับถ่ายทอดภาพผู้สอบและ
สภาพแวดล้อม 
นักศึกษา 
- ระบบ SUT e-learning/ ระบบ reg.sut.ac.th 
- คู่มือการติดตั้งและใช้งานโปรแกรม Zoom 
- คลิปแนะนำการสอบ online (สำหรับนักศึกษา) 
- แนวปฏิบัติการสอบออนไลน์สำหรับนักศึกษา 
- อุปกรณ์ท่ีใช้ในการสอบออนไลน์ 
- มุมกล้องสำหรับถ่ายทอดภาพผู้สอบและ
สภาพแวดล้อม 
- การเปิด-ปิด ไมค์ กล้องและลำโพง 
- แนวปฏิบัติการจัดสอบออนไลน์ 
- คู่มือการสอบ Online (สำหรับนักศึกษา) ฉบับเต็ม 
- คู่มือการสอบ Online (สำหรับนักศึกษา) ฉบับย่อ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge 
Access) 

- Hard copy คู่มือกรรมการคุมสอบออนไลน์ วางที่ 
โต๊ะกรรมการคุมสอบ  
- Web site /E-mail เอกสาร คลิป ส่งให้กรรมการคุม
สอบศึกษาล่วงหน้า 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละข้ันตอน 

6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

เชิญผู้มีคุณสมบัติเป็นกรรมการคุมสอบ เข้าอบรมที่
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  โดยส่ง File Digital 
คู่มือกรรมการคุมสอบออนไลน์  ผ่าน E-mail และ 
Web site : http://web.sut.ac.th/ces/ และแจก
เป็น Hard copy 

7 การเรียนรู้ (Learning) -เรียนรู้การคุมสอบจริงแล้วนำข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ
มาปรับคู่มือการทำงาน 
-การจัดการทุจริตการสอบ Online 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1-2 

ขั้นตอน 

2-3 

ขั้นตอน 

3-4 

ขั้นตอน 

5-6 

ขั้นตอน 

7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://web.sut.ac.th/ces/%20และ
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เรื่อง การกรอกข้อมูลหลักสูตรในระบบพิจารณาความ
สอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา (CHE Curriculum Online: CHECO) 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักวิชาวิทยาศาสตร์ 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิม
โอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

2, 5 1.5 

6. หลักการและเหตุผล :  

 ตามที่สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ได้พัฒนาระบบพิจารณา
ความสอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา (CHE Curriculum Online : CHECO) สามารถนำเสนอข้อมูล
หลักสูตรผ่านระบบ CHECO ได้อย่างรวดเร็ว และสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิ จัย และ
นวัตกรรม พิจารณากลั่นกรองหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา ผ่านระบบ 
CHECO ได้อย่างมีประสิทธิภาพและทันเวลา โดยกำหนดให้สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการนำส่งข้อมูลหลักสูตรที่
ได้รับการอนุมัติหรือให้ความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษาเข้าสู่ระบบ CHECO ดังกล่าว กอปรกับสำนักวิชา
วิทยาศาสตร์ประสบกับปัญหาการรับทราบความสอดคล้องหลักสูตรในระบบ CHECO ล่าช้า จากการดำเนินการ
ข้อมูลในระบบ CHECO จึงมีความจำเป็นที่หน่วยงานจะต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เรื่อง การกรอกข้อมูล
หลักสูตรในระบบพิจารณาความสอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา (CHE Curriculum Online: CHECO) 
เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการกรอกข้อมูลในระบบ CHECO ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีความ
สอดคล้องกับเล่มหลักสูตรเพ่ือที่จะได้นำส่งให้สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมพิจารณาได้ทันตามระยะเวลาที่กำหนด รวมถึงสร้างความเข้าใจในการปรับเปลี่ยนแนวทางการพิจารณา
ความสอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษาที่ผ่านการอนุมัติหรือการให้ความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา
ให้แก่ ผู้รับผิดชอบการจัดทำหลักสูตร และเพ่ือให้ผู้รับผิดชอบการจัดทำข้อมูลหลักสูตรสามารถใช้ระบบสารสนเทศ
เพ่ือพิจารณาความสอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา (CHE Curriculum Online : CHECO) ได้อย่างถูกต้อง 
และเพ่ือให้บุคลากรสายสนับสนุนตระหนักถึงบทบาทท่ีสำคัญของตนต่อความสำเร็จของสำนักวิชาวิทยาศาสตร์ 
 ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักวิชาวิทยาศาสตร์ จึงเห็นความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งที่ควร
กำหนดให้มีการจัดทำโครงการจัดการความรู้ดังกล่าว เพ่ือให้การการปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสำนักวิชาวิทยาศาสตร์ได้ต่อไป 
 



 

41 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

7. วัตถุประสงค์ :  
 7.1 สร้างความเข้าใจในการปรับเปลี่ยนแนวทางการพิจารณาความสอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษาที่
ผ่านการอนุมัติหรือการให้ความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษาให้แก่ ผู้รับผิดชอบการจัดทำหลักสูตร 
 7.2 เพื่อให้ผู ้รับผิดชอบการจัดทำข้อมูลหลักสูตรสามารถใช้ระบบสารสนเทศเพื่อพิจารณาความ
สอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา (CHE Curriculum Online : CHECO) ได้อย่างถูกต้อง  

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมคีวามรูค้วามเข้าใจในการจัดทำ

ข้อมลูหลักสูตรสามารถใช้ระบบสารสนเทศเพื่อ

พิจารณาความสอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 

(CHE Curriculum Online : CHECO) ได้อยา่ง

ถูกต้อง และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

      

ตัวชี้วัด :       

1.ระดับความสำเร็จของ KM Process คะแนน 5 - 2 4 5 

2.มกีารจัดทำข้อมูลหลักสูตรเข้าสู่ระบบ CHECO 
จำนวน 28 หลักสูตร  

ร้อยละ 80 - - - 80 

 
10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานตาม KM Process 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 

Identification) 
- กำหนดขอบเขตและประเด็นที่จะถ่ายทอดองค์ความรู้  
- กำหนดแผนการดำเนินงานจัดการความรู้ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

- ประชุมระดมความเห็นของบุคลากรประจำหน่วยงาน 
- กำหนดผู้รับผดิชอบในการให้ความรู้ 
- รวบรวมประเด็นความรู้และแนวทางในการจัดการ
ความรู้ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องจากผู้เชี่ยวชาญ และแหลง่
ความรู้อ่ืน ๆ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

กำหนดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน
ภายในสำนักวิชาฯ 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

(Knowledge Codification and 
Refinement) 

- มีความเข้าใจหลักการและปฏบิัติได้ถูกต้องตรงกัน  
- การปรับปรุงกระบวนการการดำเนินการของ
ผู้ปฏิบัตงิานเก่ียวกับการเตรียมจัดทำข้อมูลหลักสูตร
สามารถใช้ระบบสารสนเทศเพื่อพิจารณาความ
สอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา (CHE 
Curriculum Online : CHECO) ได้อย่างถูกต้อง
แม่นยำมากข้ึน 

- จัดทำแนวปฏิบัตทิี่ด ี
5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) - บุคลากรสามารถเข้าถึงความรูค้วามเข้าใจในขั้นตอน

การจัดทำข้อมูลหลักสูตรเข้าสู่ระบบสารสนเทศ CHECO 
6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 

(Knowledge Sharing) 
- จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อให้เกิดการสื่อสาร
และแลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติทีด่ี  

7 การเรียนรู ้(Learning) - เกิดความเข้าใจและเรียนรู้การบันทึกข้อมูลหลักสูตรที่
รับผิดชอบเข้าสู่ระบบสารสนเทศ CHECO  
 

 
10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 
ขั้นตอน 

1-2 
ขั้นตอน 

1-3 
ขั้นตอน 

1-4 
ขั้นตอน 

1-7 
 

11. รายการงบประมาณ :  ไมม่ี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ :  แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาผู้เรียนสู่การจัดการศึกษาที่เป็นเลิศ 

 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม ่
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักวิชาทันตแพทยศาสตร์ 
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวัยทำงาน) และเพ่ิมโอกาส
ให้ผู้เรียนกลุ่มใหม่ (วัยทำงาน) ทุกช่วงวัย รองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 

 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 1.12 

 

6. หลักการและเหตุผล :  

สำนักวิชาทันตแพทยศาสตร์ เริ่มจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ปีการศึกษา 2558 เป็นต้นมา มีหน้าที่ผลิต
บัณฑิตทันตแพทย์ที่มีความสามารถในการดูแลรักษาสุขภาพช่องปากของประชาชนโดยคำนึงถึงสุขภาพองค์รวม
ตามมาตรฐานผู้ประกอบวิชาชีพทันตกรรมการอย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปีที่ผ่าน ๆ มา การประชาสัมพันธ์
หลักสูตรเพื่อดึงดูดผู้เรียนและให้มีความเข้าใจต่อหลักสูตรยังดำเนินการไม่เต็มที่ ดังนั้น เพื่อตอบสนองต่อการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีความเป็นเลิศตรงตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร จำเป็นต้องมีการปรับกระบวนการในการ
เลือกสรรผู้เรียนที่มีศักยภาพและความสามารถตั้งแต่ก้าวแรกของการเรียนด้านทันตแพทย์ศาสตร์ เพื่อให้ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงข้อมูลหลักส ูตร อันจะเป็นประโยชน์ต ่อการศึกษาจนสามารถสำเร ็จการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 

7. วัตถุประสงค์ :  
     7.1 เพ่ือให้การประชาสัมพันธ์ในการรับนักศึกษาเชิงรุก เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7.2 เพ่ือเผยแพร่หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิตให้เป็นที่รู้จักในวงกว้าง 
 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
การพัฒนาผู้เรียนสู่การจัดการศึกษาที่เป็นเลิศ       

ตัวชี้วัด :       
1.ระดับความสำเร็จของการพัฒนาผู้เรียนสู่การจัด
การศึกษาที่เป็นเลิศ 

คะแนน 5 1 3 4 5 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

2. กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
2.1 การประชาสัมพนัธ์หลักสูตรผ่านกิจกรรม 
Open House/Road Show 
2.2 การประชาสัมพนัธ์หลักสูตรผ่านสื่อตา่ง ๆ 
ของสำนักวิชา 

 
คร้ัง 

 
ร้อยละ 

 
2 
 

100 

 
- 
 

25 

 
- 
 

50 

 
1 
 

75 

 
1 
 

100 

 
10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone :   ระดับความสำเร็จของการพัฒนาผู้เรียนสู่การจัดการศึกษาที่เป็นเลิศ     
       10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอยีดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 

Identification) 
ประชุมหารือประเด็นการจัดการความรู้ให้สอดคล้องกับ
พันธกิจของสำนักวิชา และเชื่อมโยงกับแผนพัฒนา
มหาวิทยาลยั ระยะที่ 13 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

ศึกษาข้อมูลเพื่อให้เกิดแนวทางการดำเนินงาน 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

กำหนดแนวทางการประชาสัมพนัธ์หลักสูตรเพื่อให้ผู้เรียน
เข้าถึงได้มากข้ึน 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู ้
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

ปรับรูปแบบการดำเนินงานให้สอดคล้องกับความต้องการ
และการเข้าถึงของผู้เรียนในทุกมิติ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย ตรงความต้องการ 
เกิดความเข้าใจและแบ่งปนัความรู้ต่อหลักสูตรมากข้ึน 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

จัดกิจกรรมเพื่อสื่อสารการเข้าถึงความรู้ให้มีความชัดเจน 
ตรงตามวัตถุประสงค์ของหลักสตูร เพื่อให้ผู้เรียนนำไป
ปรับใช้และเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน 

7 การเรียนรู้ (Learning) ผู้เรียนเข้าใจในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต 
สามารถเรียนรู้ ศึกษาเพิ่มเติมผา่นสื่อในรูปแบบตา่ง ๆ 
และปรับตวัต่อการเรียนในมหาวิทยาลัยได้อย่างมีความสุข 
สำเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาของหลักสูตร 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 
ขั้นตอน 

1-3 
ขั้นตอน 

1-4 
ขั้นตอน 

1-6 
ขั้นตอน 

1-7 
 

11. รายการงบประมาณ :  ไมม่ี 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การจัดการความรู้เพ่ือการพัฒนาระบบฐานข้อมูลหลักสูตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (ระยะที่ 2) 
 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม ่
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส่วนส่งเสริมวิชาการ 
4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 1. เพ่ือปรับระบบการศึกษารองรับผู้เรียนกลุ่มเดิม (ก่อนวันเรียน) และเพ่ิมโอกาส
ให้ผู้เรียน กลุ่มใหม่ (วันทำงาน) ทุกช่วงวัยรองรับการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต 

 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 5 1.3 

6. หลักการและเหตุผล 
 ด้วยสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกอ. เดิม) มีนโยบายการ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาตามที่กำหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในส่วนที่เกี่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา โดย
ให้คณะกรรมการการอุดมศึกษานํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติไปพัฒนา มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/
สาขาวิชาตาง ๆ ของแตละระดับคุณวุฒิ เพ่ือให้สถาบันไดใชเปนแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุงรายละเอียดของ
หลักสูตรและจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้คุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตในสาขา/สาขาวิชาของระดับคุณวุฒิเดียวกันมี
มาตรฐานที่เทียบเคียงกันได้ทั้งในระดับชาติ และระดับสากล อีกท้ังให้สถาบันพัฒนาหรือปรับปรุงรายละเอียดของ
หลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยมาตรฐานคุณวุฒิตามระดับคุณวุฒิของแต่ละสาขา/สาขาวิชา ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education : TQF) 
พ.ศ. 2552 โดยจัดทํารายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2) รายละเอียดของรายวิชา (มคอ. 3) และรายละเอียดของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ. 4) (ถ้ามี) รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5) รายงานผลการดําเนินการ
ของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ. 6) (ถา้มี) และรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) เพ่ือเปนแนวทางใน
การพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ใหสามารถผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพ และเพ่ือประโยชตอการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษา โดยมุ่งเน้นที่ผลการเรียนรู้ 
(Learning Outcomes) 5 ด้าน 
 ซึ่งเป็นมาตรฐานขั้นต่ำเชิงคุณภาพเพ่ือประกันคุณภาพบัณฑิต อีกทั้งสำนักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ออกกฎกระทรวงว่าด้วยมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2565 และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ปี พ.ศ. 2565 เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 และหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 ประกาศ ณ วันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 
ให้ทุกหลักสูตรต้องมีรายวิชาที่ต้องแสดงการวัดผลและประเมินผลที่สะท้อนการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน
ที่สอดคล้องกับปริญญาและวัตถุประสงคก์ารจดัการศึกษาได้อย่างชัดเจน 

 
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 ฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จึงมีนโยบายให้หลักสูตรดำเนินงานตาม
กรอบ Outcome Base Education (OBE) และ TQF โดยเน้นให้หลักสูตรสามารถวัดระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ได้ทั้ง
ระดับหลักสูตร (PLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) ได้ เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนรายภาค
การศึกษา รายชั้นปี (YLOs) เพ่ือเป็นไปตามกฎกระทรวงและประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ปี พ.ศ. 2565 
 

7. วัตถุประสงค์ 
7.1 เพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลหลักสูตรระยะที่ 2 ให้เชื่อมโยงข้อมูลหลักสูตรและรายวิชา ให้แสดงผลการ

ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) ได้ 
7.2 เพ่ือให้การดำเนินการของหลักสูตรสอดคล้องกับกฎกระทรวง และประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน

การอุดมศึกษา ปี พ.ศ. 2565 
7.3 เพ่ือให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี สามารถติดตามและ

กำกับดูแลหลักสูตรผ่านข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร  

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       

มีระบบฐานข้อมูลบริหารจัดการหลักสูตร ระยะที่ 2 
เพื่อเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับหลักสูตร (PLOs) 
และ รายวิชา (CLOs) 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
บริหารจัดการหลักสูตร ระยะที่ 2 เพื่อเน้นผลลัพธ์
การเรียนรู้ในระดับหลักสูตร (PLOs) และ รายวชิา 
(CLOs)   

คะแนน 5 2 3 3 5 

2. ระดับความพึงพอใจผู้ใชง้านระบบ ระดับ 4 - - - 4 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลบริหารหลักสูตร  
 ชนิดตัวชี้วัด : กระบวนการ (process) 

หน่วยนับ : คะแนน 
เป้าหมาย : มีการดำเนินการครบ 7 ข้อ    

 โดยกำหนดเป็นระดับชั้นของความสำเร็จ (milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 7 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงาน ดังนี้ 
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10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 

Identification) 
ประชุมเพื่อรวบรวมความต้องการของระบบ  

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

- ประชุมเพื่อพิจารณา TOR ร่วมกับผู้พัฒนาระบบ MIS 
สำนักวชิา และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
- แก้ไข TOR/ มี TOR ฉบับสมบูรณ์ในการดำเนนิการ  

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

มีการจัดความรู้/ความต้องการของผู้ใช้ระบบ ขั้นตอนการ
ดำเนินงานในการพัฒนาระบบ ให้เป็นระบบ จัดหมวดหมู่ 
เก็บเป็นระบบ และการเข้าถึงความรู้ที่จัดเก็บไว้ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

(Knowledge Codification and 

Refinement) 

ผู้พัฒนาระบบพัฒนาระบบตามความต้องการของผู้ใช้

ระบบ และแจ้งปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น เพื่อปรบัปรงุแก้ไข 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ผู้พัฒนารายงานความคืบหน้าของระบบเปน็ระยะ 
เพื่อให้ระบบเป็นไปตามกรอบ TOR  

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู ้(Knowledge 
Sharing) 

ได้ระบบฐานข้อมูลหลักสูตร ตามกรอบ TQF โดย
ผู้พัฒนาระบบอธิบายการใช้งานระบบแก่ผู้รับผิดชอบ
ระบบ (งานมาตรฐานหลักสูตร งานพฒันาระบบ
คุณภาพองค์กร ส่วนส่งเสริมวชิาการ)  

7 การเรียนรู ้(Learning) ทดลองการใช้การระบบฐานข้อมูลแก่ผู้ใช้งานระบบ 
และสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1 

ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-5 

ขั้นตอน 
1-7 

 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ประสิทธิผลของการจัดการความรู้ของหน่วยงาน 
      ชนิดตัวชี้วัด : ผลลัพธ์/ผลกระทบ (output) 
      หน่วยนับ : คะแนน 
 เป้าหมาย : 4 คะแนน    
 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งช้ี 

เกณฑ ์ คะแนน 

ดำเนินภารกิจ (milestone) ไมต่่ำกว่าแผน ขั้นตอนการดำเนินงานพฒันาระบบฐานข้อมูลครบถ้วน 
ฐานข้อมูลใช้งานได้อย่างสมบูรณ์ สามารถเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานของหลักสูตร และความพึง
พอใจของผู้ใช้งานระบบฐานข้อมูล อยู่ในระดับ 3 ข้ึนไป 

5 
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เกณฑ ์ คะแนน 

ดำเนินภารกิจ (milestone) ไดต้ามแผน ขัน้ตอนการดำเนินงานพัฒนาระบบฐานข้อมูลครบถ้วน 
ฐานข้อมูลทนัต่อการใช้งาน การแก้ไขการใช้งานระบบครบถ้วนสมบูรณ ์

4 

ดำเนินภารกิจ (milestone) ไดต้ามแผน ขัน้ตอนการดำเนินงานพัฒนาระบบฐานข้อมูลครบถ้วน 
ฐานข้อมูลทนัต่อการใช้งาน แตก่ารแก้ไขการใช้งานฐานข้อมูลยงัไม่สมบูรณ์ 

3 

ดำเนินภารกิจ (milestone) ไดต้ามแผน แต่ขัน้ตอนการดำเนินงานพฒันาระบบฐานข้อมูลไม่
ครบถ้วน ฐานข้อมูลอยู่ระหว่างการพัฒนา 

2 

ดำเนินภารกิจ (milestone) ไดต้่ำกว่าแผน 1 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไมม่ี  
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 3 :  

เพื่อมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความเป็น 

ผู้ประกอบการสร้างสังคมที่ยัง่ยืนทัง้ในระดับจังหวัด 

อนุภูมิภาค (นครชยับุรินทร์) ระดับชาติ และนานาชาติ 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การจัดการความรู้เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านการบริการวิชาการและพันธกิจสัมพันธ์ 
 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :   เทคโนธานี 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 3. เพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial 
University) สร้างสังคมที่ยั่งยืนทั้งในระดับจังหวัด อนุภูมิภาค (นครชัยบุรินทร์) ระดับชาติและนานาชาติ 

 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

4 3.14 

6. หลักการและเหตุผล : 
 เทคโนธานี มีบทบาทและภารกิจหลัก เป็นศูนย์ประสานงานการบริการวิชาการ การปรับแปลง ถ่ายทอด
เทคโนโลยี และนวัตกรรมไปสู่สังคมและชุมชน ซึ่งในการดำเนินภารกิจดังกล่าวต้องอาศัยบุคลากรที่มีทักษะใน
การติดต่อประสานงาน เพ่ือให้เกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพ 
 จากภารกิจดังกล่าวนั้น ทำให้บุคลากรเทคโนธานี ซึ่งมีหน้าที่ในการดำเนินการบริหารจัดการเป็น
ตัวกลางประสานงานเชื่อมโยงภารกิจต่างๆ ระหว่างหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ซึ่ง
เป็นกระบวนการที่สำคัญของงานบริการ จำเป็นจะต้องมีความสามารถในการให้บริการประสานความร่วมมือ
ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ได้ผลสัมฤทธิ์สูงสุดในการดำเนินงาน ดังนั้น เพ่ือเป็นการพัฒนาทักษะ ความสามารถ 
เทคนิคในการติดต่อประสานงาน รวมถึงเพ่ือเป็นการบริหารองค์กรโดยการเห็นคุณค่าคน จากการนำบุคลากรที่
เก่งมีประสบการณ์ในการทำงานมาถ่ายทอด แบ่งปัน แลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing) เกิดการเรียนรู้
ของคนในองค์กร (Learning) มีการจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) สามารถการเข้าถึง
ความรู้ได้ (Knowledge Access) เทคโนธานี จึงได้จัดทำโครงการการจัดการความรู้  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ที่สอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงาน ในหัวข้อ “การเสริมสร้างความเข้มแข็งงานบริการวิชาการและพันธ
กิจสัมพันธ์” ขึ้น เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานในการติดต่อประสานงาน สร้างความผูกพันกับ
ลูกค้า และคู่ความร่วมมือ และทำให้เกิดโครงการบริการวิชาการเพ่ิมขึ้น  

7. วัตถุประสงค์ :  

 7.1 เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่การเป็นผู้ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
 7.2 เพ่ือรวบรวมเทคนิคและองค์ความรู้จากบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและมีประการณ์ในการ
ทำงานสูง  

7.3 เพ่ือเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ ความสำเร็จ ความภาคภูมิใจของ
ปฏิบัติงานก่อให้เกิดการพัฒนาต่อยอดงานได้ 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 
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9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :  

การเสริมสร้างความเข้มแข็งของเทคโนธานีด้านการ
บริการวิชาการและพันธกิจสัมพันธ์ ด้วยการ
พัฒนาทักษะ ความสามารถของบุคลากร ในการ
ติดต่อประสานงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      

ตัวชี้วัด :       
1. ระดับความสำเร็จของการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของเทคโนธานีด้านการบริการวิชาการและ
พันธกิจสัมพนัธ ์

คะแนน 
 

5 
 

1 
 

2 
 

3 
 

5 
 

2. จำนวนบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการ คน 4 - 4 - - 

3. จำนวนโครงการบริการวิชาการเพิ่มข้ึน ร้อยละ 5 - - - 5 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำข้อเสนอโครงการ 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

การกำหนดประเด็นการจัดการความรู้ในหัวข้อที่กำหนด 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

แสวงหาบุคลากรผู้มีความสามารถ ประสบการณ์เปน็ที่
ยอมรับและได้รับมอบหมายให้ดำเนินงานอยู่เปน็ประจำที่
เก่ียวข้องในประเด็นที่กำหนด 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

การจัดทำฐานข้อมูลความรู้ (Knowledge Base)  

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

การปรับปรุงเนื้อหาให้มีคุณภาพดีในแง่ต่างๆ เช่น ถูกต้อง 
ครบถ้วน และเปน็ปัจจบุัน 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) การสื่อสารผ่านช่องทางตา่งๆ เช่น การประชุม  Web 
Site/ Face Book หน่วยงาน เป็นตน้ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู ้
(Knowledge Sharing) 

ดำเนินกิจกรรมถ่ายทอดความรู้ในหัวข้อที่กำหนด โดยใช้
รูปแบบของกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Show & 
Share) ถ่ ายทอดประสบการณ์  ความสำเร็จ  ความ
ภาคภูมิใจในการปฏิบัติงาน ข้อผิดพลาด การแก้ไขปัญญา 
เทคนิคในการติดต่อประสานงาน เป็นต้น 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

7 การเรียนรู้ (Learning) - บุคลากรที่เข้าร่วมโครงการนำความรู้มาประยุกต์ใช้ใน
การทำงาน 
- ประเมินผลลัพธ์จำนวนโครงการบริการวิชาการที่เพิ่มข้ึน
จากปีที่ผา่นมา 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 

1 

ขั้นตอน 

1-2 

ขั้นตอน 

1-4 

ขั้นตอน 

1-5 

ขั้นตอน 

1-7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : มีองค์ความรู้ในการเลี้ยงแหนแดงเพ่ือเป็นปุ๋ยและอาหาร 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ฟาร์มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 3. เพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความเป็นผู้ประกอบการสร้างสังคมที่ยั่งยืนทัง้
ในระดับจังหวัด อนุภูมิภาค (นครชัยบุรินทร์) ระดับชาติ และนานาชาติ 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

3, 4 3.18 

6. หลักการและเหตุผล : 
 ด้วยงานเกษตรอินทรีย์ ฟาร์มมหาวิทยาลัย มีองค์ความรู้ด้านการเลี้ยงแหนแดงเพ่ือเป็นปุ๋ยพืชสดและปุ๋ย
ชีวภาพ โดยใช้ร่วมกับการปลูกข้าวอินทรีย์ทดแทนการใช้ปุ๋ยเคมีไนโตรเจน และทางนักวิจัยของสาขา
เทคโนโลยีชีวภาพได้มีงานวิจัยเกี่ยวกับการเลี้ยงแหนแดงด้วยเครื่องมือที่ช่วยให้ประหยัดพ้ืนที่การเลี้ยง แหนแดง
เจริญเติบโตได้ดีขึ้น และได้แหนแดงที่สะอาด สามารถนำแหนแดงที่ได้มาใช้เป็นวัตถุดิบในการประกอบอาหาร
รับประทานได้ ซึ่งองค์ความรู้และงานวิจัยดังกล่าว สามารถนำมาต่อยอดเพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์ปุ๋ยพืชสด และ
ผลิตภัณฑ์อาหารเพ่ือสุขภาพเพ่ือจำหน่ายที่ร้านค้าฟาร์มมหาวิทยาลัย เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้มหาวิทยาลัยได้ และยัง
ส่งผลให้มคีวามคิดริเริ่มและสร้างสรรค์การสร้างผลงานวิจัย เพ่ือสามารถนำผลงานไปพัฒนาได้ต่อไป 

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 เพ่ือศึกษากระบวนการเลี้ยงแหนแดงที่ถูกต้องในการผลิตเป็นปุ๋ยและอาหาร 
7.2 เพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้ด้านการเลี้ยงแหนแดงเพ่ือเป็นปุ๋ยและอาหาร 
7.3 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ที่สนใจในการเลี้ยงแหนแดงเพ่ือเพ่ิมมูลค่าและเป็นสินค้าเพ่ือสุขภาพ 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างสรรค์นวัตกรรมทางสังคม
บนพื้นฐานขององค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี และขับเคลื่อนการนำผลงานวิจัยและพัฒนา
ไปแก้ปัญหาให้กับชุมชน/สังคมฯ 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของกระบวนการเลี้ยงแหนแดง
เพื่อเป็นปุ๋ยและอาหาร  

คะแนน 5 1 2 3 5 

2. ได้องค์ความรู้ในการเลี้ยงแหนแดงเพื่อเป็นปุ๋ยและ
อาหารเผยแพร่ให้กับผู้สนใจ 

ชุด 1 - - - 1 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการเลี้ยงแหนแดงเพ่ือเป็นปุ๋ยและอาหาร 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

ประสานงานคณาจารย์ นักวิจัย และผู้ที่เก่ียวข้องเพื่อ
รวบรวมข้อมูลและงานวิจัยเก่ียวกับการเลี้ยงแหนแดง
เพื่อเป็นปุ๋ยและอาหาร 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

ค้นหาข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการเลี้ยงแหนแดงเพื่อเป็น
ปุ๋ยและอาหาร ทดลอง วิจัย ทดสอบ  

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

สรุปผล และนำข้อมูลมาเรียบเรียงให้เป็นขั้นตอน  

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู ้
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

ทบทวนและประมวลข้อมูลเกี่ยวกับแหนแดง ขั้นตอน
การเลี้ยง การทำปุ๋ยและอาหาร และข้อดี ข้อเสีย 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) บันทึกภาพและเสียงการเลี้ยงแหนแดงเพื่อเป็นปุ๋ยและ
อาหาร 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู ้(Knowledge 
Sharing) 

นำองค์ความรู้ทีไ่ด้และผลิตภัณฑ์ไปเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์   

7 การเรียนรู ้(Learning) จัดทำรูปเล่มคู่มือและสื่อวีดีทัศน์  
 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1-1 

ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-5 

ขั้นตอน 
1-7 

 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 20,000 บาท 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ “ระดับหน่วยงาน” ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชือ่โครงการจัดการความรู้ : การถ่ายทอดองค์ความรู้สู่การเป็นนักเล่าเรื่องชั้นเยี่ยมของศูนย์ อพ.สธ. 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ศูนย์อนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  
   สยามบรมราชกุมารี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 3. เพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial  

   University) สร้างสังคมท่ียั่งยืนทั้งในระดับจังหวัด อนุภูมิภาค (นครชัยบุรินทร์) ระดับชาติและนานาชาติ 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

3 3.19 

6. หลกัการและเหตุผล :  
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้ออกข้อกำหนดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ว่าด้วย การจัดตั้ง ศูนย์
อนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื ่องมาจากพระราชดำริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี พ.ศ. 
2561 ประกาศ ณ วันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2561 เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักในการดำเนินงานโครงการ
อนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.) อีก
ทั้งเป็นศูนย์แม่ข่ายประสานงาน อพ.สธ. และเป็นสถาบันแมข่่ายเครือข่ายเชิงประเด็นโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช อัน
เนื่องมาจากพระราชดำริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง (C- 
อพ.สธ.) ซึ่งเป็น 2 บทบาทที่สำคัญอย่างยิ่งในระดับประเทศ ยิ่งไปกว่านั้น ศูนย์ อพ.สธ. ยังมีภารกิจสนับสนุน
ภารกิจของมหาวิทยาลัย ด้านการส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพขั้นสูง การสอน การวิจัย และให้บริการทางวิชาการ
แก่สังคม ปรับแปลง ถ่ายทอดและพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสม ทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม และเป็นศูนย์การเรียนรู้
การอนุรักษ์และใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน  

ศูนย์อนุรกัษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
(ศูนย์ อพ.สธ.) เล็งเห็นความสามารถและศักยภาพในการเป็นนักเล่าเรื่องที่ ดีมีคุณภาพของบุคลากร ศูนย์ อพ.สธ. 
ซึ่ง จะเป็นการสนับสนุนและส่งเสริมการดำเนินงานตามภารกิจของศูนย์ อพ.สธ. ได้เป็นอย่างดี จะส่งผลให้การ
ให้บริการศูนย์เรียนรู้ การฝึกอบรม การท่องเที่ยว สันทนาการ ประชุม สัมมนา และการทำค่ายเรียนรู้ เป็นที่รู้จัก
และเป็นที่ต้องการเข้ามาใช้บริการพื้นท่ีและการให้บริการของศูนย์ อพ.สธ. เพิ่มข้ึน  

 

7. วัตถุประสงค์ :  
 7.1 เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้เป็นนักเล่าเรื่องชั้นเยี่ยมมีความสามารถใช้เทคนิคทางการสื่อสาร การนำเสนอ
ข้อมูลการถ่ายทอดความรู้ ในฐานเรียนรู้และการบรรยายนำการทัศนศึกษาภายในศูนย์ อพ.สธ. 
 7.2 เพ่ือรวบรวมข้อมูล และพัฒนาเรื่องเล่าประจำฐานเรียนรู้ภายในศูนย์ อพ.สธ. ให้มีข้อมูลที่ถูกต้องมี
ข้อเท็จจริงที่ครบถ้วน และสามารถนำมาสื่อสารถ่ายทอดให้เข้าใจได้ง่ายและรวดเร็ว 
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8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2563 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
ศูนย์ อพ.สธ. มีนักเล่าเร่ืองชั้นเยีย่ม ที่สามารถนำองค์
ความรู้ ข้อมูล ข้อเท็จจริง มาสื่อสาร นำเสนอ และ
ถ่ายทอด ให้ผู้เข้าใช้บริการของศูนย์ อพ.สธ. ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่
การเป็นนักเล่าเรื่องชั้นเยี่ยมของศูนย์ อพ.สธ. 

คะแนน 5 1 3 4 5 

2. มีนักเล่าเรื่องชั้นเยี่ยมให้บริการประจำฐาน
เรียนรู้ และบรรยายนำการทัศนศึกษาภายในศูนย์ 
อพ.สธ. เพิ่มข้ึน 

คน 8 - - 5 8 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับของสำเร็จของการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่การเป็นนักเล่าเรื่องชั้นเยี่ยม
ของศูนย์ อพ.สธ. 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 
 

1. ประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู้ (KM) ประจำ
ศูนย์อนุรกัษ์พนัธุกรรมพืชอันเนือ่งมาจากพระราชดำริฯ 
เพื่อกำหนดเป้าหมาย  
2. จัดทำแผนการดำเนินงานจัดการความรู้ประจำปี และ
มอบหมายงาน 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(Knowledge Creation and 
Acquisition) 
 

1. ประชุม หารือ จัดกิจกรรม เพื่อรวบรวมข้อมูล เรื่องเล่า 
ประวัติ ข้อเท็จจริง และความรูต้่าง ๆ ที่จะใช้เผยแพร่เป็น
แนวทางเดียวกนั 
2. ประชุม หารือ เพื่อคัดกรอง และคัดเลือกข้อมูล  

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

1. ประชุม หารือ เพื่อจัดทำสื่อ ในรูปแบบตา่ง ๆ 
2. จัดทำตัวอย่างสื่อสำหรับทดลองใช้กับนักเล่าเร่ือง 
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นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 
 

1. ทดลองให้บุคลากรของศูนย์ อพ.สธ. นำสื่อไปใช้เรียนรู้
เร่ืองเล่าประจำฐานเรียนรู้ และบนรถนำการทัศนศึกษา
และเยี่ยมชมศูนย ์
2. ประเมินผลการใชส้ื่อ และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 
 

1. เผยแพร่คู่มือการเล่าเร่ืองประจำฐานเรียนรู้ และการ
ทัศนศึกษาดูงาน ให้บุคลากรภายในศูนย์ได้ใช ้
2. เผยแพร่ผลงานเร่ืองเล่าด้วยเทคนิคต่าง ๆ ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 
 

1. มีคู่มือ เอกสารความรู้ประจำฐานเรียนรู้  และประจำ
บนรถนำทัศนศึกษา เพื่อให้มีมาตรฐานข้อมูลเป็นชุด
เดยีวกัน และบุคคลากรสามารถถ่ายทอดได้เหมือนกัน 
อย่างไม่ขาดตกบกพร่อง 

7 การเรียนรู้ (Learning) 
 

1. ถ่ายทอดความรู้ ให้กับผู้เข้าเยี่ยมชมศูนย์ ประกอบด้วย
หน่วยงานภายใน มทส ,หน่วยงานภายนอก, กลุ่ม อปท , 
โรงเรียน , กลุ่มวิสาหกิจ , ภาคเอกชน ,ชุมชน และ
ประชาชนทั่วไป ฯลฯโดยนักเล่าเรื่องชั้นเยี่ยมของศูนย์ฯ  
 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขัน้ตอน 

1-2 

ขัน้ตอน 

1-4 

ขั้นตอน 

1-5 

ขั้นตอน 

1-6 

ขั้นตอน 

1-7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การปรับปรุงเว็บไซต์ เพ่ือการสื่อสารองค์กร 
 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  ส่วนประชาสัมพันธ์ 
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 3. เพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial  
   University) สร้างสังคมท่ียั่งยืนทั้งในระดับจังหวัด อนุภูมิภาค (นครชัยบุรินทร์) ระดับชาติ และนานาชาติ 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

4 3.23 
 

6. หลักการและเหตุผล :   
เว็บไซต์ มทส. www.sut.ac.th หนึ่งในสื่อออนไลน์ ซึ่งเป็นช่องทางหลักในการนำเสนอข้อมูลข่าวสารต่าง 

ๆ เพ่ือสร้างการรับรู้และสร้างภาพลักษณ์ให้แก่มหาวิทยาลัย ทั้งนี้ เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ สามารถเข้าถึงข้อมูล
ได้อย่างกว้างขวาง จึงจำเป็นต้องมีการปรับปรุงรูปแบบเว็บไซต์เพ่ือการสื่อสารองค์กร ให้ตอบสนองต่อความสนใจ
ของกลุ่มเป้าหมาย ทันสมัย เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง ครบถ้วน และมีความเป็นสากล รวมถึงสามารถเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ 
ได้สะดวก สามารถปรับใช้ตามรูปแบบของทุกระบบปฏิบัติการและทุกอุปกรณ์ เพ่ือยกระดับการดำเนินงานด้านการ
สื่อสารองค์กรและมุง่เน้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุกสนับสนุนการขับเคลื่อนภารกจิของมหาวิทยาลัย ภายใต้แนวทาง
การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารถนำไปปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามวัตถุประสงค์ 
 

7. วัตถุประสงค์ :  
 7.1 เพ่ือรวบรวม จดัทำวิธีการ และแนวทางการปรับปรุงเว็บไซต์เพ่ือการสื่อสารองค์กร  

7.2 เพ่ือถ่ายทอดประสบการณ์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการปรับปรุงเว็บไซต์เพ่ือการสื่อสารองค์กร 
 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สิ้นสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
การปรับปรุงเว็บไซต์เพื่อการสื่อสารองค์กร       

ตัวชี้วัด :       
1.ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงเว็บไซต์เพื่อการ
สื่อสารองค์กร  

คะแนน 5 1 
 

2 
 

3 
 

5 
 

http://www.sut.ac.th/
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

2.คู่มือแนวทางการปรับปรุงเว็บไซต์เพื่อการสื่อสาร
องค์กร  

เล่ม 1 - - - 1 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone :  
10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู ้(Knowledge 

Identification) 
ประเด็นการจัดการความรู้เกี่ยวกับการปรับปรุง
เว็บไซต์เพ่ือการสื่อสารองค์กร 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

การประชุมระดมสมอง ประชุมเชิงปฏบิัติการ   
รวบรวมแนวทางการปรับปรุงเว็บไซต์เพ่ือการ
สื่อสารองค์กร แนวปฏิบตัิและปัญหาที่เกิดขึ้น  

3 
การจัดความรูใ้ห้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

ข้อกำหนด แนวปฏิบัติ แนวทางแก้ไขปัญหา  

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge 
Codification and Refinement) 

คู่มือแนวทางการปรับปรุงเว็บไซต์เพ่ือการสื่อสาร
องค์กร 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 
Upload คู่มือ เพือ่เป็นช่องทางให้ผู้รับผิดชอบ
สามารถ Download ไปใชง้านได ้

6 
การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปัน
ประสบการณ์จากการใช้งาน 

7 การเรียนรู ้(Learning) 
เจ้าหน้าที่ที่รบัผิดชอบ นำแนวทางไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1-2 
ขั้นตอน 

1-3 
ขั้นตอน 

1-5 
ขั้นตอน 

1-6 
ขั้นตอน 

1-7 
 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การแบ่งปันความรู้การใช้งานโปรแกรม Grammarly 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ศูนย์กิจการนานาชาติ 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 3. เพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial  
University) สร้างสังคมที่ยั่งยืนทั้งในระดับจังหวัด อนุภูมิภาค (นครชัยบุรินทร์) ระดับชาติและนานาชาติ 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 
4 3.25 

6. หลักการและเหตุผล :  
การแบ่งปันความรู้ (knowledge sharing) เป็นกระบวนการหรือขั้นตอนหนึ่งของการจัดการความรู้ 

(Knowledge Management : KM) ในมหาวิทยาลัยฯ ทั้งนี้ การแบ่งปันความรู้เป็นการจัดการความรู้เพ่ือให้
บุคลากรในมหาวิทยาลัยฯ ได้เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน การแบ่งปันความรู้การใช้งาน
โปรแกรม Grammarly เป็นโปรแกรมตรวจสอบไวยากรณ์ ภาษาอังกฤษ เป็นโปรแกรมช่วยให้บุคล ากรใน
มหาวิทยาลัยฯ สามารถนำความรู้ที่ได้ปรับใช้ให้เหมาะสมในการปฏิบัติงาน และการติดต่อกับต่างประเทศได้ 

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ผู้สนใจเข้าร่วมแบ่งปันความรู้การใช้งานโปรแกรม Grammarly และสามารถนำความรู้ที่
ไดป้รับใช้ให้เหมาะสมในการปฏิบัติงาน และการติดต่อกับต่างประเทศได้ 

8. ระยะเวลาโครงการ :  1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
การแบ่งปันความรู้การใช้งานโปรแกรม Grammarly       
ตัวช้ีวัด :       
1.ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ “การ
แบ่งปันความรู้การใช้งานโปรแกรม Grammarly” 

คะแนน 5 1 2 4 5 

2.ร้อยละของความพึงพอใจในเข้าแบ่งปันความรู้
การใช้งานโปรกแกรม Grammarly 

ร้อยละ 80 0 0 80 80 
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10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ “การแบ่งปันความรู้การใช้งาน
โปรแกรม Grammarly” 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละข้ันตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 

Identification) 
มีการวางแผนการแบ่งปันความรู้การใช้งานโปรแกรม 
Grammarly 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(Knowledge Creation and 
Acquisition) 

ผู้ถ่ายทอดความรู้ แสวงหาความรูก้ารใช้งานโปรแกรม 
Grammarly 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
(Knowledge Organization) 

ผู้ถ่ายทอดความรู้ รวบรวมและเตรียมความพร้อมในการ
แบ่งปันความรู้ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

สำรวจความต้องการของผู้สนใจ และนำความรู้ที่ได้
แบ่งปันความรู้ให้กับผู้ที่สนใจ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge 
Access) 

กำหนดขั้นตอนในการเข้าถึงการใช้งานโปรแกรม 
Grammarly 

6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

แบ่งปันความรู้ในระบบสารสนเทศ เพ่ือให้ผู้ที่สนใจ
สามารถสืบค้นข้อมูลได้จากสื่อสารออนไลน์ 

7 การเรียนรู้ (Learning) จัดทำรายงานสรุปผลการจัดกิจกรรม 
 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนบั เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 

ขั้นตอน 

2 

ขั้นตอน 

4 

ขั้นตอน 

5 

ขั้นตอน 

7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 4 :  
 

เพ่ือยกระดับขีดความสามารถ 
การบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

63 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ :  การจัดการความรู้ “รวบรวม FAQ (Frequently Asked Question          
ส่วนทรัพยากรบุคคล”  

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม  ✓ โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :   ส่วนทรัพยากรบุคคล 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 4.1 

6. หลักการและเหตุผล :  

งานด้านทรัพยากรบุคคล ในปัจจุบัน มีความสำคัญต่อองค์กรมากข้ึนกว่าในอดีต เพราะปัจจุบันทรัพยากร
บุคคลถือเป็นสิ่งที่มีค่าที่สุดขององค์กร ทรัพยากรบุคคลจึงเปรียบเสมือนหุ้นส่วนทางธุรกิจ ซึ่งไม่ได้มีบทบาทเพียง
แค่ คัดคนเข้า เอาคนออก ตรวจบัตรตอก ออกใบเตือน อย่างที่คนภายนอกเข้าใจอีกต่อไปแต่งาน ทรัพยากรบุคคล 
ที่แท้จริงประกอบด้วยกระบวการมากมาย ตั้งแต่การรับบุคคลเข้าทำงาน ไปสิ้นสุดจนกว่าพนักงานลาออก หรือ
เกษียณอายุการปฏิบัติงาน โดยมีกระบวนการย่อยอีกมากมาย และส่วนทรัพยากรบุคคลเป็นด่านหน้าในการติดต่อ
กับพนักงาน เพ่ือช่วยให้พนักงานผู้มารับบริการได้ทราบข้อมูลพ้ืนฐานที่จำเป็นของส่วนทรัพยากรบุคคล หรือข้อ
คำถามที่พบบ่อย (FAQ) เช่น เรื่องสวัสดิการ เรื่องการลาต่างๆ  เรื่องความก้าวหน้าทางวิชาการ เรื่องการประเมินผล 
ฯลฯ เป็นต้น ได้รับคำตอบบางอย่างที่เขาอยากรู้ได้เลยทันที และคำตอบเป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงจะได้จัดการ
ความรู้ด้วยการรวบรวมข้อคำถามที่พบบ่อย ปรับปรุงคำถามและคำตอบให้มีความเป็นปัจจุบันอยู่ เสมอ ตาม
สถานการณท์ี่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และปรับปรุงการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง 

7. วัตถุประสงค์ :   
7.1 เพ่ือเป็นแหล่งความรู้ที่รวบรวมคำถามที่เก่ียวกับการให้บริการที่มักเกิดขึ้นบ่อย สามารถเข้าถึงข้อมูล

ได้ง่าย 

7.2 สร้างแนวปฏิบัติและการตอบคำถามแก่ผู้รับบริการที่ถูกต้อง และเป็นแนวทางเดียวกัน 

 7.3 ช่วยแบ่งเบาภาระในการให้บริการข้อมูลของเจ้าหน้าที่ ทำให้ใช้เวลาได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

 

 

 

http://th.jobsdb.com/th/th/jobs/admin-hr/1?icmpid=content_upsell:linkhrjobs_th8911:20180828
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9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
มีข้อคำถาม FAQ (Frequently Questioned 
Answers) ครอบคลุมครบงาน HR ใน web site ส่วน
ทรัพยากรบุคคล 

      

ตัวชี้วัด :       
1. ผลการรวบรวมคำถามที่เกิดขึ้นบ่อยด้านการให้
บริหารของส่วนทรัพยากรบุคคล 

ร้อยละ 100 0 20 50 100 

2. ระดับความสำเร็จของการจัดทำ FAQ (Frequently 
Questioned Answers) ของส่วนทรัพยากรบุคคล 

คะแนน 5 0 1 3 5 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดทำ FAQ (Frequently Questioned  
     Answers) ของส่วนทรัพยากรบุคคล 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอยีดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 

Identification) 
ประชุมหารือกับหัวหน้าส่วนและหัวหน้างาน เพื่อกำหนด
ประเด็นข้อคำถาม/คำถามที่พบบ่อยด้านบริหารบุคคลของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี” 

2 การสร้างและแสวงหาความรู ้(Knowledge 
Creation and Acquisition) 

การวิเคราะห์ประเด็นคำถามดา้นบริหารบุคคลของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนาร ี
1. รวบรวมคำถามที่มักเกิดข้ึน ซึ่งสามารถรวบรวมได้จาก
ช่องทางตา่งๆ หรือการพูดคุยกับพนักงานตา่งๆ 
2. จัดเรียง / แบ่งกลุ่มของคำถาม / จัดลำดับความสำคัญ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

พนักงานที่มีส่วนเก่ียวข้อง เขียนคำตอบอธิบาย/สอบทาน
ความถูกต้องของ FAQ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

หัวหน้างานและพนักงานที่เกี่ยวข้อง ระดมสมองเพื่อ
ตรวจสอบข้อมูล และปรับปรุงเนื้อหาให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 
รวมถึงรูปแบบให้เป็นมาตรฐานใช้ภาษาเดียวกัน  

5 การเข้าถงึความรู ้(Knowledge Access) เผยแพร่ FAQ ในช่องทางของสว่นทรัพยากรบุคคล เช่น
เว็บไซต์หรือ Social Media เปน็ต้น 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

จัดเวทีแลกเปลี่ยน KM Sharing ภายในหน่วยงาน  

7 การเรียนรู ้(Learning) ประเมินผล สรุปความสำเร็จโครงการ 



 

65 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขัน้ตอนการดำเนินการที่แล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 

ขั้นตอน 

2 

ขั้นตอน 

3 

ขั้นตอน 

4 

ขั้นตอน 

5-7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ :  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานใหม้ีประสิทธิภาพเพ่ิม
มากยิ่งขึ้นของบุคลากรส่วนแผนงาน ระยะที่ 2 
 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส่วนแผนงาน 
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 3 4.7 

 

6. หลักการและเหตุผล :  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ส่วนแผนงานได้ดำเนินการจัดการความรู้ในหัวข้อ ปัจจัยสำคัญที่มีต่อการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากยิ่งขึ้นของบุคลากรส่วนแผนงาน โดยมีการนำองค์ความรู้
ที่อยู่ในตัวบุคคลที่เป็น Best Practice คือ 1) นางช่ออุบล  บูราณ ที่มีองค์ความรู้ด้านความเข้าใจในงานและ
สามารถปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน นำไปปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น และ 2) นางสาวทิฆัมพร  สังข์ประเสริฐ ที่ปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งมี
ทักษะที่โดดเด่นเกี่ยวกับการร่างหนังสือราชการ ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญที่ใช้ในการสื่อสารระหว่างมหาวิทยาลัยกับ
หน่วยงานภายนอก และระหว่างส่วนแผนงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย โดยนางสาวทิฆัมพร สังข์
ประเสริฐ สามารถพัฒนาตนเองได้ในระยะเวลาอันรวดเร็ว เป็นการช่วยลดภาระของผู้บริหารในการตรวจสอบ
แก้ไขเนื้อหา ทำให้การปฏิบัติงานรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยบุคลากรทั้ง 2 คน จะได้ถ่ายทอดองค์
ความรู้ให้กับบุคลากรส่วนแผนงานได้เรียนรู้ปัจจัยที่ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน กระบวนความคิด 
และศักยภาพที่มใีนตัวบุคคลที่เป็น Best Practice ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางใน
การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอ่ืนในส่วนแผนงานได้ต่อไป นั้น 

จากการดำเนินงานการจัดการความรู้ในปีที่ผ่านมาของส่วนแผนงาน ได้มีการถ่ายทอดองค์ความรู้และ
ดำเนินการตามกระบวนการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอ่ืนในส่วนแผนงาน แล้ว แต่เนื่องด้วย 
การเรียนรู้จะต้องใช้ระยะเวลาบ่มเพาะ ฝึกฝน เพ่ือให้เกิดทักษะการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งการ
ทำงานที่ได้รับมอบหมาย บุคลากรอ่ืนยังไม่เปลี่ยนกระบวนการในการเปลี่ยนทัศนคติการทำงาน ไม่สามารถตอบ
โจทย์ได้อย่างชัดเจนถูกต้อง และยังไม่เห็นผลลัพธ์จากการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน   

ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ส่วนแผนงาน จึงจะได้มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ เรียนรู้การ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน จากองค์ความรู้ที่มาจาก Best Practice ให้สามารถพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
เพ่ือให้งานประสบความสำเร็จ มีประสิทธิภาพมากเพ่ิมขึ้น เป็นประโยชน์ต่อบุคลากรและเป็นประโยชน์ต่อส่วน
แผนงานยิ่งขึ้นต่อไป 

 

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือเรียนรู้ ฝึกฝนองค์ความรู้ จาก Best Practice ของปัจจัยสำคัญที่ทำให้บุคลากรส่วน
แผนงานปรับเปลี่ยนกระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากยิ่งขึน้ 
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8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 
 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 

มีองค์ความรูก้ารปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานให้มี

ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นของบคุลากรส่วนแผนงาน 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของกระบวนการปฏิบัตงิานได้
ถูกต้อง รวดเร็ว ไม่มีขอ้ผิดพลาด 
   1.1 มีแนวคิดในการตัดสินใจต่อสถานการณ์
สอดคล้องและถูกต้องกับงาน 
   1.2 มีรูปแบบของวิธีการตัดสนิใจที่สอดคล้องและ
ถูกต้องกับงาน 
   1.3 ผ่านการตรวจสอบงานจากหัวหน้าส่วนแผนงาน
ว่ามีความถูกต้อง 
   1.4 ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ถูกต้องในครั้งต่อ ๆ 
ไป 

ระดับ 4 1 2 3 4 

2. มอีงค์ความรูเ้กี่ยวกับกระบวนการทำงานที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในส่วน
แผนงาน และเสนอต่อมหาวิทยาลัย 

ร้อยละ 100 0 0 0 100 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ในปัจจัยสำคัญที่มีต่อการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้นของบุคลากรส่วนแผนงาน 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification) - 
2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 

Creation and Acquisition) 
- 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

- 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู ้(Knowledge 
Codification and Refinement) 

- 

5 การเข้าถึงความรู ้(Knowledge Access) กลั่นกรองความรู้ร่วมกัน และนำไปประยุกต์ใช้ในงาน
ของตน 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับปัจจัยที่ทำให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการทำงานของ บุคลากร
ส่วนแผนงานที่เปน็ Best Practice 

7 การเรียนรู ้(Learning) เรียนรู้และการถ่ายทอดร่วมกันโดยการจัดทำเปน็
บทสรุปสำหรับผูบ้ริหารเสนอตอ่มหาวิทยาลัย 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 

- 

ขั้นตอน 

- 

ขั้นตอน 

5 

ขั้นตอน 

6 

ขั้นตอน 

7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : องค์ความรู้ในเทคนิคการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์กิจกรรม  

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส่วนกิจการนักศึกษา 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 3 4.15 

 

6. หลักการและเหตุผล :  
ปัจจุบันการสื่อสารเป็นสิ่งสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร

ต่างๆออกสู่สาธารณะชน ให้เป็นที่น่าสนใจและทั่วถึง นั้น จำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องอาศัยความรู้ ความเชี่ยวชาญ
ชำนาญการเรื่องการออกแบบ การทำกราฟฟิก หรือความถนัดใช้แอพพลิเคชั่นใหม่ ๆ เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์  

ในการนี้ ส่วนกิจการจึงหยิบยกประเด็นการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ โดยใช้เทคโนโลยี หรือความรู้ใหม่ๆ
เพ่ือผลิตสื่อให้เป็นที่สนใจต่อกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น โดยอาศัยความรู้ ความเชี่ยวชาญ ของบุคลากรในส่วนกิจการ
นักศึกษาซึ่งเป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่ รวมกลุ่มกันเพ่ือผลิตสื่อ ข่าวสารต่างๆ ในรูปแบบที่ทันสมัย ทันต่อยุคสมัยและ
เหตุการณ์ปัจจุบัน เพ่ือเผยแพร่ให้กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบและมีความน่าสนใจเป็นอย่างมาก  

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือถ่ายทอดคงความรู้ในการจัดทำสื่อที่ทันสมัย ให้กับบุคลากรส่วนกิจการนักศึกษา 

8. ระยะเวลาโครงการ :  1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :  
ถ่ายทอดองค์ความรู้ รูปแบบการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ 
ในรูปแบบที่ทันสมัย 

      

ตัวชี้วัด :       
1.ระดับความสำเร็จของโครงการในการเผยแพร่
โครงการฯ 

คะแนน 5 1 2 3 5 

2.ระดับความพึงพอใจของผู้รับการอบรมโครงการฯ คะแนน 5 - - - 5 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

3.มีรปูแบบการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ทีท่ันสมยั รูปแบบ / 
หลักสูตร 

2 - 1 1 2 

 
10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone :  

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

การให้ข้อมูลรูปแบบการจัดทำสือ่ประชาสัมพันธ์ ใน
รูปแบบออนไลน ์

2 การสร้างและแสวงหาความรู ้(Knowledge 
Creation and Acquisition) 

ศึกษารูปแบบที่ทันสมัย ได้รับความสนใจและมี
ประสิทธิภาพการใช้งานสูง 

3 การจัดความรูใ้ห้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

ประมวลและกลั่นกรองความรู้ วิธีการ ในการนำ
ขั้นตอนดำเนนิการเข้าสู่ระบบสารสนเทศ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

รวบรวมกระบวนการและขั้นตอน เพื่อจัดทำ คู่มือการ
ดำเนินการ จัดทำคลปิแนะนำการใช้งาน กระบวนการ
ทำงานทั้งหมด 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) กำหนดการเข้าถึงความรู้ ในช่องทางตา่ง ๆ เชน่ 
เว็บไซต์ โซเชียลเน็ตเวิร์คในแพลตฟอร์มต่าง ๆ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

ให้ข้อมูลการแลกเปลี่ยนการดำเนินการ ผา่นช่องทาง
โซเชียลเน็ตเวิร์คในแพลตฟอร์มต่าง ๆ 

7 การเรียนรู ้(Learning) ผู้เข้ารับการอบรม และผู้รบับรกิารได้รับความรู้ ความ
เข้าใจในการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ได้อยา่งชัดเจน 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขัน้ตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
3-4 

ขั้นตอน 
5 

ขั้นตอน 
6 

ขั้นตอน 
7 

 

11. รายการงบประมาณ : ไม่มี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านสารบรรณ เพ่ือเตรียม 
ความพร้อมไปสู่ Paperless Office/Smart Office 
 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :   ส่วนสารบรรณและนิติการ 
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

3 4.12 
 

6. หลักการและเหตุผล :  
ตามที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ได้กำหนดให้ทุกหน่วยงานยึดถือระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ว่าด้วย งานสารบรรณ เป็นแนวทางในการดำเนินงานด้านสารบรรณ โดยมีส่วนสารบรรณและนิติการ เป็น
ผู้รับผิดชอบหลักตามนโยบาย “รวมบริการ ประสานภารกิจ” และเพ่ือเป็นการพัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานด้าน
เอกสารของมหาวิทยาลัยโดยระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ E-Office ด้านสารบรรณเพ่ือเตรียมความพร้อมไปสู่  
Paperless Office/Smart Office ซึ่ งเป็นแนวคิดประหยัดการใช้กระดาษ ลดการใช้ งานเอกสารรูปแบบ
กระดาษ เพ่ือใช้ทรัพยากรกระดาษให้น้อยที่สุด นอกจากจะช่วยประหยัดทรัพยากรแล้ว ยังช่วยประหยัดค่าใช้จ่าย
ไปได้อีกด้วย โดยวิธีการประหยัดทรัพยากรกระดาษก็คือการเปลี่ ยนกระดาษให้เป็นเอกสารรูปแบบ Digital 
Format ซึ่งจะเป็นการติดต่อกันแบบ Online การยื่นเอกสารสำคัญภายในมหาวิทยาลัยในรูปแบบ Digital เป็น
การกระตุ้นให้บุคลากรสนใจชีวิตที่ไร้กระดาษ หรือใช้กระดาษให้น้อยลง ลดการสัมผัสกับสิ่งของ   โดยการหันมาใช้
เทคโนโลยีการจัดการต่าง ๆ โดยการเปลี่ยนแนวคิดภายในมหาวิทยาลัยให้เป็นในรูปแบบ Paperless Office/Smart Office
 ในการนี้ จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ส่วนสารบรรณและนิติการจะต้องพัฒนาและปรับปรุงงานด้านสารบรรณ และ
ต้องเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบดังกล่าวอย่างถ่องแท้ สามารถเป็นที่ปรึกษาให้กับบุคลากร หน่วยงานอ่ืน ๆ 
ภายในมหาวิทยาลัย เมื่อมีข้อขัดข้องในการปฏิบัติตามระเบียบดังกล่าว 

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มีความรู้ความเข้าใจในระเบียบ ว่าด้วย งานสารบรรณ 
ฉบับปรับปรุง และระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ E-Office ด้านสารบรรณไปสู่ Paperless Office/Smart Office     
ให้สามารถปฏิบัติงาน ได้ถูกต้องตามระเบียบและระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ 
 

8. ระยะเวลาโครงการ :  1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 
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9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถ
ปฏิบัติงานได้ถูกต้องตามระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารี ว่าด้วย งานสารบรรณ และสามารถปฏิบัติงานด้าน
เอกสารรูปแบบ Digital ในระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ 
E-Office 

      

ตัวชี้วัด :       
1. ระดับความสำเร็จของ KM Process คะแนน 5 2 3 4 5 

2. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูม้ีความรู้ความ
เข้าใจหลังการอบรมเพิ่มขึ้น เม่ือเทียบกับก่อนการอบรม 

ร้อยละ 80 - - - 80 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านสารบรรณ 
เพ่ือเตรียมความพร้อมไปสู่ Paperless Office/Smart Office 

    10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 

Identification) 
กำหนดประเด็นย่อยของระเบียบว่าด้วยงานสารบรรณ   เพื่อ
นำมาจัดกิจกรรมให้เหมาะสม 

2 การสร้างและแสวงหาความรู ้(Knowledge 
Creation and Acquisition) 

ประชุมภายในหน่วยงาน เพื่อระดมความคิดเห็นการแสวงหา
ความรู้จากบุคลากรในองค์กร ตามความถนัดของแต่ละบุคคล 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

กำหนดขอบเขตรายละเอียด และจัดลำดับขั้นตอนการ
ดำเนินงาน กำหนดผู้รบัผิดชอบ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge 
Codification and Refinement) 

ทำการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และจัดรูปแบบที่จะดำเนนิการ 

5 การเข้าถึงความรู ้(Knowledge Access) จัดอบรมบุคลากรในหน่วยงาน พร้อมการฝึกปฏิบัติ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

7 การเรียนรู้ (Learning) ประเมินผลความสำเร็จในการนำความรู้ที่ได้มาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 
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10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 
1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-4 

ขั้นตอน 
1-5 

ขัน้ตอน 
1-7 

 
11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการมิเตอร์ไฟฟ้าแบบดิจิตอล 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  หน่วยการจัดการและอนุรักษ์พลังงาน ส่วนอาคารสถานที่ 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 4.12 

6. หลักการและเหตุผล :  
การเปลี่ยนมิเตอร์ไฟฟ้าเป็นแบบจานหมุน เป็นแบบดิจิตอล สามารถพัฒนาประสิทธิภาพการตรวจสอบ

การใช้พลังงานไฟฟ้าได้อย่างถูกต้องและใช้พัฒนาร่วมกับระบบการคำนวณต้นทุนต่อหน่วย   โดยสามารถติดตาม
ข้อมูลได้แบบเวลาจริง(Real Time Energy Monitoring) แสดงผลที่นำมาวิเคราะห์ ได้อย่างแม่นตรงและมี
ประสิทธิภาพ   จึงต้องมีการบริหารจัดการมิเตอร์ไฟฟ้าแบบดิจิตอลอย่างเป็นมาตรฐาน  รองรับการพัฒนาระบบ
ข้อมูลสารสนเทศด้านดิจิทัลของมหาวิทยาลัย สนับสนุนแนวทางการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยให้เป็น Smart 
University  

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 เพ่ือศึกษาการอ่านค่าพลังงานไฟฟ้าจากเครื่องวัดพลังงานไฟฟ้าด้วยไมโครคอนโทลเลอร์ 
7.2 เพ่ือการพัฒนาและถ่ายทอดความรู้ภายหน่วยงาน ให้เกิดวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร 
7.3 เพ่ือเป็นองค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีในการดำเนินงานที่สามารถถ่ายทอดให้กับผู้สนใจหรือผู้ที่เข้ามา

ปฏิบัติงานใหม่  และเป็นฐานข้อมูลสำหรับหน่วยงาน ให้สามารถเข้าใจและใช้ประโยชน์จากคู่มือการบริหารจัดการ
มิเตอร์ไฟฟ้าแบบดิจิตอล 
8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
การจัดการความรู้ภายในหน่วยงานเพื่อจัดทำคู่มือ
การบริหารจัดการมิเตอร์ไฟฟ้าแบบดิจิตอล  
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด : 
1. ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ภายใน
หน่วยการจัดการและอนุรักษ์พลังงาน  

 
คะแนน 

 
5 

 
1 

 
3 

 
4 

 
5 

2. คู่มือการบริหารจัดการมิเตอร์ไฟฟ้าแบบดิจิตอล ร้อยละ 100 - - - 100 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ภายในหน่วยการจัดการและ
อนุรักษ์พลังงาน 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

การเปลี่ยนมิเตอร์ไฟฟ้าเดิมเป็นแบบจานหมุน เป็นแบบ
ดิจิตอล สามารถพัฒนาประสิทธิภาพการตรวจสอบการใช้
พลังงานไฟฟ้าจำเป็นต้องทำการศึกษาวิธีการใช้เพื่อการ
บริหารจัดการขอ้มูลที่ได้อย่างถูกต้อง จึงควรนำองค์ความรู้
ดังกล่าวจัดทำคู่มือในการจัดการความรู้ เพื่อเป็นแนวทางการ
พัฒนาและเผยแพร่ความรู้ในอนาคต  

2 การสร้างและแสวงหาความรู ้
(Knowledge Creation and 
Acquisition) 

การรวบรวมข้อมูล ความรู้เป็นหมวดหมู่แล้วนำมาประมวลผล
จากประสบการณ์ในการทำงานของบุคลากรของหน่วยการ
จัดการและอนุรักษ์พลังงาน  จากทักษะและประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงาน รวมถึงข้อมูลพื้นที่ฐานซึ่งได้เก็บรวมรวมไว้  
ผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้จากนั้นนำมา
ทบทวนประกอบข้อมูลที่ศึกษาด้านที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดทำเป็น
รูปเล่มฉบับร่าง และตรวจสอบเนื้อหาให้ถูกต้องตามหลักการ 
ทันสมัย พร้อมปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
(Knowledge Organization) 

นำเนื้อหาและองค์ความรู้ที่ได้แลกเปลี่ยนภายในหน่วยงาน
จัดทำเปน็รูปเล่มในรูปแบบของ “คู่มือการบริหารจัดการ
มิเตอร์ไฟฟ้าแบบดิจิตอล” 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

นำข้อมูลและความรู้ที่ได้แลกเปลี่ยน รวบรวมเพื่อคัดกรอง
และเตรียมจัดทำเปน็รูปเล่ม 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) การถ่ายทอดและเผยแพร่คู่มือภายในหน่วยงานเพื่อนำไป
ศึกษา ทบทวน  และนำข้อเสนอแนะกลับมาปรับปรุง ใน
ระบบสารสนเทศของหน่วยงานส่วนอาคารสถานที่ 
http://web.sut.ac.th/dbg/2022/ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

การแลกเปลี่ยนความรู้ภายในหน่วยงานที่เก่ียวข้องเช่น การ
แลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานระบบไฟฟ้า ส่วนอาคาร
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

สถานที่เพื่อการจัดการตรวจสอบ วิเคราะห์ข้อมูลการใช้
พลังงานไฟฟ้า หรือหน่วยงานอ่ืนที่สนใจข้อมูลเพื่อนำไปใช้
ประโยชน ์

7 การเรียนรู ้(Learning) นำข้อมูลประกอบการวิเคราะห์ค่าพลังงาน และเปน็
ฐานข้อมูลการจัดการพลังงานของมหาวิทยาลัย เพื่อการ
พัฒนาให้เกิดประสิทธิผลที่ดียิ่งขึ้น 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการที่แล้วเสร็จ ขัน้ตอน ขั้นตอน 

1-2 

ขั้นตอน 

3 

ขัน้ตอน 

4 

ขั้นตอน 

5-6 

ขั้นตอน 

7 

 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 8,000 บาท 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดทำสารสนเทศเพ่ือการบริหารองค์กร 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม ่

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 4.12 

6. หลักการและเหตุผล :  
การบริหารจัดการและการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสทธิผล จำเป็นต้องใช้ข้อมูล

สารสนเทศในการตัดสินใจเพื่อการดำเนินงานขององค์กร ในช่วงแรกของการจัดตั้งสำนักวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 
พบว่าข้อมูลที่สำคัญของสำนักวิชาฯ ที่มีอยู่ได้มีการกระจายตามบุคคลที่รับผิดชอบงานนั้น เมื่อผู ้บริหารต้อง
ตัดสินใจในการดำเนินงานบางเรื ่อง ต้องใช้ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบัน เช่น ผลงานตามพันธกิจของคณาจารย์ และ
พนักงานสายปฏิบัติการ เช่น ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา การวิจัย การบริการ
วิชาการ การฝึกอบรม การสัมมนา ผลงานนักศึกษา รวมถึง ข้อมูลเกี่ยวกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ ซึ่งบุคลากร
ผู้รับผิดชอบงานจะต้องใช้เวลามากในการรวบรวมและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และจะดำเนินการเมื่อมี
การขอข้อมูลจากหน่วยงานต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย ดังนั้น เพื่อให้มีการรวบรวมข้อมูลที่จำเป็นในการตัดสินใจให้
เป็นปัจจุบัน ครบถ้วน ถูกต้องและน่าเชื่อถือ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 สำนักวิชาฯ จึงได้จัดทำโครงการ
จัดการความรู้ เรื่อง การจัดทำสารสนเทศเพื่อการบริหารองค์กร ซึ่งได้มีการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศของสำนัก
วิชาฯ ในฐานข้อมูล และมีการเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบ MIS ของมหาวิทยาลัย ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
– 2565 สำนักวิชาฯ มีการดำเนินการแล้วเสร็จ จำนวน 3 ระบบ ได้แก่ 1) ระบบบริการนักศึกษา 2) ระบบ
ประมวลการสอนรายวิชา 3) ระบบสืบค้นข้อมูล 4) ระบบสำรวจความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 5) ระบบการรับฟังความคิดเห็นและข้อร้องเรียนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 6) ระบบจัดเก็บข้อมูลวิทยากร/
อาจารย์พิเศษ  7) ระบบแสดงรายงานผลการบันทึกข้อมูลระบบสารสนเทศคลังข้อมูลอาจารย์ฯ  และ 8) ระบบ
จัดเก็บข้อมูลการได้รับรางวัลของบุคลากร จากผลการประเมินของคณะทำงานการบริหารจัดการความรู ้ 
(Knowledge Management : KM) สำนักวิชาสาธารณสุขศาสตร์ เห็นควรให้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ใช้งานอย่างต่อเนื่องและพัฒนาเพิ่มเติม จำนวน 1 ระบบ ได้แก่ ระบบรายงานเพื่อการตัดสินใจ เพื่อให้ระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารองค์กร มีความครบถ้วนสมบูรณ์ และเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานของสำนักวิชา
สาธารณสุขศาสตร์ และมหาวิทยาลัย 
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7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารองค์กรให้ครบถ้วนตามแผนที่วางไว้ ได้แก่ ระบบรายงาน

ผลการดำเนินงานเพ่ือใช้ในการตัดสินใจในการวางแผนการดำเนินงานขององค์กร  
7.2 เพ่ือนำข้อมูลที่รวบรวมได้ในระบบสารสนเทศไปใช้ในการตัดสินใจประกอบการพิจารณาปรับปรุง

พัฒนาองค์กรได้อย่างเหมาะสม  

8. ระยะเวลาโครงการ : 4 ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563   สิ้นสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารองค์กร ระบบ 1 - - - - 

ตัวชี้วัด : 
      

1. ระดับความสำเร็จของขั้นตอนในการจัดทำ
สารสนเทศเพื่อการบริหารองค์กร 

คะแนน 5 1 2 3 5 

2. ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารองค์กร 

คะแนน 4 - - - 4 

3. มีระบบงานสนบัสนุนการตัดสินใจและการบริหาร
องค์กรในรูปแบบออนไลน ์

ระบบ 1 - - - 1 

4. มีแนวปฏิบัติในการใช้งานระบบ เร่ือง 1 - - - 1 

 

10. ตัวช้ีวัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของขั้นตอนการจัดทำสารสนเทศเพ่ือการบริหารองค์กร 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification) กำหนดรายการข้อมูลที่จำเป็นตอ่การบริหารองค์กรที่
ต้องจัดเก็บ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 

Creation and Acquisition) 

ทราบแหล่งที่มาของข้อมูลและผู้ที่มีข้อมูล 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 

Organization) 

การรวบรวมข้อมูลที่จำเป็นครบถ้วน  
และมีการจำแนกเป็นหมวดหมู่ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

(Knowledge Codification and 

Refinement) 

ข้อมูลและรายงานที่เก่ียวข้องมีความถูกต้อง 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) การกำหนดสิทธิ์เพื่อเข้าถึงข้อมูล จัดการข้อมูล และ
รายงานต่าง ๆ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 

Sharing) 

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อแนะนำการใช้ระบบ 
และนำข้อเสนอแนะมาปรับปรุงระบบ 

7 การเรียนรู ้(Learning) เผยแพร่แนวปฏิบัติการใช้งานระบบสารสนเทศให้แก่
บุคลากรภายในสำนักวิชาฯ เพื่อประกอบการใช้งาน 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการที่แล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 

1-1 

ขั้นตอน 

1-2 

ขั้นตอน 

1-4 

ขั้นตอน 

1-5 

ขั้นตอน 

1-7 

 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 4,200 บาท 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การจัดการความรู้เพ่ือสร้างเครื่องมือในการวิเคราะห์ภาระงานรายบุคคล  
       (Workload Analysis)  
2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : :    ศูนย์คอมพิวเตอร์        
4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :   4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย   
5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 3 4.12 

6. หลักการและเหตุผล :   
ด้วยศูนย์คอมพิวเตอร์ เป็นหน่วยงานให้บริการระบบสารสนเทศ และโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัล รองรับ

ด้านการเรียนการสอน รวมถึงสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี และ
งานบริการซ่อมบำรุงด้านต่าง ๆ อาทิ ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์, เครื่องพิมพ์, อุปกรณ์ระบบเครือข่าย, โทรศัพท์, วิทยุ
สื่อสาร เป็นต้น  โดยประกอบไปด้วยฝ่ายงานที่รับผิดชอบตามภารกิจที่เกี่ยวข้อง  ดังนั้น จึงเล็งเห็นถึงความสำคัญ
ของการปฏิบัติงานให้เกิดความเหมาะสม โดยใช้เทคโนโลยีที่สามารถบริหารจัดการให้สามารถวิเคราะห์อัตรากำลัง 
อัตราส่วนระหว่างคนกับงาน ในลักษณะงานที่มีความเกี่ยวข้องกัน  เพ่ือให้เกิดความสมดุลและสามารถตอบสนอง
การให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว แก่ผู้ที่ขอรับบริการได้อย่างมปีระสิทธิภาพสูงสุด  

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 มีระบบฐานข้อมูลการปฏิบัติงานตามภารกิจรายบุคคลของบุคลากรศูนย์คอมพิวเตอร์ 
7.2 มีเครื่องมอืสำหรับใช้ในการวิเคราะห์ภาระงานรายบุคคลของบุคลากรศูนย์คอมพิวเตอร์ 
7.3 เพ่ิมประสิทธิภาพและผลผลิตในการปฏิบัติงานตามภารกิจของบุคลากรศูนย์คอมพวิเตอร์ 
7.4 ยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของศูนย์คอมพิวเตอร์ 

 

8. ระยะเวลาโครงการ :  2 ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  สิ้นสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
มี ระบบในการวิ เคราะห์ภาระงานรายบุ คคล 
(Workload Analysis) ภายในหน่วยงาน    
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       
1. ระดับความสำเร็จของการสร้างเคร่ืองมือในการ
วิเคราะห์ภาระงานรายบุคคล (Workload 
Analysis) ภายในหน่วยงาน 

ร้อยละ 
 

100 25 50 75 100 

2. เคร่ืองมือในการวิเคราะห์ภาระงานรายบุคคล 
(Workload Analysis) ภายในหน่วยงาน 

ระบบ 1 - - - 1 

 

10. ตัวช้ีวัดความสำเร็จแบบ Milestone :  ระดับความสำเร็จของการสร้างเครื่องมือในการวิเคราะห์ภาระงาน
รายบุคคล (Workload Analysis) ภายในหน่วยงาน        

 

ระดับคะแนน ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ระดบัที่ 1  จัดตั้งคณะทำงานสร้างเครื่องมือในการวิเคราะห์ภาระงานรายบุคคล (Workload 

Analysis) ภายในหน่วยงาน 
ระดับท่ี 2 จัดประชุมคณะทำงานเพ่ือหารือแนวทางในการสร้างเครื่องมือในการวิเคราะห์ภาระ

งานรายบุคคล (Workload Analysis) ภายในหน่วยงาน 
ระดับท่ี 3 จัดประชุมคณะทำงานเพ่ือวิเคราะห์ความรู้และข้อมูลสำหรับรองรับการสร้าง

เครื่องมือในแต่ละข้ันตอน และเก็บเป็นลายลักษณ์อักษรเพ่ืออ้างอิงและเผยแพร่ 
ระดับท่ี 4 ดำเนินการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการ

จัดการความรู้ประจำปี 2566 ได้ร้อยละ 50 
ระดับท่ี 5 ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ประจำปี พ.ศ. 2567 ได้ร้อยละ 100 

และสรุปผลการดำเนินงานของหน่วยงานส่งส่วนแผนงาน 
 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 
1 การกำหนดประเด็นการจัดการความรูแ้ละ

นิยามความรูท้ี่บ่งชี้ (Knowledge 
Identification) 

ประชุมคณะทำงานการจัดทำแผนปฏิบัติการการจัดการ
ความรู้ ประจำปี  พ.ศ. 2566 เพื่อกำหนด ขอบเขต 
วัตถุประสงค์  และประเด็นการจัดการความรู้ของ
หน่วยงาน  

2 การสร้างและแสวงหาความรู ้(Knowledge 
Creation and Acquisition) 

ประชุมสรรหาข้อมูล รายละเอียดประเด็นความรู้
เก่ียวกับผู้พัฒนาระบบ เพื่อจัดตั้งคณะทำงานสร้าง
เครื่ อ งมื อในการวิ เคราะห์ ภาระงาน รายบุ คคล 
(Workload Analysis) ภายในหน่วยงาน  

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

จัดเตรียมข้อมูลที่ได้จากการประชุม สรุปความต้องการ
และรายละเอียดต่าง ๆ ในการจัดทำระบบวิเคราะห์
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 
ภาระงานรายบุ คคล (Workload Analysis) ภายใน
หน่วยงาน เพื่อรองรับการจัดเก็บข้อมูลสำหรับนำมา
วิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

ดำเนินการกลั่นกรองข้อมูล  พร้อมทั้ งตรวจสอบ 
ปรับปรุง ให้สอดคล้องกับความต้องการ และสามารถ
รองรับการสร้างเครื่องมือ และจัดเก็บเป็นลายลักษณ์
อักษรเพื่ออ้างอิงและเผยแพร่ในแต่ละขั้นตอนของการ
ดำเนินงาน 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ประชุมจัดเตรียมความพร้อมทางด้านความสมบูรณ์ของ
ข้อมูลที่ผ่านการกลั่นกรองและพัฒนาระบบให้ตอบสนอง
การใช้งาน และเพื่อเตรียมนำไปใช้จริงภายในหน่วยงาน
แก่บุคลากรศูนย์คอมพิวเตอร์ต่อไป 

6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตามแผนปฏิบัติการการ
จัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ
ศูนย์คอมพิวเตอร์และนำเสนอ ระบบในการวิเคราะห์
ภาระงานรายบุ คคล (Workload Analysis) ภายใน
หน่วยงาน  โดยชี้แจงการใช้งานของเครื่องมือในการ
วิเคราะห์ภาระงานรายบุคคล (Workload Analysis) 
ภายในหน่วยงาน ที่ ได้พัฒนาขึ้น เพื่ อให้บุคลากร
รับทราบประโยชน์และเข้าใจหลักในการดำเนินงานของ
ระบบให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

7 การเรียนรู้ (Learning) มีระบบในการวิเคราะห์ภาระงานรายบุคคล (Workload 
Analysis) ภายในหน่วยงานและสามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการบริหารจัดการข้อมูลการปฏิบัติงานรายบุคคล  ให้
เกิดความเหมาะสม และใช้ระบบในการวิเคราะห์
อัตราส่วนระหว่างคนกับงานในลักษณะงานที่มีความ
เกี่ยวข้องกัน  เพื่อให้เกิดความสมดุลและสามารถ
ตอบสนองการให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว แก่ผู้ที่ขอรับ
บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด รวมถึงนำเสนอ
ผลงานเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็ปไซด์ของหน่วยงานต่อไป 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

  1  

ขั้นตอน 

 2-3  

ขั้นตอน 

 3-4  

ขั้นตอน 

 5-6  

ขั้นตอน 

7  

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การจัดการความรู้ฐานความรู้หน่วยงาน MIS 
 

2. สถานภาพโครงการ :    โครงการเดิม     โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (MIS) 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 3 4.12 

6. หลักการและเหตุผล :  

ตามที่สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (MIS) เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักใน
การวิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา ระบบสารสนเทศ โดยหน่วยงานมีจุดแข็งด้านบุคคลากรที่มีความชำนาญในวิชาชีพ
และด้วยประสบการณ์ด้านวิชาชีพ ทำให้บุคคลากรมีทักษะที่ดีในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงานได้ดีเพ่ือเป็นการ
รวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในตัวบุคคลจากประสบการณ์ด้านวิชาชีพ ให้ทุกคนภายในหน่วยงานสามารถเข้าถึง
ความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน   

7. วัตถุประสงค์:  เพ่ือจัดให้มีแนวปฏิบัติด้านระบบสารสนเทศที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  ส้ินสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 

เพ่ือให้ไดแ้นวปฏิบัติที่ดีในด้านการจัดทำระบบ
สารสนเทศที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

      

ตัวช้ีวัด :       

1.ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานตาม KM 
Process 

คะแนน 5 1 3 4 5 

2.แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาระบบสารสนเทศ ชุด 1    1 
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10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานตาม KM  Process 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

รายงานการวิเคราะห์ปัญหา/ความรู้ที่ต้องการเพ่ือใช้
ในการปฏิบัติงาน 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(Knowledge Creation and 
Acquisition) 

รายงานระบุผู้ที่สามารถให้คำปรึกษาหรือช่วย
แก้ปัญหาหรือให้ความรู้ได้ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
(Knowledge Organization) 

รายงาน docx, pdf และหน้าเว็บความรู้หน่วยงาน 
โดยแสดงผลตามกลุ่มประเภทของงาน/กระบวนการ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

รายงานผลการประเมนิความรู้ภายในหน่วยงาน 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge 
Access) 

เว็บความรู้ของหน่วยงาน ที่สามารถเข้าถึงได้ภายใน
หนว่ยงาน 

6 การแบง่ปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

กิจกรรมสำหรับการแลกเปลี่ยนความรู้ 

7 การเรียนรู้ (Learning) รายงานการประเมินผลการนำความรู้ไปใช้ 
 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1-2 
ขั้นตอน 

3-4 
ขั้นตอน 

5 
ขั้นตอน 

6 
ขั้นตอน 

7 
 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดบัหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดทำรายงานการเงินผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส่วนการเงินและบัญชี  

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 4.14 

6. หลักการและเหตุผล :  
           แผนยุทธศาสตร์ SUT 2025 กำหนดการขับเคลื่อน มทส. ให้เป็น “มหาวิทยาลัยแห่งนวัตกรรมและความ
ยั่งยืน (University of Innovation & Sustainability)” ภายในปี พ.ศ. 2568 จึงมีการพัฒนาและยกระดับระบบ 
MIS และบูรณาการฐานข้อมูลต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาไปสู่ระบบสารสนเทศสำหรับผู้บริหาร (EIS) และ
ระบบสารสนเทศเพ่ือการตัดสิน (DSS) โดยเทคโนโลยี application web สามารถเชื่อมโยงข้อมูลด้านงบประมาณ 
การเงิน การบัญชี ด้านพัสดุ ทรัพยากรบุคคล และผลการดำเนินงานของหน่วยวิสาหกิจได้อย่างครบถ้วน ถูกต้อง 
ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลได้รวดเร็ว แม่นยำ และเป็นเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจบริหารจัดการด้าน
การเงินของผู้บริหาร  

7. วัตถุประสงค์ :    
7.1 เพ่ือความรวดเร็ว ถูกต้อง ของข้อมูล 
7.2 เพ่ือเป็นเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจด้านบริหารจัดการด้านการเงินของผู้บริหาร 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : ความถูกตอ้ง ครบถ้วน 
รวดเร็ว ของรายงานการเงิน 

      

ตัวชี้วัด :       
1.ระดับความสำเร็จของการจัดทำรายงานการเงิน คะแนน     4 1 2 3 4 

2.ร้อยละของความสำเร็จการพัฒนาระบบบเพื่อออก
รายงานการเงินผา่นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ร้อยละ 80 - 20 40 80 
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10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดทำรายงานการเงิน 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

1. ขอทราบความต้องการข้อมูลด้านการเงินจาก
ผู้เกี่ยวข้อง  

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

2. เทียบเคียงข้อมูลการเงินเดิม และความต้องการข้อ 1 
เพือ่กำหนดกรอบการดำเนินงาน 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

3. ประสานให้ผู้พฒันาระบบจัดทำรายงานตามความ
ต้องการ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

4. ร่วมกันพิจารณา ร่างรายงานการเงินกับผู้เก่ียวข้อง 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 5. นำรายงานการเงินแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับผู้ที่
เก่ียวข้อง 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

6. การนำเสนอรายงานการเงนิด้วยระบบใหม่ต่อ
ผู้บริหาร 

7 การเรียนรู ้(Learning) 7. ทบทวนการนำเสนอรายงานการเงิน เพื่อปรับปรุงใน
ปีต่อไป 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1-2 

ขั้นตอน 

1-3 

ขั้นตอน 

1-5 

ขั้นตอน 

1-6 

ขั้นตอน 

1-7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  

 
 
 
 
 
 



 

87 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจดัการความรู้ : ศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือลดข้อผิดพลาด และเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสำนักวิชาเทคโนโลยีการเกษตร 

 

2. สถานภาพโครงการ :  โครงการเดิม     โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักวิชาเทคโนโลยีการเกษตร 
 

4. วัตถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์ :  4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 
1, 2, 3 4.15 

6. หลักการและเหตุผล :  
การปฏิบัติภารกิจรอบด้านของสำนักวิชาทั้งด้านวิชาการ ด้านการวิจัย ด้านบริการวิชาการชุมชน รวมถึง 

งานประจำอื่น ๆ ของสำนักวิชานั้นในปัจจุบันมีความซับซ้อนมากขึ้น ทำให้อาจเกิดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย หน่วยงานราชการ และภาคเอกชน เพื่อลด
ข้อผิดพลาด และเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้สูงขึ้นดังนั้นควรนำเอาบทเรียนจากการปฏิบัติงานของ
บุคคลากรทั้งสายวิชาการ และสายปฏิบัติการที่มีประสบการณ์สูง และความเชี่ยวชาญในงานด้านต่าง ๆ มา
ถ่ายทอดให้บุคลากรท่านอ่ืน ๆ ในสำนักวิชาฯ 

 

7.  วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : เพ่ือนำเอาความเชี่ยวชาญของบุคลากรสำนักวิชาเทคโนโลยีการเกษตรมาถ่ายทอด
ให้กับบุคลากรอื่นในสำนักวิชา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจของสำนักวิชาฯ ให้สูงขึ้น 

 

8. ระยะเวลาโครงการ :  5  ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส้ินสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

2567 2568 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :         
เพื่อส่งเสริมแนวปฏิบัติ และขั้นตอนการ
ทำงานที่ดี และเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของคณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และ
บุคลากรอ่ืน ๆ ให้เพิ่มขึ้น และลด
ข้อผิดพลาดในการทำงานให้น้อยลง รวมถึง
ให้เกิดการพัฒนางานด้านการเรียนการสอน 
การวิจัย การบริการวิชาการ และงานประจำ
อ่ืน ๆ ให้ดีขึ้น 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

2567 2568 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :         

1.ระดับความสำเร็จของโครงการศึกษา
แนวปฏิบัติที่ดีเพื่อลดข้อผิดพลาด 

คะแนน 5 - 2 4 5 5 5 

2.จำนวนข้อผิดพลาดของการปฏิบัติ
ภารกิจงานประจำและงานดา้นอ่ืน ๆ ของ
บุคลากรในสำนักวชิาลดลง  

ผลลัพธ์ 

ประสิทธิภาพการดำเนินงานภารกิจรอบ
ด้านของสำนักวิชาทั้งด้านวิชาการ ด้าน
การวิจัย ด้านบริการวิชาการชุมชนของ
คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่มีประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น ลดขั้นตอนการทำงาน มี
ข้อผิดพลาดน้อยลงหรือไม่มีเลย ยังผลให้
สามารถดำเนินการแล้วเสร็จในเวลา
อันรวดเร็ว 

ร้อยละ
การลดลง
ของความ
ผิดพลาด 

 

35 - 25 30 35 

 

40 45 

10. ตวัชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone :  ระดับความสำเร็จของโครงการศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือลด

ข้อผิดพลาด 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอนที่  KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การกำหนดประเด็นการจัดการความรู้
และนิยามความรู้ทีบ่่งชี้ (Knowledge 
Identification) 

ประชุมคณะกรรมการ KM ของสำนักวิชาฯ เพื่อกำหนด
ประเด็นการดำเนินการที่มีข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
หรืออุปสรรคในการปฏิบัติงานที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่าง
เร่งด่วนในส่วนงานของคณาจารย์และพนักงานสาย
ปฏิบัติการของสำนักวิชาฯ รวมถึงตัวอย่างอันดีที่ปฏิบัติได้
อย่างมีประสิทธิภาพแล้วที่สามารถเป็นตัวอย่างให้คนอ่ืน ๆ 
ได้ (ไตรมาสที่ 2) 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(Knowledge Creation and 
Acquisition) 

เมื่อได้หัวข้อประเด็นสำคัญแล้วจะทำการติดต่อบุคลากรที่
มีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานด้านนั้นมาให้ความรู้ 
โดยเป็นประเด็นการปฏิบัติงานของคณาจารย์และพนักงาน
สายปฏิบัติการอย่างละ 1 ประเด็น รวม 2 ประเด็น (ไตร
มาสที่ 2) 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

- 
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ขั้นตอนที่  KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

- 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) - 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู ้
(Knowledge Sharing) 

บุคคลากรให้ความรู้ และตอบข้อสักถามของประเด็นของ
การปฏิบัติงานด้านนั้นโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูน้ี้จะจัดขึ้น
ในส่วนของประเด็นการปฏิบัติงานของคณาจารย์และ
พนักงานสายปฏิบัติอย่างละ 1 ประเด็น รวม 2 ประเด็น 
(ไตรมาสที่ 3-4) โดยจัดในรูปแบบงานเสวนาของสำนักวิชา 
1 วันเต็ม 

7 การเรียนรู ้(Learning) สามารถสรุปขั้นตอน/วิธีการ/การจัดระบบที่สำคัญต่อการ
ทำให้เกิดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของประเด็นการ
ปฏิบัติงานของคณาจารย์และพนักงานสายปฏิบัติการที่
กำหนดนั้นได้ และสามารถนำเอาไปปรับใช้กับการ
ปฏิบัติงานจริงของคณาจารย์และพนักงานสายปฏบิัติการ
ได้ (ไตรมาสที่ 3-4) 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี้ 
หน่วย
นับ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการที่แล้ว
เสร็จ 

ขั้นตอน ขั้นตอน 
1 

ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-2, 6 

ขั้นตอน 
1-2, 6 

ขั้นตอน 
1-2, 6-7 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 7,500 บาท 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

90 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : มีองค์ความรู้ในการให้บริการข้อมูลการประชุม งานสารบรรณ และการบันทึก
ผลงานด้วยการประยุกต์ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์  

 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักวิชาศาสตร์และศิลป์ดิจิทัล  
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย  
 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 3 4.15 
 

6. หลักการและเหตุผล :  

 ในยุคปัจจุบันที่ข้อมูลมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการนำไปใช้ตัดสินใจการดำเนินการต่าง ๆ ในองค์กร ข้อมูล
ที่ดีสำหรับการนำไปใช้งานต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง ได้มาอย่างรวดเร็ว และทันต่อการใช้งาน แต่ปัญหาสำคัญของ
ข้อมูลในปัจจุบันได้แก่ข้อมูลที่มีจำนวนมาก มาจากหลากหลายช่องทาง และข้อมูลต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง
และตลอดเวลา ดังนั้น หากหน่วยงานมีการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และเตรียมความพร้อมสำหรับการนำ
ข้อมูลดังกล่าวให้บริการแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความต้องการได้รับบรกิารข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ทันท่วงที 
และเป็นข้อมูลตามที่ต้องการ ก็จะทำให้เป็นการยกระดับการให้บริการของหน่วยงานที่ดียิ่งขึ้น ทำให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียได้รับบริการได้ทันกับความต้องการ เกิดภาพลักษณ์ที่ดีกับหน่วยงาน ส่งผลให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับ
ประสบการณ์ท่ีดีต่อมหาวิทยาลัยอีกด้วย 
 ข้อมูลที่นำเข้ามาในองค์กรจะมาจากหลากหลายช่องทาง ดังจะเห็นได้จากข้อมูลที่เกิดจากการประชุม ซึ่ง
เมื่อประชุมแล้วเสร็จจะมีรายงานการประชุมที่เป็นข้อมูลที่สำคัญสำหรับการดำเนินการ รวมถึงข้อมูลของวาระการ
ประชุมต่าง ๆ ซึ่งหากมีการประชุมบ่อยครั้งก็ย่อมทำให้มีข้อมูลมากขึ้นไปด้วย นอกจากนี้แล้วข้อมูลที่มาจาก
หน่วยงานต่าง ๆ ผ่านระบบสารบรรณเข้ามาก็มีปริมาณที่มากเช่นเดียวกัน และในทำนองเดียวกันก็มีข้อมูลต่าง ๆ 
ที่ส่งไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยก็มีปริมาณด้วยเช่นกัน แหล่งของข้อมูลอีกช่องทาง
หนึ่งมาจากบุคลากรในองค์กรเอง โดยเฉพาะข้อมูลผลงานทางวิชาการ/สัมมนา ดังนั้น จะเห็นได้ว่ามีข้อมูลมาจาก
ช่องทางต่าง ๆ การจัดทำกระบวนการจัดเก็บข้อมูลที่มาจากแหล่งต่าง ๆ ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือให้สามารถ
ค้นคืนได้อย่างรวดเร็วจึงมีความจำเป็นต่อการจัดการข้อมูลของหน่วยงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดเก็บ
และค้นคืนอย่างสูงที่สุด 

   

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 เพ่ือรวบรวมองค์ความรู้เกี่ยวกับการใช้งานและการจัดเก็บข้อมูลของระบบประชุม งานสารบรรณ 

และการบันทึกข้อมูลผลงานด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
7.2 เพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้ให้กับบุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบและนำไปปฏิบัติสำหรับการใช้

งานและการบริการขอ้มูลของระบบประชุม งานสารบรรณ และการบันทึกข้อมูลผลงานด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
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8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :  

องค์ความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบประชุม งาน

สารบรรณ และการบันทึกข้อมูลผลงานดว้ยระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จขององค์ความรู้และแนว
ปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการใชง้านระบบประชุม งาน
สารบรรณ และการบันทึกข้อมูลผลงานดว้ยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

คะแนน 5 2 3 4 5 

2. ร้อยละของการจัดการข้อมูลสำหรับระบบ
ประชุมอิเล็กทรอนิกส ์

ร้อยละ 
 

100 
 

25 
 

50 
 

100 
 

100 
 

3. ร้อยละของการจัดการข้อมูลสำหรับงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

ร้อยละ 
 

100 
 

25 
 

50 
 

100 
 

100 
 

4. ร้อยละของบุคลากรที่มีการบนัทึกข้อมูลผลงาน ร้อยละ 100 25 50 100 100 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จขององค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการใช้
งานระบบประชุม งานสารบรรณ และการบันทึกข้อมูลผลงานด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 
ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

การประชุมร่วมกันเพื่อกำหนดเป้าหมาย ประเด็น
ความรู้ที่ต้องการ แหล่งความรูส้ำหรับการใช้งานระบบ
ประชุม งานสารบรรณ และการบันทึกข้อมูลผลงาน
ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์  

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

การค้นหาความรู ้โดยการค้นจากเอกสารต่าง ๆ การ
สอบถามผู้ที่เก่ียวข้อง การทดลองใช้งานระบบต่าง ๆ  

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

การออกแบบโครงสร้างการจัดเก็บองค์ความรู้ที่ได้มา
สรุปตามประเด็นความรู้ที่กำหนด 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 
Refinement) 

การประชุมร่วมกันเพื่อทำการวิเคราะห์และพิจารณา
เพื่อให้องค์ความรูม้ีความสอดคล้องและเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) การนำองค์ความรู้จัดเก็บในรปูแบบที่เหมาะสมเพื่อให้
พร้อมสำหรับการค้นคืนและเผยแพร่ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

การจัดกิจกรรมเพื่อเผยแพร่องค์ความรู้และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคลากรของสำนักวชิา 

7 การเรียนรู ้(Learning) การติดตามและประเมินผลการนำองค์ความรูไ้ปใช้
เพื่อให้ได้ข้อมูลสำหรับการดำเนนิการต่อไป 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขัน้ตอน 
1 

ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-5 

ขั้นตอน 
1-7 

 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 6,400 บาท 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการให้บริการที่เปน็เลิศเมื่อมีสภาวการณ์ไม่ปกติ  

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา                                                           

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 4.15 
 

6. หลักการและเหตุผล :  

            องค์การอนามัยโลกประกาศให้โควิด-19 เป็นภาวะการระบาดใหญ่ทั่วโลกเมื่อวันที่ 11 มีนาคมที่ผ่านมา วิกฤติ
ที่มีผลกระทบต่อทุกคนและทุกที่ ดังนั้นในฐานะผู้ให้บริการในห้องสมุด เราควรต้องรับมือกับสภาวการณ์ไม่ปกติ 
บทบาทหนึ่งของห้องสมุดคือการให้แหล่งสารสนเทศที่ถูกต้อง น่าเชื่อถือเพ่ือช่วยลดความกังวลและตอบคำถามให้กับ
ผู้รับบริการ ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา จึงเห็นควรเสนอโครงการจัดการความรู้เรื่อง เมื่อมีสภาวการณ์ไม่ปกติ 
ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีโดยการนำเสนอการให้บริการห้องสมุด และบริการ
สื่อการศึกษา ตามภารกิจหลักของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และพัฒนาองค์ความรู้จาก
ทักษะ ประสบการณ์ร่วมกันจากผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องทั้งจากภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน ซึ่ง
โครงการดังกล่าวจะมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการรับมือ และพัฒนาการบริการขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือแบ่งปัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้การให้บริการห้องสมุด และบริการสื่อการศึกษา และพัฒนาองค์
ความรู้จากทักษะ ประสบการณร์่วมกันจากผูป้ฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องทั้งจากภายในหนว่ยงานและภายนอกหนว่ยงาน 

 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 
บุคลากรของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษาได้
แบ่งปัน แลกเปลี่ยนทักษะและประสบการณ์ร่วมกัน
ทั้งจากภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการดำเนินกิจกรรมแบ่งปัน 
แลกเปลี่ยนทักษะและประสบการณ์หลัง
สภาวการณ์ไม่ปกติ 

คะแนน 5 0 1 3 5 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

2. รายงานสรปุองค์ความรู้จากการแบ่งปนั 
แลกเปลี่ยนทักษะและประสบการณ์หลัง
สภาวการณ์ไมป่กต ิ

เร่ือง 1 0 0 0 1 

 

10. ตวัชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการดำเนินกิจกรรมแบ่งปัน แลกเปลี่ยนทักษะ
และประสบการณ์หลังสภาวการณ์ไม่ปกติ 

     10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 
ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

ประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู้ประจำศนูย์
บรรณสารฯ เพื่อกำหนดประเดน็การจัดการความรู ้

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

แสวงหาผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและ/
หรือข้อมูลความรู้ในด้านการปฏิบัติงานขององค์กร 

3 การจัดความรูใ้ห้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

วิเคราะห์และจำแนกข้อมูลทีไ่ด้เป็นหมวดหมู่ตาม
ประเด็นและการจัดเก็บข้อมูลตามหมวดหมู่ที่กำหนด 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge 
Codification and Refinement) 

วิเคราะห์ สังเคราะห์หาความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ได้
และจัดรปูแบบการนำเสนอให้เข้าใจได้ง่าย 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) นำองค์ความรู้ทีไ่ด้มาเผยแพร่หลากหลายวิธี เช่น บน
เว็บไซต์ โปสเตอร์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เพื่อให้
ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าถึงโดยง่าย สะดวกและรวดเร็ว 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู ้(Knowledge 
Sharing) 

นำองค์ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้ที่เก่ียวข้อง
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน เพื่อให้เกิดองค์
ความรู้ที่สมบูรณ์ เช่น การประชุม การเสวนา ฯลฯ 

7 การเรียนรู ้(Learning) นำองค์ความรู้ทีได้ไปจัดทำรายงานสรุปองคค์วามรูจ้าก
การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ในการตรวจติดตามคุณภาพ
ภายใน (Internal Quality Audit) ขององค์กร 

  

 10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน

1-2 

ขั้นตอน

1-3 

ขั้นตอน

1-4 

ขั้นตอน

1-5 

ขั้นตอน

1-7 

 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 3,000 บาท 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : องค์ความรู้ในการจัดการข้อมูลโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม     โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 3 4.13 

6. หลักการและเหตุผล :  
ปัจจุบันนี้มีการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ตลอดเวลา องค์กรทุกองค์กรต้องปรับตัว

ให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก หรือกระแสสังคม ดังนั้นศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จึงนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT เข้ามามีบทบาทในการบริหารงาน สนับสนุนการตัดสินใจการบริหารงาน
ของผู้บริหารระดับสูง ตลอดจนพัฒนาระบบสารสนเทศและนำซอฟต์แวร์ที่พัฒนามาใช้ในการบริหารงาน  เพ่ือ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินหน่วยงาน โดยมุ่งเน้นที่คุณภาพ เพ่ือให้เกิดการยอมรับในความน่าเชื่อถือทางการ
ให้บริการ จัดโครงการพัฒนาระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ และโครงการพัฒนาระบบอินเทอร์เน็ตและเว็บไซด์  
เพ่ือนำระบบดังกล่าวมาใช้เป็นช่องทางในการนำเสนอความรู้ ข้อมูลข่าวสาร และการติดต่อสื่อสารให้เกิดความ
รวดเร็ว ประหยัดวัสดุอุปกรณ์ งบประมาณและกำลังคน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและสนองตอบนโยบายของ
มหาวิทยาลัยที่ต้องการบริหารงานด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส ์(e-Government) 

7. วัตถุประสงค์ :  
  7.1  เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในระหว่างการดำเนินงาน  

7.2  เพ่ือลดปริมาณผู้ดำเนินงาน และประหยัดพลังงานเชื้อเพลิงได้อีกทางหนึ่ง  
7.3  เพ่ือระบบการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีระเบียบมากข้ึน  
7.4  เพ่ือลดข้อผิดพลาดของเอกสารในระหว่างการดำเนินการได้  
7.5  เพ่ือสร้างความโปร่งใสให้กับหน่วยงานหรือองค์กรได้ 
7.6  เพ่ือลดปริมาณเอกสาร  
7.7  เพ่ือลดขั้นตอนในระหว่างการดำเนินการได้ 
7.8  เพ่ือประหยัดเนื้อที่จัดเก็บเอกสาร 

8. ระยะเวลาโครงการ : 4 ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  สิ้นสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 
มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารองค์กร 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       

1.ระดับความสำเร็จของขั้นตอนในการจัดทำระบบ คะแนน 5 - 2 3 5 

2.จำนวนกิจกรรมที่นำ ICT มาใช้เป็นเครื่องมือในการ
ปฏิบัติงาน 

ชิ้น 3 - - - 3 

3.ระดับความพร้อมใช้ของระบบ ICT ที่ยอมรับได ้ ร้อยละ 80 - 50 60 80 

4.ความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อระบบ ร้อยละ 85 - 35 55 85 
 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของจำนวนกิจกรรมที่นำ ICT มาใช้เป็นเครื่องมือใน
การปฏิบัติงาน 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification) พิจารณาว่าองค์กรมี วิสัยทัศน์/พันธกิจ/เป้าหมาย 
อะไร เพื่อหาว่าความรู้ใดมีความสำคัญสำหรับองค์กร 
แล้วจัดลำดับความสำคัญ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

รวบรวม จัดกลุ่ม จัดเรียง กิจกรรมที่จำเป็นทีจ่ะต้อง
นำ ICT มาใช้เปน็เครื่องมือ 

3 การจัดความรูใ้ห้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำระบบ 
- วางโครงสร้างกิจกรรมที่จะนำ ICT มาใช้ เพื่อ
เตรียมพร้อมสำหรับการเก็บข้อมูลในการจัดทำระบบ
สารสนเทศ 
- จัดทำระบบสารสนเทศ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge 
Codification and Refinement) 

จัดทำระบบสารสนเทศ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ประชาสัมพนัธ์ / web board/ แจ้งเวียนพนักงาน
ศูนย์เครื่องมือฯ  

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

จัดทำกิจกรรม Show and Share  

7 การเรียนรู ้(Learning) การนำไปปฏบิัต ิ

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-4 

ขั้นตอน 
1-5 

ขั้นตอน 
1-7 

11. รายการงบประมาณ : ไม่มี 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดเตรียมเอกสารและการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส่วนพัสดุ 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2 4.15 

6. หลักการและเหตุผล :    
ในการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้มีประสิทธิภาพ สิ่งสำคัญในกระบวนการเริ่มแรกที่ผู้ปฏิบัติงานต้อง

จัดทำให้ถูกต้อง ครบถ้วน ตามระเบียบ ก่อนเข้าสู่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง คือการจัดทำเอกสารการจัดซื้อจัดจ้าง
ซึ่งประกอบด้วย การจัดทำใบขอให้จัดซื้อจัดจ้าง การจัดทำร่างขอบเขตงานหรือรายละเอียด คุณลักษณะเฉพาะ
ของพัสดุหรือแบบรูปรายการงานก่อสร้าง การจัดทำราคากลาง การจัดทำแบบเปิดเผยราคากลาง (แบบ บก.)  การ
จัดทำรายชื่อคณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดทำรายชื่อคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ และการจัดทำแผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง  ซึ่งที่ผ่านมา ในการปฏิบัติของหน่วยงานที่ต้องการให้ส่วนพัสดุจัดซื้อจัดจ้างให้นั้น พบว่าหน่วยงาน
จัดทำเอกสารไม่ถูกต้อง ครบถ้วน และไม่สมบูรณ์ เนื ่องจากไม่เข้าในการหลักการการจัดทำเอกสาร มีการ
เปลี่ยนคนทำบ่อย หรือมอบหมายให้พนักงานที่เข้ามาใหม่ดำเนินการ โดยไม่มีพื้นฐานความรู้ในเรื่องพัสดุ  ซึ่ง
ปัญหาจากการทำเอกสารไม่ถูกต้องของหน่วยงาน ส่งผลกระทบต่อการจัดซื้อจ้าง เช่น ทำให้การจัดซื้อจัดจ้างล่าช้า 
ไมไ่ดพั้สดุตรงตามกำหนด การใช้งาน พัสดุไม่ตรงตามความต้องการ เป็นต้น  
 ดังนั้น เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความรู้ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกตอ้งตาม
ระเบียบ ส่วนพัสดุ จึงเห็นสมควรจัดการความรู้ (KM) โดยรวบรวมองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำเอกสาร
และการวางแผนการจัดซื้อจัดจ้าง แล้วจัดทำเป็นคู่มือเพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและผู้ที่สนใจ
นำไปใช้ประโยชน์ต่อไป   

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสามารถนำความรู้ที่ได้รับไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติติงานได้จริงและเป็นไปในทิศเดียวกัน 

 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ : 
ส่งเสริมให้บุคลากรได้เรียนรู้เกี่ยวกับการจัดทำเอกสาร
การจัดซื้อจัดจ้างและการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
โดยการนำองค์ความรูสู้่การปฏบิตัิได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       
1. ระดับความสำเร็จของกระบวนการจัดการความรู ้ คะแนน 5 1 2 3 5 

2. คูม่ือการจัดทำเอกสารการจัดซื้อจัดจ้างและการ
จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างที่ผา่นกระบวนการเรียนรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 

เล่ม 1 - - - 1 

 

10. ตัวชีวั้ดความสำเร็จแบบ Milestone :  
10.1รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การกำหนดประเด็นการจัดการความรู้และ
นิยามความรู้ที่บ่งชี้ (Knowledge Identi-
fication) 

ระดมความคิดเห็นเพื่อกำหนดกรอบความรู้ที่เก่ียวข้อง 
 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

- ค้นหา และรวบรวมเอกสารตา่งๆ ประเภท 
Explicit Knowledge   
- ระดมสมอง เพื่อ Sharing หาความรู้ประเภท  
Tacit Knowledge           

3 
การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

บันทึก และจัดเก็บข้อมูลเป็นหมวดหมู่ 

4 
การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and Re-
finement) 

วิเคราะห์กลั่นกรองข้อมูลที่ได้ และจัดทำเอกสาร 
ให้เป็นระบบ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) จัดเอกสารข้อมูลความรู้ที่ได้ไว้ในส่วนกลางและใน 
ระบบสารสนเทศเพื่อเข้าถึงได้สะดวกหรือเว็บไซต์ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ ปัญหา  
อุปสรรคที่พบ และระดมความคดิเห็นเพื่อพัฒนาให้ 
สมบูรณ์ข้ึน 

7 การเรียนรู ้(Learning) นำความรูไ้ปใชป้ระโยชน์ได้จริง   
 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการที่แล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1 

ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-5 

ขั้นตอน 
1-7 

 

11. รายการงบประมาณ : ไมมี่ 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจดัการครุภัณฑส์ำนักงานสภามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2 4.15 
 

6. หลักการและเหตุผล : เพ่ือให้บุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีสามารถดำเนินงาน 
ในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ได้ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับภารกิจของมหาวิทยาลัย 
โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานที่ชัดเจนในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ เช่น การคืนครุภัณฑ ์การตรวจสอบครุภัณฑ์ การ
เบิกวัสดุสำนักงาน และการตรวจสอบพัสด ุเป็นต้น 

 

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้บุคลากรของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์ได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :        
องค์ความรู้วิธีการบริหารจัดการครุภัณฑ์สำนักงาน
สภามหาวิทยาลัย 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการมีองค์ความรู้วิธีการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์ สำนักงานสภา
มหาวิทยาลยั 

คะแนน 5 1 3 5 5 

2. มีคูม่ือการบริหารจัดการครุภัณฑ์ สำนักงาน
สภามหาวิทยาลัย 

ร้อยละ 100 50 75 100 100 
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10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการมีองค์ความรูว้ิธีการบริหารจัดการครุภัณฑ์
สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification) กำหนดชื่อองค์ความรู้และนิยามเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

แสวงหาความรู้โดยศึกษาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลภายใน
หน่ วยงานและแหล่ งข้ อมู ลภายนอก สอบถาม
ผู้เชี่ยวชาญ และสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

จัดกลุ่มความรู้/เอกสาร และลำดับขั้นตอน รวมทั้ง
ประชุมระดมความคิดเห็นเพื่ อจัดกลุ่มความรู้ /
เอกสาร และลำดับขั้นตอนการนำเสนอข้อมูลการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and Refine-
ment) 

- วิเคราะห์ประมวลผลเอกสาร/ลำดับขั้นตอนและ
จัดทำ (ร่าง) คู่มือการบริหารจัดการครุภัณฑ์สำนักงาน
สภามหาวิทยาลัย 
- ประชุมนำเสนอขั้นตอนการบริหารจัดการครุภัณฑ์
สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เพื่อขอคำแนะนำมา
ปรับปรุง โดยการประมวลและกลั่นกรองความรู้ใหม่ 
ให้เหมาะสม 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) จัดประชุมนำเสนอขั้นตอนการบริหารจ ัดการ 
ครุภัณฑ์ โดยทดลองปฏิบัติตาม (ร่าง) คู ่ม ือการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

จัดประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้  และจัดทำ
คู่มือการบริหารจัดการครุภัณฑ์สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัยฉบับสมบูรณ์ 

7 การเรียนรู้ (Learning) สามารถนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
3 

ขั้นตอน 
4 

ขั้นตอน 
5 

ขั้นตอน 
6-7 

 

11. รายการงบประมาณ : ไม่มี 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการควบคุมงานจ้างเหมาบริการรักษาความปลอดภัย 

 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม  ✓  โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส่วนอาคารสถานที่ 
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : การบริหารจัดการด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินที่ตอบสนองต่อพันธกิจ 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 3 4.15 

6. หลักการและเหตุผล :  

ตามที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มีนโยบายในการจ้างเหมาบริการรักษาความปลอดภัย ภายใน
บริเวณพื้นที ่ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยผู้รับจ้างต้องจัดหาพนักงานรักษาความปลอดภัย มา
ปฏิบัติหน้าที่รักษาความปลอดภัยตามตำแหน่งต่างๆ รวมทั้งจัดหาเครื่องมืออุปกรณ์ในระบบรักษาความปลอดภัย 
เช่น อุปกรณ์ประจำตัวพนักงาน ระบบการติดต่อสื่อสารรับแจ้งเหตุ และสั่งการ เพื่อแก้ปัญหาความปลอดภัยที่
เกิดขึ้นได้อย่างทันท่วงที ลดการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สิน และสามารถป้องกันเหตุร้ายที่อาจเกิดขึ้ นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงปัจจุบันมีพนักงานรักษาความปลอดภัย จำนวน 221 คน ปฏิบัติหน้าที่ 24 ชั่วโมง โดยแบ่งการ
ทำงานเป็น 2 ผลัด ผลัดละ 12 ชั่วโมง โดยมีคณะกรรมการตรวจการจ้างตรวจสอบควบคุมการทำงานของ
ผู้รับเหมาบริการความปลอดภัยให้เป็นไปตาม TOR และการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นประจำทุกเดือน  

ในปีงบประมาณ 2566 งานรักษาความปลอดภัย ส่วนอาคารสถานที่ ได้มีการพัฒนาการควบคุมการ
ปฏิบัติงานของพนักงานรักษาความปลอดภัย เพ่ือให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน จากการดำเนินงานที่ผ่านมา ได้มีการ
เปลี่ยนแปลงการดำเนินงาน โดยให้มีการหมุนเวียนการปฏิบัติงาน เพ่ือทกุคนสามารถปฏิบัติงานทดแทนกันได้ แต่
จากการปฏิบัติงานยังมีพนักงานรักษาความปลอดภัยปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกัน ดังนั้น จึงเห็นควร
ให้มีการจัดการความรู้เรื่อง การจัดทำคู่มือควบคุมงานจ้างเหมาบริการรักษาความปลอดภัย เพ่ือให้การบริการมี
มาตรฐาน และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นหัวใจหลักในการพัฒนาการบริการ 

 

7. วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้การปฏิบัติงานของพนักงานรักษาความปลอดภัย เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกัน 
 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
คู่มือควบคุมงานจ้างเหมาบริการรักษาความปลอดภัย       
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       
1. ระดับความสำเร็จของ KM Process  คะแนน 5 1 2 3 5 
2. จำนวนข้อรอ้งเรียน เก่ียวกับการปฏิบัติงานของ
พนักงานรักษาความปลอดภัย ปฏิบัตงิานไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานเดียวกัน 

ร้อยละ 70 - - - 70 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของคู่มือการปฏิบัติงานจ้างเหมาบริการรักษาความ
ปลอดภัย 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละข้ันตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอยีดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification) คู่มือควบคุมงานจา้งเหมาบริการรักษาความปลอดภัย 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

1. ศึกษาจากหน่วยงานอ่ืน ที่มนีโยบายการจ้างเหมา
บริการ เพื่อหาองค์ความรูใ้หม่ ๆ 
2. ศึกษาจากแนวทางการปฏบิตัิเดิม เพื่อทบทวนปัญหา 
และอุปสรรค 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

การเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพื่อให้ง่ายต่อการค้นหา 
และนำมาปฏิบัต ิ

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and Refine-
ment) 

การกำหนดกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับผู้ปฏิบตัิงาน 
1. การจัดทำคู่มือควบคุมงานจ้างเหมาบริการรักษา
ความปลอดภัย 
2. การจัดทำคลิปการปฏิบัติงาน ตามจุดที่มีข้อร้องเรียน 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) การใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการเข้าถึงข้อมูล เช่น กลุ่ม 
Line ต่าง ๆ  

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู ้(Knowledge 
Sharing) 

แนะนำพนักงานรักษาความปลอดภัย 
1. การฝึกอบรม ทบทวนเปน็ระยะ ๆ 
2. กลุ่ม Line ต่าง ๆ 

7 การเรียนรู ้(Learning) การปฏิบัติงานของพนักงานรักษาความปลอดภัย 
ปฏิบัติงานเปน็ไปตามมาตรฐานเดียวกัน 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

11. รายการงบประมาณ : ไม่มี 

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขัน้ตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
3-4 

ขั้นตอน 
5 

ขั้นตอน 
6 

ขั้นตอน 
7 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการรับ-ส่ง เอกสารของส่วนบริหารสินทรัพย์ 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม          ✓  โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  ส่วนบริหารสินทรัพย์ 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

3 4.13 

6. หลักการและเหตุผล :   

ส่วนบริหารสินทรัพย์เป็นหน่วยงานที่ประสานงานและบริหารจัดการสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัยให้เพ่ิม
มูลค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด  ตามยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนากำลังคนของประเทศสถาบันอุดมศึกษา และ
สถาบันวิจัยให้เป็นฐาน การขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศฯ โดยใช้ วทน.  การพลิกโฉม
สถาบันอุดมศึกษาให้เป็นเลิศตามบทบาทการสร้างกำลังคน องค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และการพัฒนาพ้ืนที่
และประเทศ เพ่ือรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต  

ส่วนบริหารสินทรัพย์มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
1) ประสานงานกับหน่วยงานภายนอก และหน่วยงานภายในที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บริการใช้ประโยชน์จาก

พ้ืนที่ภายในมหาวิทยาลัย  และรวมถึงพ้ืนที่ที่อยู่ในความดูแลของมหาวิทยาลัย   
2) ประสานกับหน่วยงานหารายได้ของมหาวิทยาลัยในการดำเนินการจัดทำกระบวนการให้บริการอย่าง

เป็นระบบและมีประสิทธิภาพเพ่ือสร้างรายได้เพ่ิมให้กับมหาวิทยาลัย  
3) ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือพัฒนาปรับปรุงพ้ืนที่ภายในมหาวิทยาลัยให้เกิดประโยชน์

และมีประสิทธิภาพ 
4) ประสานควบคุมดูแลการสรรหาผู้จัดหาผู้ประกอบ (Organizer) เพ่ือบริหารจัดการการจัดตลาดนัด

ชุมชนคน มทส. เพื่อเป็นสวัสดิการของบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
5) ประสานรวบรวมข้อมูลรายได้จากหน่วยวิสาหกิจของมหาวิทยาลัยเพ่ือสรุปผลตัวชี้วัด Balance 

Scorcard ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
6) บริหารจัดการสัญญาผู้ประกอบการร้านค้า ภายในมหาวิทยาลัย และรวมถึงพ้ืนที่ที่อยู่ในความดูแลของ

มหาวิทยาลัย  
7) จัดหาผู้ประกอบการร้านค้าเพ่ิมเติม หรือทดแทนรายเดิม เพ่ือให้บริการภายในมหาวิทยาลัย 

ตลอดจนดำเนินการจัดการประเมินการให้บริการผู้ประกอบการร้านค้า  
8) ประสานงานการดำเนินการร่วมทุนกับภาคเอกชนตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
9) ประสานความร่วมมือในการดำเนินโครงการวิจัยร่วมกับหน่วยงานภาคเอกชน  
10) ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัย 
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ในการนี้ ส่วนบริหารสินทรัพย์ จึงจำเป็นต้องจัดทำ “แนวปฏิบัติการรับ-ส่ง เอกสาร ส่วนบริหารสินทรัพย์ 
เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานรุ่นใหม่ได้ใช้ศึกษาและถือเป็นแนวปฏิบัติ ในการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง เป็นไปตาม
กระบวนการตามข้ันตอนที่กำหนดอย่างชัดเจน โปร่งใส และตรวจสอบได้  

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 เพ่ือให้มีคู่มือ “แนวปฏิบัติการรับ-ส่ง เอกสาร ส่วนบริหารสินทรัพย”์  
7.2 เพ่ือให้พนักงานได้ศึกษาและใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานต่อไป 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
พนักงานผู้มาปฏิบัตงิานภายในหน่วยงาน มีความรู้ 
ความเข้าใจ ปฏิบัติงานตามขั้นตอนได้อย่างถูกต้องมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสามารถถ่ายทอดประสบการณ์
องค์ความรู้สู่พนักงานรุ่นใหม่ไดอ้ย่างเป็นระบบ 

ตัวชี้วัด :       
1. ระดับความสำเร็จของการดำเนินการ ได้แก่ การ
จัดทำคู่มือ การทวนสอบขั้นตอน การประมวลและ
กลั่นกรองความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน และ
ถ่ายทอดประสบการณ์  (Milestone) 

คะแนน 5 1 2 3 5 

2. มีคู่มือ “แนวปฏิบัติการรับ-สง่ เอกสาร ส่วนบริหาร
สินทรัพย์”  

เล่ม 1 - - - 1 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตาม KM Process 

        10.1  รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู ้(Knowledge Identifica-

tion) 
ดำเนินการเพื่อให้ตอบสนองนโยบายมหาวิทยาลัย ใน
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาและสร้างความเป็นเลิศด้านการ
บริหารมหาวิทยาลัย (Operational Excellence)  

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

- ประสานความร่วมมือกับบุคลากร หรือหน่วยงาน  ต่าง 
ๆ ภายในมหาวิทยาลัย  
- ดำเนินงานตามขั้นตอนตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 

Organization) 
ดำเนินการโครงการในรูปแบบหมู่คณะ โดยเชิญ 
ผู้เชี่ยวชาญ และหน่วยงานที่เก่ียวข้องมาร่วมระดมให้
ความคิดเห็น เสนอแนะ เพื่อดำเนินการอย่างครอบคลุม
ทุกขั้นตอน 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู ้
(Knowledge Codification and Refine-
ment) 

- ศึกษารายละเอียด ขั้นตอน ของการดำเนินโครงการ”
แนวปฏิบัติการรับ-ส่ง เอกสาร ส่วนบริหารสนิทรัพย์” 
ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ และพัฒนาโครงการฯ พร้อมจัดทำ 
“ร่าง” ข้อเสนอโครงการ “ร่าง” แผนการดำเนนิงาน 
เพื่อเสนอต่อผู้บริหาร โดยจัดรูปแบบการรายงานที่
สามารถนำเสนอเข้าใจง่าย 
- การพิจารณากลัน่กรองโครงการ “แนวปฏิบัติการรับ-
ส่ง เอกสาร ส่วนบริหารสินทรัพย์” ที่เก่ียวข้องร่วมกับ
บุคลากรภายในหน่วยงานที่ร่วมดำเนินการ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ดำเนินการพิจารณาจดัทำคูม่ือ “การบริหารงานรับ-ส่ง 
เอกสาร ส่วนบริหารสนิทรัพย์” ให้แล้วเสร็จสมบูรณ์ 
จำนวน 1 ฉบับ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

ประชุมภายในหน่วยงาน เพื่อทบทวน ทวนสอบขั้นตอน
การดำเนินโครงการ “แนวปฏบิตัิการรับ-ส่ง เอกสาร 
ส่วนบริหารสนิทรัพย์” แลกเปลีย่นเรียนรู ้  ซึ่งกัน   

7 การเรียนรู ้(Learning) หัวหน้าและหรือผู้จัดทำโครงการ “แนวปฏิบัติการรับ-ส่ง 
เอกสาร ส่วนบริหารสนิทรัพย์” สามารถถ่ายทอดองค์
ความรู้ ประสบการณ์ให้กับพนกังานเพื่อนำไปปฏิบัตงิาน
ได้อย่างถูกต้องอย่างเปน็ระบบ 

 

     10.2 เกณฑก์ารให้คะแนนตัวบ่งช้ี  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1 

ขั้นตอน 
1-2 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-5 

ขั้นตอน 
1-7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรูร้ะดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ :  แนวปฏิบัติที่ดีในการเบิกเงินชดเชยสำรองจ่ายผ่านระบบบริหารการคลัง 

 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  หน่วยประสานงาน มทส.กทม. 
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2, 3 4.15 

6. หลักการและเหตุผล :  

            ด้วยหน่วยประสานงาน มทส.กทม. ไดเ้ปิดบัญชีเงินฝากสะสมทรัพย์ ธนาคารกรุงเทพ สาขาพญาไท ชื่อบัญชี 
หน่วยประสานงาน มทส.กทม. (เงินสำรองจ่าย) เพ่ือรองรับการเบิกถอนและรับเงินสำหรับค่าใช้จ่ายต่างๆ ของหน่วยงาน 
โดยได้รับอนุมัติให้เบิกถอนได้ครั้งละ 10,000 บาท (หนึ่งหมื่นบาทถ้วน) ในวงเงินอนุมัติจำนวน 100,000 บาท (หนึ่ง
แสนบาทถ้วน) หลังการใช้จ่ายเงินสำรองจ่ายแต่ละครั้ง เจ้าหน้าที่ธุรการจะสรุปค่าใช้จ่ายโดยมีการแยกประเภทให้
ถูกต้องในแต่ละหมวด  จากนั้นจะบันทึกยอดค่าใช้จ่ายในแต่ละหมวดผ่านระบบบริหารการคลังของมหาวิทยาลัย โดย
สามารถตัดจ่ายรายการค่าใช้จ่ายในส่วนที่หน่วยงานได้รับงบ-ประมาณจัดสรร แต่หากรายการค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ที่มี
เจ้าภาพหลักจะประสานงานไปยังส่วนการเงินและบัญชี เพ่ือขออนุญาตตัดจ่ายรายการค่าใช้จ่ายนั้นๆ  เมื่อบันทึก
รายการดังกล่าวผ่านระบบบริหารการคลังเรียบร้อยแล้ว เจ้าหน้าที่ธุรการจะจัดทำเอกสารส่งต่อไปยังส่วนการเงินและ
บัญชีเพ่ือการเบิกเงินชดเชยสำรองจ่ายต่อไป โดยในปัจจุบันมีเจ้าหน้าที่ธุรการเป็นผู้รับผิดชอบในการดำเนินการเบิก
เงินชดเชยสำรองจ่ายผ่านระบบบริหารการคลังซึ่งหน่วยงานตระหนักถึงความสำคัญในขั้นตอนต่าง ๆ ในการดำเนินการ
ผ่านระบบบริหารการคลัง จึงพิจารณาจะจัดทำคู่มือเรื่องการเบิกเงินชดเชยสำรองจ่ายผ่านระบบบริหารการคลังเพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานแทนกันได้ 

 

7. วัตถุประสงค์ :  

 7.1 เพ่ือจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษรที่แสดงถึงข้ันตอนการเบิกเงินชดเชย
สำรองจ่ายผ่านระบบบริหารการคลัง 
 7.2 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามขั้นตอนและมีประสิทธิภาพ 
 7.3 เพ่ือใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการของหน่วยงาน  โดยสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้อย่างถูกต้อง 
และมีประสิทธิภาพ 

 

8. ระยะเวลาโครงการ :  1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 
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9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
ผู้รับผดิชอบสามารถดำเนนิการไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ            

ตัวชี้วัด :       
1. ระดับความสำเร็จของการจัดทำแนวปฏิบัติทีด่ีใน
การเบิกเงินชดเชยสำรองจ่ายผ่านระบบบริหารการคลัง 

คะแนน     5 2 3 4 5 

2. คู่มือการปฏิบัติงานการเบิกเงนิชดเชยสำรอง 
จ่ายผา่นระบบบริหารการคลัง 

เร่ือง     1 - - - 1 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดทำคู่มือการเบิกเงินชดเชยเงินสำรองจ่าย 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification)  กำหนดผู้ปฏิบัติงานที่มสี่วนเก่ียวข้องฯ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Cre-

ation and Acquisition) 

 สำรวจ วิเคราะห์ และรวบรวมข้อมูลในการ         

 จัดทำคู่มือฯ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organ-

ization) 

 วางแผนการจัดทำคู่มือฯ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge 

Codification and Refinement) 

 มอบหมายผู้จัดทำคู่มือฯ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access)  ผู้ที่ได้รับมอบหมายจัดทำคู่มือฯ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 

Sharing) 

 ดำเนินการใช้คู่มือฯ เปน็แนวทางการปฏบิัติงาน 

7 การเรียนรู ้(Learning)  ทบทวนข้อมูลและความเป็นปจัจุบันของคู่มือฯ 
 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1 

ขั้นตอน 
1 - 2 

ขั้นตอน 
1 - 4 

ขั้นตอน 
1 - 6 

ขั้นตอน 
1-7 

 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 

1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวทางปฏิบัติการทำวิจัยสถาบันของสถานกีฬาและสุขภาพ 
 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สถานกีฬาและสุขภาพ 
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 4. เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 4.15 

6. หลักการและเหตุผล :  

 ในช่วงระยะเวลา 5 ปี ที่ผ่านมาสถานกีฬาและสุขภาพ ได้ดำเนินการจัดทำวิจัยสถาบันที่เกี่ยวข้องภารกิจการ 
ของหน่วยงาน และมีการต่อยอดเพ่ือนำเอางานวิจัยไปพัฒนาปรับปรุงการทำงานให้ดียิ่งขึ้น อาทิ ปี 2561 ได้จัดทำ
งานวิจัยเรื่อง ผลการประเมินนวดเทคนิคทางการกีฬาที่มีผลต่อการลดอาการปวดกล้ามเนื้อจากโรคออฟฟิศซินโดรมใน
กลุ่มบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ซึ่งผลจากการวิจัยทำให้ผู้เข้าร่วมในงานวิจัยมีอาการของโรคออฟฟิศซิน
โดรมเปลี่ยนแปลงลดอาการปวดของกล้ามเนื้อได้เป็นอย่างดี จึงมีการต่อยอดนำมาสู่การเปิดให้บริการนวดผ่อนคลาย
กล้ามเนื้อ หรือการนวดทางการกีฬาแก่นักศึกษาและบุคลากร  และในการวิจัยส่วนใหญ่ของสถานกีฬาและสุขภาพจะ
จัดทำโดยบุคลากรในงานวิทยาศาสตร์การกีฬา ดังนั้นเพ่ือให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสถานกีฬาและ
สุขภาพ จึงเห็นควรที่จะต้องส่งเสริมให้บุคลากรสถานกีฬาและสุขภาพมีส่วนร่วมในการทำวิจัยเพ่ิมมากขึ้น 
 

7. วัตถุประสงค์ :   

 7.1 เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรสถานกีฬาและสุขภาพมีส่วนร่วมในการทำวิจัยสถาบันเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือเป็น
โอกาสในการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
 7.2 เพ่ือให้ได้ผลงานจากการทำวิจัยสถาบันทีส่ามารถช่วยพัฒนางานประจำให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

8. ระยะเวลาโครงการ :  2 ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  สิ้นสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       

เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางปฏบิัติการทำวิจัย
สถาบนัของสถานกีฬาและสุขภาพ 

      

ตัวชี้วัด :       

1. ระดับความสำเร็จของการจัดทำแนวปฏิบัติทีด่ีเพื่อ
การทำวิจัยสถาบนัของสถานกีฬาและสุขภาพ 

คะแนน 5 1 2 3 5 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

2. มีแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อการทำวจิัยสถาบนัของสถาน
กีฬาและสุขภาพ 

ฉบับ 1 - - - 1 

3. สถานกีฬาและสุขภาพสามารถเสนอแผนการทำ
วิจัยสถาบนัได้จำนวน  1  เรื่อง 

เร่ือง 1 - - - 1 

 

10. ตวัชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการจัดทำแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือการทำวิจัยสถาบัน
ของสถานกีฬาและสุขภาพ 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identifica-

tion) 
ประชุมหารือคณะทำงานและกำหนดประเดน็ในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แก่บุคลากรในสถานกีฬาและสุขภาพ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition) 

เชิญวิทยากรผู้มีความรู้ให้คำแนะนำขบวนการทำวิจัย
สถาบนัแก่บุคลากรสถานกีฬาและสุขภาพ 

3 การจัดความรูใ้ห้เป็นระบบ (Knowledge 
Organization) 

คณะทำงานของสถานกีฬาและสุขภาพกำหนดรอบ
ระยะเวลาในการดำเนนิการตามขั้นตอนต่าง ๆ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and Refine-
ment) 

ประชุมร่วมกันเพื่อนำข้อมูลและขั้นตอนในการ
ดำเนินการวิจยัสถาบันแลกเปลีย่นเรียนรู้เพื่อกำหนด
แนวทางในการดำเนนิการวิจัยสถาบัน 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) นำข้อมูลที่ได้จากการประชุมร่วมกันเขียนเป็น Flow 
chart  ของขั้นตอนเพื่อสะดวกต่อการดำเนินการและ
จัดลำดบัขั้นตอนการดำเนินการอย่างถูกต้อง 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge 
Sharing) 

บุคลากรที่ดำเนินการวิจยัสามารถดำเนินการตาม
ขั้นตอนอย่างถูกต้อง  และหากมีข้อสงสัย  สามารถ
สอบถามและขอคำแนะนำไดจ้ากคณะกรรมการวิจัย
สถาบนัของสถานกีฬาและสุขภาพ 

7 การเรียนรู ้(Learning) บคุลากรที่ดำเนินการวิจยัสามารถนำความรู้มาใช้ในการ
ดำเนินการวิจยัตามขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1-2 
ขั้นตอน 

1-4 
ขั้นตอน 

1-5 
ขั้นตอน 

1-6 
ขั้นตอน 

1-7 
 

11. รายการงบประมาณ :  ไม่มี  
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แผนปฏิบัติการจัดการความรูร้ะดบัหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การจัดการความรู้ในการพัฒนาทักษะการตรวจสอบภายใน เพ่ือเสริมสร้าง 
ผู้ตรวจสอบภายในให้เข้มแข็ง 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  หน่วยตรวจสอบภายใน 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  4. เพื่อยกระดับขีดความสามารถการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1 4.19 

6. หลักการและเหตุผล :  
 การตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือหรือกลไกที่สำคัญของฝ่ายบริหารในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ การ
ดำเนินงานและระบบการควบคุมภายในขององค์กร ทั้งนี้ปัจจัยสำคัญประการหนึ่งที่จะทำให้งานตรวจสอบภายใน
ประสบความสำเร็จคือผู้บริหารสามารถนำผลผลิตของงานตรวจสอบภายในไปใช้ในการบริหารงานได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ ช่วยให้เกิดมูลค่าเพ่ิม และความสำเร็จแก่องค์กร  ดังนั้น เพ่ือพัฒนาให้งานตรวจสอบภายในประสบ
ความสำเร็จ ควรพัฒนาผู้ตรวจสอบภายในให้สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได้หลายด้าน และดำเนินการตรวจสอบ
แบบองค์รวม (Holistic) โดยผสมผสาน (Blend) แนวคิดการตรวจสอบประเภทต่างๆ เข้าด้วยกันเมื่อปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ เพ่ือให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารอย่างครอบคลุม  โดยจัด
กิจกรรมพัฒนาทักษะการตรวจสอบแก่ผู้ตรวจสอบภายในให้สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได้ครอบคลุมทุกประเภท
การตรวจสอบ และรวบรวมไว้เป็นองค์ความรู้สำหรับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต่อไป 

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 พัฒนาผู้ตรวจสอบภายในให้สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได้หลายด้าน และดำเนินการตรวจสอบแบบ

องค์รวม (Holistic) โดยผสมผสาน (Blend) แนวคิดการตรวจสอบประเภทต่างๆ เข้าด้วยกันเมื่อปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ และข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารอย่างครอบคลุม 

7.2 เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในมีความเข้มแข็ง ส่งผลให้ช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการผิดพลาดใน
การดำเนินงาน การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ความเสียหาย ความสิ้นเปลือง ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน 
หรือการกระทำอันเป็นการทุจริตได้ 

8.ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9.รายละเอียดแผนการดำเนนิงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       

ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบตัิงานตรวจสอบได้
หลายดา้นเพื่อเป็นประโยชนแ์ก่ผูบ้ริหารอย่างครอบคลุม 
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       

1.ระดับความสำเร็จของการพัฒนาทักษะการ
ตรวจสอบภายใน 

คะแนน 5 2 3 5 5 

2.กิจกรรมพัฒนาทักษะการตรวจสอบภายใน เพื่อ
เสริมสร้างผู้ตรวจสอบภายในให้เข้มแข็ง 

คร้ัง 1 1 - - - 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการตรวจสอบภายใน 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identifica-

tion) 

กำหนดหัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการตรวจสอบ

ภายใน และวธิีการจัดการความรู้ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 

Creation and Acquisition) 

เชิญผู้ทรงคุณวุฒ/ิผู้เชี่ยวชาญ มาเป็นวิทยากรให้ความรู้ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge 

Organization) 

รวบรวม และบนัทึกองค์ความรูจ้ากวิทยากร จัดกลุ่มให้

เป็นหมวดหมู่ 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

(Knowledge Codification and Re-

finement) 

วิเคราะห์ ประมวลผลองค์ความรู้ที่ได้รับจากการจัด

กิจกรรม และจัดทำ (ร่าง) รายงานผลการจัดกิจกรรมฯ 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ผู้ตรวจสอบนำความรู้ทีไ่ด้รวบรวมไว้เป็นแนวทางในการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 

(Knowledge Sharing) 

ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหน่วยงาน และปรับปรุง

แนวทางปฏิบัตงิานตรวจสอบให้ดียิ่งขึ้น 

7 การเรียนรู ้(Learning) ปฏิบัติงานตรวจสอบ ตามแนวทางปฏบิัติงานตรวจสอบที่

ได้จัดทำขึ้น 
 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน ขั้นตอน 
1 

ขั้นตอน 
1-3 

ขั้นตอน 
1-4 

ขั้นตอน 
1-6 

ขั้นตอน 
1-7 

 

11.รายการงบประมาณ :  ไม่มี 
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที ่5 : 

เพื่อสร้างความเข้มแข็งและส่งเสริมขีดความสามารถ 
ของโรงพยาบาล มทส. โดยใช้งานวิจัยและนวัตกรรม 

ที่เกิดจากความร่วมมือในการเสริมสร้างสุขภาวะที่ดีของประชาชนฯ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

113 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการเขียนเค้าโครงวิจัยเพ่ือเสนอขอทุนวิจัย 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 5. เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและส่งเสริมขีดความสามารถของโรงพยาบาล มทส.  
โดยใช้งานวิจัยและนวัตกรรมฯ 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2 5.4 

6. หลักการและเหตุผล :  

ด้วยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีมีนโยบายในการพัฒนางานวิจัยไปสู่สังคม และสนับสนุนการสร้าง
นวัตกรรม เพ่ือนำมาบูรณาการทางการแพทย์ รวมถึงประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนการพัฒนาประเทศ 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีจึงขับเคลื่อนในการสร้างสรรค์ผลงานวิจัย นำเสนอผลงานวิจัย 
นวัตกรรมทางการแพทย์และสาธารณสุข และเพ่ิมพูนความรู้ด้านการวิจัยให้กับบุคลากรทางการแพทย์ เพ่ือให้มี
ความรู้ความสามารถในการดำเนินงานวิจัย ตลอดจนส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนางานประจำสู่งานวิจัย (Routine to 
Research : R2R) ในโรงพยาบาล การเผยแพร่ผลงานวิจัยให้แก่สาธารณชน รวมถึงเพ่ิมจำนวนนักวิจัยให้
สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนางานวิจัยของมหาวิทยาลัย ประกอบกับแนวทางการผลักดันส่งเสริมการสนับสนุน
การดำเนินงานวิจัย และการส่งเสริมสนับสนุนการเป็นแหล่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย นั้น 
 ดังนั้น เพื่อให้การส่งเสริมและผลักดันผลงานวิจัย นวัตกรรม หรือผลงานในบุคลากรประสบผลสำเร็จจึง
มีความจำเป็นต้องใช้กระบวนการ KM มาช่วยในการขับเคลื่อนกระบวนการเรียนรู้ด้านการเขียนเค้าโครงวิจัยเพ่ือ
เสนอขอทุนวิจัยให้กับบุคลากรโรงพยาบาลขึ้น 
 

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 เพ่ือสรา้งองค์ความรู้บุคลากรในด้านการเขียนเค้าโครงวิจัยเพื่อเสนอขอทุนวิจัย 
7.2 เพ่ือผลิตผลงานวิจัย/นวัตกรรมที่ใช้ประโยชน์ในการพัฒนาทางการแพทย์ 

8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       
มีผลงานวิจัยที่ได้รับทุนอุดหนนุวิจัย       
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เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

ตัวชี้วัด :       
1.ระดับความสำเร็จของการดำเนินการการเขียนเค้า
โครงวิจัยเพื่อเสนอขอทุนวิจัย 

คะแนน 4 1 2 3 4 

2.จำนวนผลงานวิจยัที่ได้รบัทุนอุดหนุนวิจัย เร่ือง 15 5 10 13 15 
 

10. ตัวชีวั้ดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของ Knowledge mapping ด้านการเขียนเค้าโครง
วิจัยเพ่ือเสนอขอทุนวิจัย 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identi-

fication) 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ดา้นการวิจัย  
2. คณะกรรมการจัดการความรู้ได้ประชุมร่วมกันเพื่อร่วม
กำหนดการบ่งชี้ความรู้และประเด็นความรู้ที่จำเปน็ และ
ร่วมกันเสนอหัวข้อการบ่งชี้ความรู้และประเด็นความรู้ที่
จำเป็น คือ การเขียนเค้าโครงวจิัยเพื่อเสนอขอทุนวิจัย 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 

(Knowledge Creation and Acqui-

sition) 

1. คณะกรรมการจัดการความรู้ ด้านการวิจัย  
ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นการเขียนเค้าโครง
วิจัยเพื่อเสนอขอทุนวิจัย 
2. คณะกรรมการฯกำหนดเนื้อหาความรู้ที่คณะฯต้องการ 
3. จัดทำ Blog หน้า website ของโรงพยาบาล เพื่อให้
ผู้สนใจอ่ืน ๆสามารถแสดงเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์เพิ่มเติมได ้

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 

(Knowledge Organization) 
1. สรุปประเด็นหรือสาระที่มีการแลกเปลี่ยนไว้เป็นลาย
ลักษณ์อักษร 
2. รวบรวม วิเคราะห์ ประเด็นที่ได ้
3. เรียบเรียงเนื้อหา และบันทึกอย่างเป็นระบบ 
4. คณะกรรมการ ฯ ร่วมกันสรุปประเด็น และจัดระบบ
ความรู้ด้านการวิจัย Knowledge mapping ด้านการเขียน
เค้าโครงวิจัยเพื่อเสนอขอทุนวิจัย 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

(Knowledge Codification and 

Refinement) 

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Ac-

cess) 
1. จัดทำรายงานสรปุความรู้ดา้นการวิจัย และ Knowledge 
mapping ด้านการเขียนเค้าโครงวิจัยเพื่อเสนอขอทุนวิจัย 
เสนอต่อคณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล  
2. คัดเลือกตัวแทนแผนกเข้าร่วมการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
3. คณะกรรมการ KM ติดตาม/ประเมินผลการนำไปใช้  
4.นำผลการประเมินหรือข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงองค์
ความรู้ที่ได้ให้สมบูรณ ์
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ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 

(Knowledge Sharing) 

1.พัฒนาคู่มือและจัดทำเปน็รูปเล่มพร้อมเผยแพร่ในระบบ 
รพ.ได้แก่ คู่มือสรุปองค์ความรู้ด้านการวิจัย และKnowledge 
mapping ด้านการเขียนเค้าโครงวิจัยเพื่อเสนอขอทุนวิจัย 

7 การเรียนรู ้(Learning) 1.คณะกรรมการ KM ประเมินผลการนำองค์ความรู้ที่ไดไ้ป
เพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 
ขั้นตอน 

2 
ขั้นตอน 

4 
ขั้นตอน 

6 
ขั้นตอน 

7 

 

11. รายการงบประมาณ :  จำนวน 20,000 บาท 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------- 
1. ชื่อโครงการจดัการความรู้ : แนวปฏิบัติที่ดีในการเตรียมความพร้อมการรับมือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินทางนิวเคลียร์และรังสี 

 

2. สถานภาพโครงการ :   โครงการเดิม    โครงการใหม่ 
 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : โครงการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการวิจัยรังสีรักษาจากโบรอนจับยึดนิวตรอน 
 

4. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : 5. เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและส่งเสริมขีดความสามารถของโรงพยาบาล มทส. โดย
ใช้งานวิจัยและนวัตกรรมที่เกิดจากความร่วมมือในการเสริมสร้าง สุขภาวะที่ดีของประชาชนและชุมชน 
(Healthcare Research & Innovation) 

 

5. การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติระดับโครงการ : 
 

ผลลัพธ์ (Key Result) แนวทาง 

1, 2 5.3 
 

6. หลักการและเหตุผล :  
 โครงการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการวิจัยรังสีรักษาจากโบรอนจับยึดนิวตรอน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี อยู่
ในระหว่างการดำเนินงานขอรับใบอนุญาตก่อสร้างอาคารเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์วิจัย เพื่อการดำเนินงานเป็น
สถานประกอบการทางนิวเคลียร์ ที่ใช้ประโยชน์จากเครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์วิจัยขนาดเล็ก (Miniature Neutron 
Source Reactor; MNSR) ขนาดกำลัง 45 กิโลวัตต์ (ความร้อน) ที่ใช้ยูเรเนียม (UO2) เสริมสมรรถนะต่ำ (Low 
Enriched Uranium; LEU) ความเข้มข้น 19.75 % เป็นเชื้อเพลิงนิวเคลียร์ 

เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมการดำเนินการเพ่ือให้เกิดความปลอดภัย ตามระเบียบคณะกรรมการ
พลังงานปรมาณูเพ่ือสันติ ว่าด้วยการปฏิบัติให้เกิดความปลอดภัยสำหรับการใช้เครื่องปฏิกรณ์นิวเคลียร์วิจัย พ.ศ. 2558 
ซึ่งผู้รับใบอนุญาตต้องดำเนินการตามแผนฉุกเฉินทางนิวเคลียร์และรังสี และเพ่ือให้บุคลากรประจำโครงการฯ และ
ผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งรวมทั้งเจ้าหน้าที่หน่วยรักษาความปลอดภัยของมหาวิทยาลัย เจ้าหน้าที่โรงพยาบาล เจ้าหน้าที่
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครราชสีมา ได้รับความรู้ความเข้าใจในเรื่องรังสี การป้องกันอันตรายจาก
รังสี การปฏิบัติตัวเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินทางนิวเคลียร์และรังสี การเข้าปฏิบัติงานในพ้ืนที่อุบัติเหตุทางรังสี ให้สามารถ
บรรเทาเหตุในภาวะฉุกเฉินทางรังสีได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว ปลอดภัย และมีการทำงานอย่างเป็นระบบ 
 

7. วัตถุประสงค์ :  
7.1 เพ่ือสร้างความรู้ทางรังสี และการป้องกันอันตรายจากรังสีอย่างถูกต้อง 
7.2 เพ่ือให้บุคลากรโครงการฯ และที่เก่ียวข้อง ได้ฝึกซ้อมภาคปฏิบัติกับอุปกรณ์และเครื่องมือที่จำเป็น 

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินทางนิวเคลียร์และรังสี (Table Top) 
 7.3 เพ่ือสร้างเครือข่ายประสานงานการปฏิบัติการระหว่างหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย และสำนักงาน 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจงัหวัดนครราชสีมา และหน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินทางรังสี
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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8. ระยะเวลาโครงการ : 1 ปี เริ่มต้น เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  สิ้นสุด เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 

9. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ : 

เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 
รวม Q1 Q2 Q3 Q4 

เป้าหมายโครงการ :       

บุคลากรประจำโครงการฯ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
มีความรู้ความเข้าใจและได้รับการฝึกซ้อมปฏิบัติงาน
ในการระงับเหตุฉุกเฉินทางนวิเคลยีร์และรังสี (เบื้องตน้) 

      

ตัวชี้วัด :       
1. ระดับความสำเร็จของ การได้รับการอบรมและ
ฝึกซ้อมปฏิบัติงานในการระงับเหตุฉุกเฉินทาง
นิวเคลียร์และรังสี (เบื้องต้น) 

คะแนน 5 2 3 4 5 

2. บุคลากรประจำโครงการฯ และผู้เข้าร่วมกิจกรรม
มีความรูค้วามเข้าใจในการรับมือกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉินทางนิวเคลียร์และรังสี และสามารถใช้
เครื่องมือระงับเหตุขั้นพื้นฐานไดอ้ย่างถูกต้องตาม
หลักปฏิบัต ิ

ร้อยละ 100  -  - 80 100 

 

10. ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone : ระดับความสำเร็จของ การได้รับการอบรมและฝึกซ้อมปฏิบัติงานในการ
ระงับเหตุฉุกเฉินทางนิวเคลียร์และรังสี (เบื้องต้น) 

10.1 รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identifi-

cation) 
ระเบียบคณะกรรมการพลังงานปรมาณูเพื่อสันติ วา่ด้วยการ
ปฏิบัติให้เกิดความปลอดภัยสำหรับการใช้เครื่องปฏิกรณ์
นิวเคลียร์วิจัย พ.ศ. 2558 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(Knowledge Creation and Acquisi-
tion) 

1. ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับพลังงานนวิเคลียร์รังสีและ
กัมมันตภาพรังส ี
2. การป้องกันอันตรายจากรังส ี
3. การตรวจวัดการเปื้อนสารกัมมันตรังสีในตัวบุคคล 
4. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยสถานประกอบการทาง
นิวเคลียร์ 
5. แผนบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
(Knowledge Organization) 

1. จัดทำมาตรฐานการปฏบิัติงาน (SOP) 
2. จัดทำแผนระงับเหตุฉุกเฉินทางนิวเคลียร์และรังสี ประจำ
โครงการฯ  



 
 

118 แผนปฏิบัติการจดัการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

ขั้นตอน KM Process รายละเอียดผลงานของแต่ละขัน้ตอน 
4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

(Knowledge Codification and Re-
finement) 

ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของ SOP 
ตรวจสอบแผนการระงับเหตุฉุกเฉินทางนวิเคลียร์และรังส ี

5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 1. จัดเก็บในฐานข้อมูลกลางประจำโครงการฯ 
2. จัดทำป้ายแสดงขั้นตอนการแจ้งเหตุฉุกเฉินทางนิวเคลียร์
และรังส ี
3. จัดทำป้ายแสดงแผนการระงบัเหตุฉุกเฉินทางนิวเคลียร์
และรังส ี

6 การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

1. อบรมให้ความรู้ภายในหน่วยงาน 
2. จัดให้มีการฝึกปฏิบัติ (Table Top) 
3. ระดมข้อเห็นคิด (Brian Strom) 

7 การเรียนรู ้(Learning) บุคลากรโครงการฯ และหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้รับการ
ฝึกอบรมและฝึกปฏบิัติจริง 

 

10.2 เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

จำนวนขั้นตอนการดำเนินการทีแ่ล้วเสร็จ ขั้นตอน 
ขั้นตอน 

1 
ขั้นตอน 

2 
ขั้นตอน 

3 
ขั้นตอน 

4-5 
ขัน้ตอน 

6-7 

 

11. รายการงบประมาณ : จำนวน 20,000 บาท  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

โครงการตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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ผู้จัดทำ 

ที่ปรึกษา 
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